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LOI GIOI THIEU

Thuc hién mét s8 diéu ctia Luat Giao duc, BO Giso duc & Dao taova Bo Y
t& da ban hanh chuong trinh khung dao tao Bac si da khoa. Bo Y t& 6 chic bién
soan tai lidu day - hoc céc mbn cd s8, chuyén mén va co ban chuyén nganh theo
chuong trinh trén nhim ting budc xiy dung bd séch chu#n trong cong tac dao
tao nhén hjcy té.

Sach Té chite v qudn 1y y & duge bién soan dua trén chuong trinh giso duc
ctia Trudng Dai hoc Y Ha Noi trén cd & chuong trinh khung da dugc phé duyét.
Sach dude cac nha giao giau kinh nghiém va tam huyét véi cong tac ddo tao bién
soan theo phuong cham: Kién thiic co ban, hé thong, ndi dung chinh xéc, khoa
hoc; cap nhat cac tién bd khoa hoc, k¥ thuét hién dai va thyc tién Vigt Nam.

Sach T4 chitc va qudn Iy y t& da duge Hoi ddng chuyén mon thim dinh
sach va tai lidu day - hoc chuyén nganh bac si da khoacia B6 Y t& tham dinh
vao nam 2006, 12 tai ligu day - hoc dat chuin chuyén mén caa Nganh Y t€ trong
giai doan 2006 - 2010. Trong qué trinh st dung sach phai duge chinh 1y, bd
sung va cap nhat. '

Bo Y t& xin chén thanh cam on cic nha gido, cac chuyén gia cua B6é mdn
T& chitc va Quan ly y t&, Khoa Y t& Céng céng, Trudng Pai hoc Y Ha N6i da
danh nhidu céng stic hoan thanh cun sach nay, kip thoi phue vu cho cong téac
diio tao nhan lyc y t&. ' -

Lan ddu xudt ban, ching t6i mong nhén duge ¥ kién déng gop caa dong
nghiép, cic ban sinh vién va cac doc gia dé 14n xust ban sau duge hoan thién hon.

VU KHOA HOC VA DAO TAC
BO Y TE '
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L.OI NOI DAU

Trong nhﬁhg niam gin day, cung véi su d6i méi quan ly kinh t&, xa hdi,
linh vue quan 1y chiam séc va bao vé stic khée nhin dén ciing d4 khéng ngiing
phat trién. Viée ddo tao can b cho nganh y t& hién nay khéng chi 1a dao tao vé
ki&n thidc va k¥ ning chuyén mén k§ thuat chita bénh va cham séc sfic khée ma
con cin duge dao tao nhiing kién thic va k¥ ning vé t8 chic va quan Iy y t&. Co
kha nhiéu tai lidu day - hoc v& t8 chiic va quan 1y kinh t& x4 héi néi chung bing
tifng Viét va tiéng nude ngoai, nhung tai lidu day - hoc vé t6 chicva quan ly y
t&€ con it va chua théng nhdt, dic biét trong Truong Dai hoc'Y Ha N6i va cac
trudng dai hoc y khéac trong ca nuée chi méi ¢é6 mot vai gido trinh vé t8 chic va
quan ly y t& nhung chiua dap tng duge nhu ciu giang day va hoe tap ciia giang
vién, sinh vién dai hoc va sau dai hoc.

_ Truiing dai hoc Y Ha Noi trong nhiing nim vita qua d& chd ¥ t6i viéc hoan
thién chuong trinh va bién soan tai lidu day - hoc cho nhiéu d6i tugng khac
nhau, trong dé c¢6 d8i tugng sinh vidn da khoa, mét trong nhiing déi tudng dao
tao chinh cfia nha trudng. Nhidu mén hoc da bit d4u bién soan lai tai liéu day-
hoc cho phui hgp véi tinh hinh va chuong trinh méi, trong d6 ¢6 mén hoc Té chite
va quan Iy y té _

V6i su chi dao ctia Hinh dao nha trudng va su nd lue cha tit ca cac can b
giang day ctua bd mén, ching t6i dd hoan thanh tap tai liéu day - hoc "Té chiic
va qudn ly y 16" cho d6i tugng bac si da khoa theo céc tidu chudn cta Héi déng
thdm dinh tai liéu day-hoc B Y t& dua ra. Tap tai liéu nay gitip cho viée day-
hoc clia thdy va cfia sinh vién theo nhiing muc tidu 1y thuyét ctia chuong trinh.
Phan muc tiéu thuc hanh s c6 tap tai lidu thuc hanh riéng.

Tap tai liéu "T6 chitc va qudn Iy y t&" gom 12 bai, dé cap day dt dén cic
ndi dung vé t8 chiic va quén Iy cac hoat dong y t&, 13 mét tai lidu huéng din hoc
tap vé t8 chiic va quan Iy y t& cho sinh vién da khoa, cho déi tugng sinh vién
chuyén nganh Y hoc c8 truyén. Tai lidu nay con duge ding dé tham khao cho
. sinh vién chuyén nganh y t& cdng céng, di€u dudng va ky thuat y hoc, cling nhu
~cho t4t ca cac can bd y t& néi chung va dic biét cho cic can bd 1am cong tic quin
1y y t& néi riéng. ' ' ' '



Véi ¢ nghia trén chiing t6i d bién soan tip tai liéu "T6 chitc va quanly y
* mic dit tap tai lidu da duge chinh Iy nhiéu l4n va si dung glang day cho
smh vién y da khoa, nhung véi linh vuc khoa hoc méi phéat trién, hon niia
nhiing vin dé t3 chiic va quan Iy cta Nganh Y t& Viét Nam dang dan ting budc
hoan thién thi nhiing ndi dung trong tap tai Iidu nay khéng tranh khdi nhiing
thifu s6t cdn thudng xuyén dudc cip nhat b8 sung. Ching téi hy vong s& nhan
duge nhiéu y kién déng gop clia tét ca cac ddc gia va déng nghiép. Nhiing y kién
déng gbép nay sé la nguén khich 1& d8 chiing t6i tiép tuc hidu chinh va b3 sung
day da hon trong nhiing 1ar_1 tai ban sau.

Thay mit tap thé tic gia
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Bail
DAl CUONG VE TO CHUC VA QUAN LY Y TE

1. CAC KHAI NIEM CO BAN

Budc sang th& ky XX trong y hoc c6 mét xu thé phat trién méi, trong cic
Trudng dai hoc y ¢6 mét mén hoc méi: Y xa héi hoc va T& chiic quan 1y y té.
Thuét ngit Y x4 hét hoc, t6 chiic y t&, quan ly y t€ va y t& cong cong tuy khong
hoan toan 13 mét song rit gdn nhau vé& néi dung.

1.1, Y x4 hoi hoe

Y xa hdi hoc nghién ctu tinh trang stc khoe va bénh tat cua xa hdi, cla
cong d6ng, nghién ctiu méi trudng xa hoi cung nhiing diéu kién s6ng va lao ding
4nh hudng dén tinh trang d6. Muc dich chl yéu clia sy nghién ctiu d6 la: trén co
s6 phan tich y x4 héi hoc ta co thé xae 1ap dung din nhiing bién phép y té va xa
hoi 48 ngin ngita sy phat trién nhiing y&u t8 nguy hai va tao diéu kién thuin
10i cho sy phat trién cfia stic khée. '

1.2. Y t& cong cdng

Thuat ngi niy c6 thé duge hiéu theo 2 nghia:

Stic khée cong cdng theo dinh nghia cha WHO 1a sy "dé cdp dén nhiing

vén dé sitc khde clia mét qudn thé, tinh trang stic khoe cia tdp thé, nhitng dich
vy vé sink moi trudng, nhiing dich vu y t&€ t6ng qudt va qudn Iy dich vu chiam
sée”. ‘Tit chbng cdng § day noilén tinh chat chung cho 36 dong, nguge vl tinh
chat chiim séc riéng 18 cho tiing ca thé.
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Mot nghia khac gin véi t8 chiic va quin Iy y t&, y t& cong cdng duge dinh
nghia 13 "viéc 6 chite cdc né luc clia xd héi dé phdt trién cde chinh sdeh site khoe
cong cong, dé tdng cuong stc khc’ve dé phong bénh va deé cé vi cong bang xa hoi
trong khuon khé su phdt trién bén vitng” ( Hoi nghi quéc t& cua WHO hop 8
Geneve 11/ 1995 vé& " Nhiing thach thic méi cho YTCC ")

1.3. T6 chitc va quan 1y y t&

R4t khé tach ra hai khai niém nay. Cung ¢6 lie ngudi ta hiu T6 chiic y t&

14 mét chiiec ning cia quan ly. Mot cach hiéu chung nhét: T¢ chite va quan lyy

té'la khoa hoc nghten cizu nhu cdu y té, vach ké hoach xay dung hé thong L6 chite

va edce cd sd y té, phén tich va quan ly cde hoat dong ¥ 1€, cde co soy té. Muc dich

clia su nghién ciiu nay 14 tao ra mét cach khoa hoc cd ciu y t€ ma sy phat trién

va hoat ddng clia né vira c6 hiéu suét 16n vita c6 tinh kinh t& va tao ra nhiing
phudng phap cong tac y t& dat téi dich t&t nhit.

Quan 1y y t& cAn dudc hiéu chi tiét hon. Khéng c6 mot d1nh nghia duy nhat
cho thuat ngii quan ly. Tay ting tinh hudng cu thé ma ¢é cac dinh nghia vé
qudn 1y khac nhau. M6t s dinh nghia quan Iy thudng duge st dung:

Qudn Iy la lam cho moi ngudi lam viée ¢6 hiéu qud: Trong khai niém quan
1y nay dé cap dén quan Ij con ngudi va diu kién lam viée ctia con ngudi. Van dé
dat ra 1a l1am sao cho moi thanh vién trong t8 chitc y t& hay trong céng dong tuy
theo chfic ning, nhiém vu va diéu kién cu thé déu phai lam viéc theo k& hoach
mdt céach tich cue, ¢6 trach nhiém dé dat dugc muc tidu dé ra. :

~ Quén ly la lam cho moi ngudi biét viée cdn lam va lam cho viée d6 hoan
thanh: Nhitng viée, hoat dong, dich vu y t& hodc chim séc sitc khoe duge
ghi trong ké& hoach hoic dude théng qua phai dude thuc hién.

— Qudn ly con la qud trinh lam viée cung nhau va théng qua ede cd nhdn,
cac nhém ciing nhu nhitng nguon luc khdc dé hoan thanh muc tiéu cia

16 chire.

- Quan Iy lo biét két hop nhiing né luc, st dung cde nguén luc mét cdch hidu
qua déng vién con ngudi, tao ra b mdy lénh dao, chi dgo va kiém tra mot
t6 chitc hodc mét hé thong nhim dat tdi mét loat cde muc tiéu: Nguébn lic
chinh dé thuc hién cac dich vu y t&, chiam soc stic khoe hay giai quyét moi
cong viéc khac 1a nhan Iyc, tai chinh, co s6 vat chat, trang thiét bi y t& va
ké ¢4 thai g1an Tuy nhién nguén lyc khéng pha1 1a vo tan, nén viée s
dung cac nguon lu!c @doi héi phai nhu the nao.dé c6 hidu qua nhit, nghia la

- v6i chi phi v& ngudn luc nhé nhit ma van dat dude muc tidu dé ra.

- Quadn Iy y t€ la chic nang ctia hé thong y té, dam bao chc su pha* trién cin
déi va ndng déng ctia hé thong dé, gzw gin co céu t6 chite t6t wu da dugc
xde dinh, duy tri ché do hoat dong cé hiéu qud, thic h;en nhiing chuong
trinh khdc nhau nham dat dugc muc dich va muc tiéu vé bdo vé sic khoe

nhdn dén.
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2. KHOA HQC TO CHUC VA QUAN LY Y TE
2.1, Vi tri va vai tro

Y x4 héi hoc va T8 chiic | quan ly y t& vira 12 khoa hoc viia 1a hoat dong thuC_
tidn v& bao vé va chim séc stic khde nhin dan. VE khoa hoc, Y x& hdi hoc va Té
chitc quan 1y y t& lién quan dén rat nhleu linh viic khoa hoc khac nhau (xem

hinh 1.1).

Y hoc

Dy phdng

Y hoc ¢o s& Y x& héi hoe, " Lam sang

T4 chifc va quan Iy y t& ‘ .
Kinh t& hgc \_’/ T8 chitc quan ly

X4 hoi hoc
Triét hoc

Cac khoa hoc xa hoi

Hinh 1.1: Sd d6 méi lién quan gilta y Xa hdi hoc, 3 chifc y t€ va céc khoa hoc khac

Nghién cttu Y x4 héi hoc, Y t& cong cong va T6 chiic quan Iy y té' cb vai trd
quan trong trong viéc phat hién cdc yéu t6 nguy cd dén stic khoé cua xa hoi,
cong ddng. Péng thdi né ddm bao tinh kha thi, tinh hiéu qua, tinh kinh t&, tinh
x3d hoi ciing nhu cong bing cho cac hoat déng cham séc va bao vé su:c khoe nhén
déan trong nhiing diéu kién cu thé nhat dinh :

2.2, P6i tugng ctia khoa hoce Y xa hoi hoc va Té chitc quan Iy y t&

Y x4 héi hoc va Té chiic quan 1y y t&€ khac véi y sinh hoc. Cac mén y sinh
hoc va y hoc 14m sang chua y téi stic khoe, bénh tat va cach phong bénh, chiia
bénh cua tiing ngu?cn cy thé. Con mén khoa hoc nay chd y t6i tac doéng cua moi
tru:dng x3 hoi ddi véi stic khoe. N6 nghién ciiu nhiing diéu kién sdng va lam viée
cua con ngudi trong x& héi, phan tich tinh hinh stc khée cla cac tang 18p, cac
g1a1 cap trong m6i tudng quan véi hoan canh x4 hoi, chinh tri, kinh té, tir d6 c6
thé dé ra nhiing bién phap thich dang vé t8 chutc va x4 hoi @€ bao vé stic khoe
cho nhan déin. Péng thoi con nghién ctu nhu cdu y t&, vach k& hoach xay dung
ha théng t6 chic va cic cd sd y t&, x4y dyng cic k& hoach hoat dong y t€ va phéan
tich, danh gia cic hoat déng y t&, cac cd's8 y t&.

2.3. P8i tugng ctia khoa hoc quan 1y y t&

: X6t riéng v& khoa hoc quin 1y y t&: D6 1a nganh khoa hoc téng hop vé

" nhitng quy luat, phudng phépluin; nguyén-ly-va-kithuit cua hoat dong quan
1y. Khoa hoc quan 13 nghién ciu tinh gy ladt cua vié¢ hinh thanh va phat trién
cac quan hé quan 1y. Cac quan hé quan 1y bao,gdom:
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Quan hé chi thé (c6 quyén uy) tac ddng vio khach thé (duéi quyén).

Quan hé giita hoat déng chll quan ctia chi thé véi tinh khéach quan cla
déil tudng.

Quan hé gitia tinh khoa hoc va nghé thuat: tinh khoa hoc duge thé hién
béi cac luat 18, nguyén tic, céng thiic. Nghé thuat duge thé hién béi kinh
nghiém thanh bai; su linh hoat trude nhiéu tinh hudng khac nhau; cach
Ung XUl cia con ngudi (thuong lutdng, thuyet phuec, van dong con nguoi
nhim dat duge muc tidu dé ra).

Quan hé giiia ca thé véi tap thé.
Quan hé gi@ia cic bd phan ctia mét hé théng va giiia hé théng vé1 mbi
trudng va véi cAc hé théng khac.
Khoa hoc quan I)’r con nghién citu nhim xac dinh nhiing nguyén tic chi

dao cua hoat dong quan 1y, nghién ciu hinh thiic, phudng phap, céng cu tac
déng clia chi thé quin 1y vao d8i tugng quan ly va nghlen chu qua. trinh hoat
déng lao déng quan ly.

. 2.4. Nji dung cd ban
2.4.1. Nhitng linh vuc/ nganh khoa hoc co bdn

N6i dung ciia mdn khoa hec Y x& héi hoe va T8 chiic quan 1y y t& rit rong.

Céac ndi dung thudng duge nghién citu va gidng day gom:

14

Nhitng cd 86 1y ludn ctia .cﬁng tac bao vé siic khoe.

Lich stiy hoc va y té. |

Théng ké y té.

Tinh hinh stic khde nhan dan va céc y&u t& x4 hoi.

T8 chiic cic cd s§ y t&

Quan Iy hoat déng v céc co s6 y t&: (K& hoach y (&, diéu hanh va danh gia..)
Chinh sach y t&

Kinh t&'y t&. Bio hiém y t&

-Pao dic y hoc.

Luéat phéap y té.

Tuyén truyén gibo duc y té.
Dao tao, bd tic can bd y t&,
Y t6 thé gisi




2.4.2. Nhitng chiic nédng co bdn ctia qudn Iy y t&
- 2,4.2.1. Qud trinh (Chu trinh) qudn ly co ban (hinh 1.2)

2.4.2.2, Cde chitc ndng co ban cua chu
trinh qudn ly

- Lap k& hoach

~ Lap k& hoach 1a chitc ning mang Panh gia
tinh chat k§ thuat gitp cho cac cd sd y t& ké' hoach
va cée dich vu chém séc stic khde ¢6 kha '
n#ng duong diu véi hién tai va du kién
tudng lai. Diéu d6 bao gém viéc xac dinh
lam viée gi, lic nao va lAm nhu thé nao.
Chiic niing lap ké& hoach 13 chiic ning
khdéi ddu vi chitc ning quan ly vé t8 chic,
nhan sy, didu hanh, kiém tra gidm sat
déu trién khai sau khi 1ap k& hoach.

T chic
Thue hién

o Hinh 1.2: Chu trinh quan Iy co ban
- — Lap t6 chic :
_ Lap t6 chiic nghia 14 x4c dinh cic mdi quan hé vé quyén han va trach
nhiém, quan hé vé ciu tric vi sy phu thude. Cong tac t8 chiic nhim tap hdp cac
ngudn lyc va cac hoat déng mbt cach hop 1y, bao gbm viée phan cbng, mb ta cong
viée, cac phuong phéap va qué trinh lao dong, diéu phéi cac bd phan, sit dung hé
théhg thong tin va phan hai. Céng tac t3 chiic 4n dinh chinh thitc cac hoat déng
cfia cic cia nhan va cac nhém. Céc hoat déng cé nhiing yéu t6: cfu tric, nhiém
vy, céng nghé, quan hé con ngudi va tic dfng giita cac yéu td d6 véi nhau.
— Lanh dao:
Lanh dao ciing ¢ thé duge xem 12 mét chiic niing clia quan ly. Lanh dao 1a
su tac déng dén con ngu?ji xuat hién bat cit lic ndo khi ngudi ta mudn giy anh
hucng dén hanh vi ciia mét ca nhén hay mét nhém ngudi vi bat ¢t 1y do gi ¢d

thé khong tuong hop véi muc dlch clia t6 chite. Nhu vay dé dat duge muc tidu
ctia t8 chiic, cdng tac quan 1y rat can thiét phai lanh dao. :

— Ra quyét dinh

Ra quyét dinh nghia 14 chon Iya. Moi nha quan 1y deu phai thyc hién chiic
nang nay. Tuy viy pham v1 tinh chét, tAm quan trong ctia quyet dinh thay déi
tuy theo vi tri, miic 6, quyén han va trach nhiém ctia ngudi quan ly.

~ Didu khién
Diéu khién nhim vao viée thidc ddy hanh dong trong td chitc, huéng vé con
ngudi. Nhiing hoat déng diéu khién chinh la: dong vién, chi dao va giao tiép
ciing véi cac hoat ddng khAc tic déng vao hanh vi clia nhén vién. Nhiing ngusi
quan 1y § moi eap déu st dung mdi quan hé con ngudi va eac k¥ ning hanh vi.
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— Kiém tra va giam sat: |

 Kiém tra tap trung vio viée theo déi, diéu chinh va ning cao ning luc thuc
hién. Kiém tra c6 nghia 1a thidt 1ap cac tidu chuin dé do ludng két qua, cac k§
thuat, hé théng theo déi va can thiep Vi du: Kiém tra viéc ghi chép s8 sach
thong k& bao cdo ctia nhan vién; kiém tra viéce thua hién gig tryc tai cic cd 86 y
t& ctia nhén vién y t€ v.v..

Giam sat: Gida kiém tra va giam sét thtIEing rat khé phén biét trong thuc
tién. C6 thé phan biét mot cach tuong déi: Kiém tra la xem xét viéc thuc hién
theo quy dinh, con giam sat vé muc dich v viée 1am ¢é khi cling nhu kiém tra
nhung thuong xem xét v€ k§ thuit chuyén mén. V& ban chét giam sat 1a mét
hinh thiic gquan 1 truyc tiép: thu thap thoéng tin lién tuc, phan tich thong tin dé
dua ra nhiing quyét dinh, nhiing giai phap hop ly dé giai quyét van dé. Giam
sat con c6 nghia 1a trong khi thuyc hién, nguci gidm sat xem xét va tim ra céac
vin d& réi cung véi ngudi dude giam sit vi nhiing ngudi ¢é lién quan tim cach
gidi quy8t cic vin dé d6. Nhu vay giam sat 14 mét qua trinh hd trg, dao tao con
ngudi tai chd lién tuc trong khi trién khai cc hoat déng y t€ nhim hoan thanh
va néng cao hiéu qua, chit Iugng phue vu.

Quadn Iy ma khéng giém sdt la thd néi qudn ly -
— Nhén sy

Chiic nang nhin sy 13 thu nhan va cung ¢& nguon nhan lutc N6 thé hién &
viée lap k& hoach nhan Iye, phén tich viéc lam, tuyén dung, danh gia trinh d9,
trg gitip nhin vién, an toan va stic khoe Péng thai thé hién & cac hoat dong cb
anh hu(ing dén hanh vi va nang luc ctia cAc thanh vién cua t8 chiic: dao tao va
phat trién, déng vién, tu vin va ky luat :

- Danh gia _

D4nh gi4 1a chitc ning quan 1y y t& nhiim do Iudng va xem xét, so sanh, dsi
chiéu cac két qua dat dugc ctta mét chuong trinh/ hoat dfng trong mdt giai doan
- nhét dinh ndo d6 véi muc dich: : _

+ D& chiéu két qua véi muc tidu.
+ Xem xét cic vin dé nay s1nh trong qua trlnh thuc hién.
+ Ra quyet dinh diéu chinh.

+ Chué#n bi cho viéc lap k& hoach.

3. PHUGNG PHAP NGHIEN CUU Y XA HQI HQC, TO CHUC VA QUAN
LY Y TE

Y x4 hoi hoc, t6 chuc v quan ly y t& nghién ctu nhiing nhom ngudi rong
16n, nhiing céng déng, chii ¥ dén nhiing tinh chit chung: gi6i, tudi, nghé nghiép,
dia phuong v.v... Mén khoa hoe nay.néu lén nhiing thc dong eta dicu kién kinh
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t& xd hoi 18n thé trang con ngudi, sy thich Gng va chong d3 cfia cd thé, cac tang

: lcip va g1a1 cap khac nhau, tu dé tlm ra nhuciu y té&, cac giai phap t8 chiic va

quan ly t01 uu dé dap 1Ing cac nhu ciu d6. D& tién hanh nhitng nghién citu y xa
héi hoe, t8 chite va quan 1y y t& phai ¢6 nhiing phuong phap nghién ciiu riéng
cua no.

Vao nam 1960 WHO da xac dinh To chiic y t& 13 mét khoa hoc doc lap vi:
"Né dung nhutng phuong phap khoa hoc: quan sét, 14p céc gid thiét trén cd s0
quan sét, kiém tra lai céc gia thiét va sau d6 ap dung vao thye t&", Ciing nhu
cac khoa hoc khécg, linh vyc khoa hoc nay: f

_ Thuyc hién nhiing phuong phép do ludng vé lugng va chat bing thong ke.
- Co thé du doan nhling ké&t qua c6 thé thu dutdc khi ap dung nhiing quy luat

do nd diing lén. Bing cach @6, ngudi ta cb the xac dinh duge nhiing mtc dé
c6 thé v& kha ning tli vong so sinh, ti vong do bénh tat.

— Diing phuong phap thue nghlem hon 14 nhiing kinh nghlem thutcing dung
trudc day.

— Dung ding ky lién tuc cac dii kién 14 phuong phap chi yéu. -
Nim 1965 WHO nhan manh "trong thuc t& t8 chiic va quan ly cic co quan

y t& dang tré thinh mét chuyén khoa mdi trong y hoc, né c¢6 nhitng cd sd va
phu?dng phap khoa hoc, ¢cé nhiing phudng tién giang day va hoat dong riéng".

Du y x4 héi hoc va t6 chiic y t& ap dung nhﬁng phlIdng phap nghién ciiu
riéng so véi cac linh vuc y hoc khéc, né van cAn hiéu biét, van dung nhiing
phufcing phap va thanh tyu y hoc khéc cling nhu tu déng gbp vao su hoan thién
clia cic cbng trinh nghién ctGu y hoc.

3.1, Phuong phap thong ké

Théng ké 14 phuong phap théng dung nhat trong céc nghién etu vé tuong
quan gitia tinh trang stc khoé va hoan canh x3 hoi ca cac nhém nglidl trong x4
héi, trong viéc xac dinh tinh hinh céng tac y t&, tinh toan nhu ciu vé can b,
- thudc men, tai chinh, vat tu, trong viéc danh gla hoat déng cua cic cd quan y t&,
nhat 13 cAc cd s8 méi dé xac dinh hinh thie t6 chiic nhu thé& nao 1a tét nhat.

Phuong phap théng ké y t& bao gom viée thu thap, dang ky, téng hop va
phan tich nhiing s6 liéu vé stic khoe, bénh tat ctia nhin dan va cac hoat dong -
cua Nganh Y t& trong méi quan hé chit ché giiia cac hién tutdng v sinh hoc va
kinh t& xa héi.

3.2. Phuong phap thyc nghiém

M6t s6 mén y hoc khéc thuc hién phuong phap nay trong cac phbng thi
nghiém hoac trong lAm sang vé phudng dién sinh vt hoc.

Y x& hé1 hoe, to chtic va quan 1y y té thuc hién phu‘:dng phéap nay trong xa

héi dé nghlen ctiu v8 mat té ehie, quan Iy es'sd/thi CWMH&E&E%’
TRUONGBHKMBO?WACOHGNG}EHAW
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mét thdi gian nhat dinh. Nhiing két qué cu thé cia hinh thic t8 chtic méi duge
xac dinh c6 thé mang 4p dung réng rdi. Vi hoan canh kinh t&, x& hdi m&i noi mbi
lic c6 thé khéc nhau nén céng tac thyc nghiém doi hdi cb su kiém tra k&t qua
nhidu 14n, nhidu mit & nhiéu trang thai khac nhau.

3.2. Phuong phap lich s&

Phuong phap nay dung d8 nghién ciiu cac vén dé Iy ludn va t8 chiic, qua
trinh hinh thanh va phat trién trong béi canh lich sd ctia ching. Tt d6 xac dinh
duge quy luat phat trién, hiéu rd hon tinh hinh hién tai va phan doan dudgc trién
vong ciia tuong lai, phat huy duge nhiing truyén théng t8t ngin chin nhing
théi quen x4u. : '

3.3. Phuong phap phan tich kinh t&

Phuong phéap nay dude p dung trong viée nghién ctiu hoan canh kinh t&€
x4 héi Anh hudng dén siic khoé, hiéu qua céng tac y t& 461 v6i nén kinh t& quéc
dan, hidu qua hoat déng cla chc ¢ sd y t& hay céac giai phap/ hoat ddng cham
séc bao vé stic khoé nhén dén hodc nghién ctiu tim ra hinh thic 8 chitc y t& st
dung mét cach t5i wu ngudn lyc cia Nganh Y t&.

3.4. Phudng phap phdéng vAn

Biing ting cau héi rd rang gii t6i doi tugng nghién ciiu hoc tryc ti€p héi
cac chuyén gia d& tim hifu cac vin dé€ y t& va stc khoe. Tuy theo ndi dung
nghién ctiu, cdu hoi cé thé 13 nhiing cdu héi déng, cdu hoi md, cdu hoéi dinh
ligng hay dinh tinh v.v... ‘

3.5. Phuong phap lam sang, cén lAm sang

Phuong phép niy thuong dung khi kiém tra sti¢ khde va bénh tat hang
loat ngudi-dé nghién ctu tinh hinh stic khée nhan dan, hidu qua ctia cbng tacy
' t& ho#ic'tic dong ctia cac yéu t8 kinh t&, x4 hoi trén stc khoe. :

3.6. Phuong phap dich té hoc

Vi thuong quan tam dén nhiing bénh dich, bénh nhiém triing nén theo
théi quen ngudi ta ding ti "dich t& hoc" cho cac bénh d6. Hién nay trén thé giéi
nhiing bénh nhiém tring c6 khuynh hudng ngay cang giam (trit cAc nudec dang
phat trién), ngudi ta ngay cang cha ¥ nhiéu hon dén bénh khéng nhiém trung cé
t1 18 £t vong 16n nén ciing phai dung phuong phap dich t& hoc dé nghién ctiu va
ti d6 st dung tit "dich t& hoc" véi ding nghia caand.”

Trong khi nghién cliu nguoi ta thuéng dung phdi hgp nhiéu phudng
phéap ké trén. Ngoai ra khi cAn thiét nhitng phudng phép khoa hoc khac cing
dugc ap dung. _




Tom lai |
Y x& hoi hoc, 8 chiic va quan 1y y & khong nhiing 1a khoa hoc ma con 1a
mén hoc can thiét cho sinh vién y khoa. '
¥ x3 hoi hoc, 10 chiic va quan ly y t€ lién quan chit ché véi cae linh vuc y
hoc, cing nhu lién quan chit ché v6i cac mon khoa hoc x& hoi, dic biét 1axahd
hoc, kinh t& hoc, lich sd, trift hoc v.v..., n0 g6p phén quan trong trong vigc hinh

-
- =

thanh guan &i&m Mac-Lénin cho can bd y t&, giup ho nam ving dudng 161 cach
mang XHCN 380 1én Cong san ch@ nghia vin dung trong Nganh Y t&, k&t hdp
phudn nhuyén chinh tri va chuyén mon.

Cé thé nsi Y xa hoi hoc, t& chiic va quan 1y ¥ +& 12 khoa hoc giap ranh, néi

y hoc véi che khoa hoc xa hoi. Khoa hoc nay dang ngay cang dudc phat trién va
duge quan tam mdt cach dang myic hon trong finh vuc cham séc va bao vé sdc
khde con nguodi.

TU LUQNG GIA
1. Néu va giai thich khai niém Y x8 ho hoc
9. Néu va giai thich khai niém Y t€ cong cdng

chic y t6 va quan Iy ¥ té.

el

3. Nau va giai thich khai niém T6

4. Vé sd a6 va gidi thich vi tri ctia khoa hoc Té chiic ¥ tEvaquanly y t&
trong hé thong khoa hoc Y hoc

5. Néu chu trinh quan ly y t& cd ban

6. Néu noi dung chinh ctia 8 chiic nang cd ban cta chu trinh quan Iy ¥ te

7. Ndu cac phuong phap nghién ciu ctia moén khoa hoc Té chiic ¥ t& va
quan ly y té
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Bai 2 C
TO CHUC VA QUAN LY HE THONG Y TE

1. CAC NGUYEN TAC CO BAN TRONG T CHUC HF; THONG NGANH
Y TE VIET NAM ' '
1.1. Pam b4o phuec vu nhan dan t6t nhit va co hiéu qua cao

Trén co s6 clia nguyén tic nay, cic cd 56 y t& da dugc t6 chite gan dan, réng
khip 6 moi khu vuc (Thanh thi, néng thon, mién nii, hai d4o v.v...). Thuc hién
da dang hoa cac loai hinh dich vu chim séc stc khde (cOong, tu, ban céng, hiu
dong, tai nha...). V6i diic diém nay cac co 6 y t& Viét Nam c6 kha ning dap iing
dude nhu cau chim séc stic khde nhin dan, cu thé 12 ddm bao phuc vu chim sée
stic khoe nhan dan kip thsi, hidu qué va céng bing, thyc hién cac néi dung va
nguyén ly cua CSSKBD. ' '

1.2. Xay dt;’ng theo huéng du phong chit déng va tich cue

Hé théng Nganh Y t& Viét Nam x8y dung theo huéng du phong chﬁ doéng
va tich ctc duge thé hién trong cic néi dung hoat déng sau:

- — Mang luéi y t& 1am tham muu t8t cong téc vé sinh méi trudng: Ve sinh #n,
8, sinh hoat, lao déng...Tich cye tuyén truyén gido dyc stic khde, van déng
nhan din thye hién cac bién phép du phéng. Viéc két hgp chit ché gita
Nganh Y t€ v6i céc nganh khac, véi cac t6 chiic xa hoi nhim thyc hién du
phong theo huéng xa hoi hoa.
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= Thuc hién kiém tra, giam sat cong tac vé sinh méi trudng nhu vé sinh an
toan thuc phdm, vé sinh & cac cd quan, xi nghiép... Viéc tham gia danh gia
tac dong mdi truidng & cac khu céng nghiép, cd s6 san xudt v.v...

— T6 chiic céng tac phong chéng dich, phong chéng cac bénh x& héi, bénh

: nghif: nghiép, bénh lvu hanh & dia phuong. T trung uong t6i dia phuong
¢6 t6 chiic mang ludi y t&€ du phong ngay cang phat trién.

— PAm bio. phat hién sém bénh tat, xi Iy kip thdi nhanh chéng, theo déi lau
dai tinh hinh stic khde va bénh tat cia nhan dan. Diéu tri tich cye, gidm ti

- 1& tai bién, ti I& tii vong.

— T4 chiic t6t cong tac kham chita bénh ngoai trd (tai cic co 58 y t&, luu dong
va tai nha) cac benh théng thuong, khéng phiic tap de giam bdt k_ho khan
cho ngudi bénh. .

1.3. Cac co s6 y t& xay dung phii hgp vdi tinh hinh kinh t&€ dia phuong

- Quy mb cd s6 y t& hgp 1y (s6 giudng bénh, kinh phi, co s vat chét...).. Dia
didm ctia cic ¢o 88 thuan 1gi cho nhan dan trong qué trinh st dung: Thuan
tién giao théng, trung tAm ctia cic diém dan cu, ddm bao ban kinh ngin
cho nhan dén di lai duge dé déng :

— Céan bd y t&€ pha hgp vE s6 lutdng va chat hidng (loai can b, trinh dd
chuyé&n mon).

. — Thuc hién phuong chadm Nha nuéc va nhin din cung lam tit khi bit ddu

_x4y dung cling nhu subt trong qua trinh sit dung. Déng vién céng déng

tham gia xay dung mang luéi y t&€ vé moi mit.
— Phét trién cén ddi gitta cac khu vic y t& phé cap va y t& chuyén sau, phong
bénh va chiia bénh, y va dude, chuyén mén va hanh chinh, hau cén.
1.4. Cac co s§ y t& xdy dung phu hgp trinh dd khoa hoc k§ thuét, kha
nang quan ly

Du trang thiét bi y t€ thoéng thudng va hién dai dé thuc hién nhiing k§

thuat diéu tri theo tuyen quy dinh, c6 tinh d&n kha ning st dung trang thiét bi
cua nhan vién y t& tai co s6 y t&. Dlen tich st dung phut hgp, cb the dap utng
dudc cac yéu ciu hién tai va cac yéu cAu méi vé quy hoach va phat trién kinh t&
trong tudng lai.

1.5. Pam bao khéng ngitng ning cao chit lwgng phuc vu '
Cha’t lugng phuc vu bao gém chit lugng vé chuyén mén k¥ thuat, chat
ludng quan 1y Nganh Y t& va dao dtc phuc VL.
Chat ludng phuc vu dIIdc danh gia thong qua viéc do ludng 3 yeu t8: yéu t6

mang tinh ciu tric (yéu t6 ddu vio), qua trinh thife hitn va két qua dat duge
(dAu ra). Yéu t8 cdu tric duge do ludng tHéng\gualdinh sin cé cua ngudn luc;
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yé&u t& qua trinh dudc do ludng théng qua cac chiic ning cua nhén vién y te thé
hlen trong hoat dong chiam séc stic khde nhén din; con y&u t& ddu ra 1z k&t qua
cudi cung cua mdt qua trinh thu:c hién ding cac hoat dong cham séc stic khoe va
tinh sin ¢ kip thoi cua dau vaol. :

Chat hugng phuc va eon dude hiéu 13 hoat déng chim sée siic khoe nhan

dan phai c¢6 hidu qud trén ci 3 mat y hoc, x4 hdi va kinh t&.

Be khéng ngiing néng cao chat luong phuc vu can:

- Phat huy moi tidm luc vé co 80, trang thiét bi, nhan luc trong caccosdy & |

nhi nude, lién doanh va tu nhén d€ ngay cang néng cao chit lugng chim
soc stic khde nhéan dan: 1ong ghép cic hoat dong phong bénh va chiia bénh,

- kham chiia bénh va dao tao, nghién citu dng dung cac thanh tuu khoa hoc

ky thuat tién tién trong nude va trén the gibi.
Tang cudng hop tac trong khu vuc va quéc te, keu g01 diu tu de phat trién

: ,khoa hoc k§ thuat, xay dung cd s6 vat chit, ning cao trmh do chuyen mén

nhim nang cao chat hugng phue vu.

P&i méi va hién dai hoéa cong tac quan Iy, trang thiét b1 y t&; ting cudng

- dao tao, thuc hién dao tao lién tuc d& nang cao chit htdng phue vu..

2. M(} HINH CHUNG CUA TO CHUC HE THONG Y TE (TCHTYT) 0]
VIET NAM

2.1, Mo hmh TCHTYT theo t8 chite hanh chinh Nha nude

- Tuyer_l y t& trung uong.
~ Tuyén y t€ dia phudng bao gém:

+ Tuyén y t& tinh, thanh phd truc thude trung uong.

+ Tuyén y t& cd sd: Phong Y t& huyen quan, thi xa; Tram Y t& x4, phu’dng,
¢d quan, nha may, trudng hoc v.v.. :

2.2. M6 hinh TCHTYT theo thanh phan kinh t&

~ CosGyté nha nuédc
— Cosdyté tunhin

2.3. M6 hinh TCHTYT theo cac linh vye hoat dong ,
2.3.1. Linh vize kham chita bénh; diéu dubng, phuc hdi chite nding

Linh vuc nay bao gdm céc co s6 KCB, diéu dudng, phuc héi chiic ning tit

trung udng dén dia phuong, ké ca cac cd sd cia Bo Cong an, Bs Qudc phong va

184 Y t&. Tong cuc théng ke Chit lugng dich vy tai Tram Y té&xa/ phudng. Bio cdo chuyen dé, biéu
tra y t& quée gia 2001-2002, NXB ¥ thoe 20085 Trylods 2
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céc nganh khac. Theo Nién giam théng ké y t&€ 2003 cia BS Y t&, ca nude cb
13102 ¢o 56 KCB, didu dudng, phuc héi chiic ning véi 184440 giudng bénh (chua
k& céc co s3 cha Bs Cong an, B6 Qudc phong va cac cd s6 diéu dudng thuong
binh ning do B§ Lao déng - Thuong binh va X& héi quan 1y). Ti 18 giudng bénh
chung cila Viét Nam 13 22,80/10000 dan.

2.3.2. Linh vuc y té dy phong, y té cong céng

Tai tuyén trung uong, linh vyc gém c6 cic vién Trung udng, vién khu vic,
phan vién va trung tam. Tai dia phuong; & t&t ca cac tinh/thanh phd déu cé
Trung tim Y t& du phong. M6t s8 tinh con ¢6 Trung tAm phong chdng bénh xa
hoi, Trung tdm phong chéng s6t rét, Trung tAm phong chong AIDS. Ngoai ra
¢dn ¢b cac Trung tdm y t& cac nganh: cdng nghiép, giao thong, xiy dyng, néng
nghiép va buu dién. '

'2.8.3. Linh vie dao tgo nhan lyc y té

Hé théng dao tao nhén luc y t& cd nudc gém c6 hé théng cAc trudng Dai hoc
Y-Dugc (15 trusng Dai hoc Y, Duge, Y t& céng cong, Dicu dudng); hé théng céc
trudng Cao ding y t& (04 trudng) v hé thdng céac trudng Trung hoc va day nghé
(58 trudng Trung hoc y t&, 01 trudng K§ thuat thiét bi Y t&, 04 Trung tam dao
tao can bd y t&, 04 Lép trung hoc y t€)°.

2.3.4. Linh vue gidm dinh, kiém dinh, kiém nghiém

V& giam dinh: ¢6 2 Vién nghién ctiu 12 Vién gidm dinh y khoa Trung udng
v Vién y phap trung udng. Vién giam dinh y khoa trung uong va cac Hoi déng
giam dinh y khoa (trung wong va tinh) tryc ti€p lam nhiém vu giam dinh stc
khoé, bénh tat cho thin d4n. Vién y phap trung uong 12 mét vién nghién ciu vé
~ y phap trong Nganh Y t&, giam dinh mic do tén thuong, mtc dd t6n hai sitc
khde, giam dinh ti thi, hai c6t, gidm dinh nguyén nhin giy chét. Tai cac tinh
déu c6 hé théng mang luéi vé giam dinh y khoa, gidm dinh y phap va gidm dinh
tam thén. '

Vé kidm nghiém, kiém dinh: C6 mét Vién kiém nghiém, mét phén vién
kiém righiém, mot Trung tAm kiém dinh quéc gia sinh phdm y hoc va Trung
. tam kiém nghiém vé sinh an toan thyc phidm thude Cuc quan 1y chat hugng vé
sinh an toan thuc phim.

2.3.5. Linh vue dudc - thiét biy t&

Nganh Y t& hién ¢6 5 don vi bao gém 2 Vién (Vién kiém nghiém, Vién
trang thiét bi va céng trinh Y t&), 2 Téng cong ty (Téng cong ty dudc, Tdéng cong
ty duge thigt bi y t€), va Hoi dong duge dién Viét Nam. Hé théng nay con ¢6 14

BaY €. 50 nim Vu Khoa hoc va Dao tao véi sy ngbp khoa hoeya phat trién nhan lye Nganh Y t€,
1955-2005 '
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doanh nghiép dlIdC trung uong, 132 cdng ty, xi nghiép dugc dia phuong, cac
doanh nghiép tu nhan, céng ty ¢6 phin, cong ty trach nhiém hiiu han, cac du an
dau tu lién doanh sén xuit duge (4 duge cap gidy phép).

2.3.6. Linh vuc gido duc, truyén théng vlti chinh sdchy té

Linh viic nay c6 2 vién (Vién Thong tin - Thu vién Y hoc trung uong va
Vién Chién lugc - Chinh sich Y t&), mot trung tdm (Trung tAm Truyén théng
Gisao duc stic khde, tai cic tinh/ thanh phé ciing ¢6 Trung tim Truyen théng
Giso duc stic khde), mét t6 bao ( Bao stic khée va doi sdng) va mot s6 tap chi
(Tap chi y hoc thuc hanh, dude hoc, tap chi v& sinh phéng dich, tap chi théng tin
y hoc, tap chi nghién ctiu y hoc, AIDS .. D : ,

24. Mé -hinh hé thﬁ'ng t0 chitc y t& 'Viét Nam theo hai khu viic va cac tuyén

F 3

\ Pi sau vao:
- NCKH va chi dao KH-KT
- Ky thuat cao, mdi nhon
Tuyén - Hé trg cho cac tuyén trudc
Trung . - Bang ti€n hanh xay dung cac
wong Khu vic Y t& trung tam KH-KT cao vé y t&
chuyén sau tai Ha Noi va TP. H8 Chi Minh
1 | va mdt'sd thanh phd khac.
Tuyén y t&
Tinh, thanh ph&
tryc thudc
trung udng ” . ) .
il - Bam bao moi nhu cau CSSK cho
Khu vue nhan dan hang ngay.
Tuyén y t& co sd yte - Thye hign ndi dung CSSKBD
(Huyaniquan, X&/Phudng) phocép | - Sidung ky thudt théng thudng,

phé bién nhét cb tac dung t8t.

¥

Hinh 2.1. M6 hinh chung t8 chlc bé may y t€ Viét Nam.

3. TO CHUC Y TE THEO CAC TUYEN
“8.1. Tuyén trung uong?® -
3.1.1. Vi tri, chitc nding

B6 Y t& 13 co quan caa Chinh phd, thuc hién chiic ning quin ly nha nuée
vé chiam séc va bao vé su:c khoe nhan dén.

3.1.2. Nhiém vy, quyén han ciia B6 Y t&

Bb Y t& c6 23 chitc néng quin 1y Nha nudc vé cac linh vie dude tém tit
nhu sau:

% (Theo Nghi dinh s6 49/2003/ND-CP ngay-15-5-2003 cta Thu tudng Chinh phi)
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Trinh Chinh pht dy 4n luét, phap lénh, quy pham phéap luat, quy hoach,
k& hoach vé& cham séc va BVSKND. Ban hanh chi thi thong tu vé chim s6c
va BVSKND

Chi dao, hudng dan viéc thuc hién cdc vin ban phap luat vé& cham séc va
BVSKND

Vé y t& du phong: Trinh chinh phéi phé duyét k& hoach, quy dinh tiéu
‘chuan nganh nghé chuyén mén, phéng chéng dich, phén hang co sd y t& du
phong, 1am thudng tric vé linh vuc HIV/AIDS va phong chéng té nan ma
tuy méai dam...

Vé kham chiia bénh va phuc'hﬁi chitc ning: Xay dung quy hoach, t6 chﬁc
hé théng bénh vién, quy dinh tiéu chudn quy ché va k§ thuat chuyén mén
kham chiia bénh...

Vé y hoc ¢d truyén: Cung c¢§ mang ludi y hoc ¢8 truyén, quy dinh tiéu
chugn hanh nghé, quy ch& chuyén mén k§ thuét...

V& thudc va m§j phidm: Quy dinh tidu chuin, diéu kién san xuit, luu
théng, st dung thudc vd m§ phim; chi dao, huéng din va kiém tra viéc
thuc hién trén day. '

V& an toan thuc phadm: Ban hanh tiéu chudn an toan thuc pham; chi dao,
klem tra, huéng dan viée thue hién tidu chuén trén.

Ve trang thiét bi va céng trmh y t& Quy dinh danh muc va tiéu chudn ky
thuat, ban hanh thiét k& miu céng trinh, tham dinh cac dy an, quy dinh
cic du an diu tu... .
V& dao tao can bd y t&: Chi dao viéc bién soan chuong trinh dao tao, quan
Iy cac truong v, dude... '
Cac nhiém vu khac: T6 chitc viée thuc hién k& hoach, hdp tac qudc t&, cai
cich hanh chinh, quan Iy vé té chic b6 may Nganh Y t& quan ly tai
chinh...

3.1.3. Co quan B§ Y té&

B5 Y t& c6 mot Bo trlxdng va cae Thi trudng. Cac Thi trutdng dic trach vé

cac linh vuc: Diéu tri, y t&€ du phong, dudc- trang thiét bi y t&, nhan su va hgp
tac quéc t&... Bb trudng do Quée hdi b8 nhiém con cac Thi trudng do Thu tudng

gbm cb :

Chlnh phti bé nhiém.
Céc t6 chiic gitp B trudng y te thye hién chic ning quan iy nha nuéc
Vin phong B6; Vu Y hoc ¢8 truyén,
Thanh tra B, Vu Stic khde sinh san
Vu K& hoach - Tai chinh Vi Trang thish bi va Céng trinh Y t&,
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Vu T4 chiic can b, ' Cuc Quan 1y Dugc Viét Nam,

Vu Khoa hoc va Pao tao, Cuc An toan vé sinh thyc phim.

VuPhap ché, . = CucY t& du phong va phong chong HIVIAIDS
Vu Hgp tée quée t&, '
Vu Diéu tri, _
| Cac don vi trye thude B Y t€ gém c6 cac bénh vign trung uong, vién
‘nghién ciu ¢6 givdng va khong c6 giudng, cac trudng dao tao, nha xuit
ban...(xem muc 2.3).
3.2. T8 chirc y t€ dia phiwtong va y t€ nganh

 Té chiic y t€ dia phuong bao gém cac S8 Y t& tinh, thanh phé tryc thude
© trung uong, cac don vi truc thude S Y t&, Phong Y t€ huyén, quén, thi xa,
thanh phd thugc tinh va cac Tram Y t€ x4 phuong, thi trén.

3.2.1. S6' Y té*
3.2.1.1. Vi tri, chife ning ctia SY t&
- 83 Y t&€ 1a ¢d quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phd tryec thude

o "Trung uong cé chiic ning tham muu, gidp UBND céap tinh thuc hién chiic niang

quan 1 nha nude trén dia ban tinh v& chim s6c va bao vé stic khoe nhan dén,
gbm: y t& du phong, KCB, phuc hdi chitc ning, y dude hoc c6 truyén, thude
phong chiia bénh cho ngudi, m§ phém anh hudng dén stc khée con ngudi, an
toan vé sinh thiyc phim, trang thiét bi y t&, vé céc dich vu céng thudec Nganh Y
t&; thuc hién mdt 6 nhiém vu, quyén han theo sy Gy quyén ctia Uy ban nhan’
dan cip tinh va theo quy dinh cia phap luat.

S3 Y t& chiu su chi dao, quan ly vé t& chiic, bién ché& va hoat déng cua _
UBND c#p tinh, ddng thdi chiu su chi dao, huéng dén, kiém tra, thanh tra vé
chuyén mon, nghiép vu ctia B6 Y té.

3.2.1.2. Nhiém vu, quyén han SGY t&

~ Trinh UBND cap tinh ban hanh cic quyét dinh, chi thi vé cong tac bao v&,
chim s6¢ va ning cao stic khoe nhan din trong tinh hinh méi thudc pham
vi quan 1y cta dia phuong va phan c&p chia B6 Y t& .

— Trinh UBND c4p tinh phé duyét quy hoach, k& hoach dai han, 5 nam va
hang nam, cic chuong trinh, dy 4n thude linh vic quan Iy ctia Sé phu hgp
véi quy hoach tSng thé phat trién kinh t&- x4 héi ctia dia phuong, quy
hoach phat trién nganh cha B3 Y t€.

*Nghi dinh s 171!2004/Nf) CPigay 2992004 thay cho Nghl dinhsd 01/1998/ND-CP ngay 03-01-1998 clia
Chinh phui; Thong tu lign tich 58 £1/2006/TTLT-BYT: BNV, cia~BO,Y t& va Bs Noi Vu ngay 12 /412005
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— Trinh UBND cAp tinh quy hoach mang luéi KCB, mang ludi y t& du phong
~ d& Chi tich UBND cép tinh trinh Hgi déng nhén dén cép tinh quyét dinh
phit hop véi dinh huéng quy hoach phat trién Nganh Y t&,

_ T8 chiic chi dao, hudng din, kiém tra va chiu trach nhidm vé viéc thyc hién
céc van ban quy pham phap luat, quy hoach, k& hoach, chuong trinh, du an
y t& @3 dudc phé duyét; cong tac truyén théng, phd bién, gido duc phap ludt
va thong tin v8 bao vé, chim séc va ning cao siic khée nhén dan.

—~ Véy té du phong: .

& Trinh UBND c4p tinh quy ché, giai phap huy dong, quan ly, st dung

" cée ngudn luc d thuc hién cong tac y t&€ du phong va phong, chéng dich

~ bénh tai dia phuong; chiu trach nhiém t8 chiic thuc hién sau khi dugc
~ phé duyét. S _

+ Quyét dinh nhiing bién phap dé diéu tra, phat hién va xt 1y dich, thyc
~ hién béo céo dich theo quy dinh. Trudng hop phai huy déng cic ngudn
' lyc dé dap tét dich vugt qué thAm quyén phai trinh Chu tich UBND cap

tinh quydt dinh; chii tri, phéi hgp véi cac S8, Ban, Nganh t8 chiic trién
khai thuc hién cac bién phap phong, chéng va khic phuc hau qua cua
dich bénh, tai nan thuong tich va thién tai thim hoa Anh hudng dén stic
‘khde nhén din xay ra trén dia ban tinh. ' -

+ Chi dao, kiém tra, gidm sat cic hoat dong vé stic khoe méi trudng, sic
khde trudng hoc, stic khée lao dong, vé sinh nguén nudc an udng, quan
1y bénh nghé nghiép va dinh dudng cong ddng trén dia ban tinh.

+ Lam thudng tryc vé linh vyc phong, chong HIV/AIDS ctia Ban chi dao .
phong, chéng AIDS va phong, chéng t& nan ma tdy, mai dam tinh.

_ V& kham, chiia bénh, phuc hdi chic ning:

+ Trinh UBND cép tinh quy hoach mang luéi KCB, phuc héi chiic nang,
giam dinh trén dia ban tinh € Chi tich UBND cép tinh trinh Héi dong
nhan dan c&p tinh quyét dinh theo thAm quyén.

+ Quy dinh cac diéu kién, tidu chuéin chuyén mén, ky thuat v& kham, chiia
bénh, cham séc, diéu dudng, phuc héi chiic ning, giam dinh, chinh hinh,
tham my, cham sé6c stic khoe sinh san va thuce hién dich vu KHHGD trén
¢6 s8 quy dinh, hudng din cla B§ Y t€ theo phén tuyén ky thuat!

+ Cé&p, dinh chi va thu héi ching chi hanh nghé kham, chiia bénh; chiing
nhin d& diéu kién hanh nghé cho cac co 86 kham, chiia bénh tu nhén
theo phén cip va theo quy dinh ctia phap luat.

— V&y duge hoc ¢8 truyén:
+ Trinh UBND c4p tinh chuong trinh, k& hoach phét trién y dugc hoc ¢6
. truyén trén dia ban timh-va chiu trach nhiém t6 chitc trién khai thyc
hién sau khi dugc phé duyét. '

27



28

Quyét dinh theo thim quyén bién phap k& thita, phat huy, két hop y
hoc ¢8 truyén véi v hoc hién dai trong phong bénh, KCB, phuc hdi chiic
ning, dao tao can bd, nghién citu khoa hoc va san xuét thude y duge hoe
c8 truyén tai dia phuong.

Cap, dinh chi va thu héi chiing chi hanh nghé y dudc hoc ¢8 truyén tu
nhén; ching nhan d4 didu kién hanh nghé y duge hoc ¢d truyén tu nhan
trén dia ban tinh theo phén cip va theo quy dinh ctia phap luat. '
Chiu trach nhiém, chi dao, huéng din, kiém tra, thanh tra, xii Iy cac vi
pham trong viéc thiic hién cac quy dinh, quy trinh chuyén mén vé y
duge hoc ¢8 truyén trén dia ban tinh.

Vé thudc va m§ phém:

+

T8 chiic thuc hién, kiém tra, thanh tra va x@ 1y cic vi pham trong viée
thue hién cic quy dinh, quy trinh chuyén mén vé thude, vic xin, sinh
phim y t& va m§ pham luu hanh trén dia ban tinh.

C4p, dinh chi va thu hdi chiing chi hanh nghé; chiing nhan dua diéu kién
hanh nghé duge, vic xin, sinh phdm y t& tu nhén; gidy phép luu hanh,
gidi thidu thude, m§ phém trén dia ban tinh theo phan cdp va theo quy
dinh ctia phap luat. :

V& an toan vé sinh thyc phim:

—+

+

+

Trinh UBND cip tinh chudng trinh hanh déng, quyét dinh cac bién
phap bio dam an toan vé sinh thlic phiam trén dia ban tinh va t8 chiic

trién khai thuc hién.

Huéng din, d6n d6c kiém tra, thanh tra va xi 1j cdc vi pham quy dinh
v& an toan vé sinh thuc phim d6i véi cic cd s8 san xuét, kinh doanh
thuc pham trén dia ban tinh theo quy dinh ctia phap luat.

Xac nhan céng bd tidu chuin sdn pha°m thuce pha°m cép chiing nhan da
diéu kién an toan vé sinh thuyc pham cho cac cd sé, doanh nghiép ¢6 cd
s8 s&n xudt thyc phdm déng trén dia ban theo phén cip va theo quy
dinh cta phap luat.

- V& trang thiét bi va cong trinh y té&:

Trinh UBND c4p tinh ké& hoach ddu tu, ning cap trang thiét bi va cong
trinh y t& thudc ngudn ngan sach nha nuéc theo tiéu chuan chuyén
mon, k¥ thuit cia Bo Y &,

Huéng d&n thyc hién, kiém tra, thanh tra va xi ly cac vi pham trong
viéc thyc hién cac quy dinh, quy trinh, quy ché& chuyén mén vé trang
thiét bi y t&€ theo quy dinh cta phap luat.

Vé dao tao can bd y t&:

Trinh UBND c4p tinh k& hoach béi dudng, dio tao ngudn nhan luc y t&
va dé xudt cac chinh sach, giai phap hé trg dio tao va st dung nhan lyc
y t& cia dia phuong.



+ Quan 1y cac trudng dao tao CBYT theo su phén céng cia UBND
c&p tinh; chiu trach nhiém huéng dan, kiém tra thuyc hién cac quy dinh
v& chuong trinh dao tao CBYT theo quy dinh ctia phap luat.

+ Tyinh UBND cép tinh ban hanh chinh sich déng vién, khuyén khich
can bd, cdng chiie, vién chiic Nganh Y t€ hoc tip, ning cao trinh d6
chuyén mén, nghiép vu va chinh sach thu hit nhén tai trong linh vuc y
t& phue vu c6ng tac bao v&, chiam s6c va ning cao stic khée nhin dén tai
dia phuong d& UBND trinh Hdi déng nhan dan cip tinh quyét dinh
theo quy dinh ctia phéap luat. '

Trinh UBND cép tinh quyét dinh thanh lap, sat nhap, giai thé, x&p hang
céc don vi su nghiép y t& trén dia ban tinh theo phén cip va theo quy dinh
cua phap luat. ' .
Chu tri, phéi hop véi 86 Nbi vy, S6 tai chinh huéng dan, kiém tra cac bénh
vién trong viéc thuc hién co ché tu chi, ty chiu trach nhiém vé nhiém vy,
tai chinh, t8 chiic bd mAay va bién ché theo quy dinh ca phap luat.

Chiu trach nhiém huéng dén, kiém tra, thanh tra va x@ Iy cac vi pham
trong viéc thuc hién cic quy dinh, quy trinh vé chuyén mén, nghiép vy d6i
véi cAc don vi sy nghiép y t& thudc linh vuc quan 1y cua S6.

Gitdp UBND cdp tinh quan Iy nha nuée d6i véi cac Hai va t8 chiic phi chinh
phu trong linh vuc bao vé, cham séc va nédng cao slc khde nhén din 6 dia
phuong theo quy dinh cta phap luat. :

Nghién citu, 4ng dung céc tién b khoa hoc-cong nghé; xay dung hé théng
thong tin Iuu trd tu liéu v& linh vic quan 1y ctia S6.

Thuc hién hgp tic quéc t& trong linh vice bao vé, cham séc va ning cao stc
khée nhan dan theo quy dinh clia phap luat va sy chi dao cia UBND cip
tinh.

Trinh UBND cép tinh chuong trinh, k€ hoach cai cach hanh chinh, xa héi
héa hoat dong bao vé, cham séc va néng cao stic khoe nhan dén; chiu trach
nhiém t8 chiic thuc hién sau khi duge phé duyét.

X4y dung chiic ning, nhiém vy, quyén han ctia Phong Y t& huyén dé trinh
UBND c&p tinh ban hanh theo thim quyén va chiu trach nhiém hudng
din, kim tra vé chuyén moén, nghiép vu d6i véi Phong Y t&.

Tranh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, chéng tham nhiing, tiéu cyc va xi
1§ céc vi pham phap luat vé cac linh vyc y & du phoéng, kham, chiia bénh,
phue héi chiic ndng, y duge hoc 8 truyén, thuéc phong bénh cho ngudi, m¥
pham Anh hudng dén stic khée con ngudi, an toan vé sinh thyc pham,
trang thiét bi y t& theo quy dinh cta phap luat.

Téng hop, théng ké, bao cao dinh ky va dot xut vé tinh hinh thyc hién
nhiédm vu dude giao theo quy dinh véi UBND cap tinh va Bo Y t&.
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— Quan ly t8 chic bd may, bién ché, thuc hién ché& d6 tién ludng va chinh
sach, ch& 85 dai ngd khen thudng, ky luat d6i véi can bg, céng chiic, vién
chie thuée S6 theo quy dinh ctia phap luat. -

~— Quan Iy tai chinh, tai san dugc giao va thuc hién ngin sach dugc phin b8
theo phén cap cia UBND cap tinh va theo quy dinh cia phap luat.

— Thuec hién cic nhiém vu khac do UBND c#p tinh giao.

3.2.1.3. Té chitc va bién ché
— Lanh dao S6 Y t&:

+ S8 Y t& c¢6 Giam ddc va 2-3 Phé giam dbe. Véi Tp. Ha Néi va Tp H6 Chl
Minh khéng qua 4 Phé giam ddc.

+ Giam doc 88 Y t& chiu trach nhiém truéc UBND edp tinh, trude phép
luat v& toan bd hoat déng cua S4; bao cdo cong tac trucc UBND cap
tinh, B4 Y t& va Hoi dong nhan déin c&p tinh khi dude yéu clu.

+ Céc Pho giam déc chiu trach nhiém truée Giam déc va trudc phép huat
vé linh vuc cong tac duge phéin cong. '

+ Chu tich UBND cép tinh quyet dinh b8 nhiém, mi&n nhiém Gidm dbc
va Phé glam dde theo tidu chuidn chuyen mdbn, nghlep vu do Bé trudng
B6 Y t& quy dinh va theo quy dinh cGa phap luat vé cobng tac can bg,
cdng chiic.

" + Viéc khen thudng, ky luat do Giam d6c va Phé giam cioc S84 Y t& chiu
trach nhiém thuc h1en theo quy dinh cta phap luat.

— T8 chiic cia SG Y t& gom :

+ Van phong

+ ‘Thanh tra

+ Céac phéng chuyén mén nghiép vu:

Viéc thanh lap cac phong chuyén mén nghiép vu dya trén nguyen téc bao
ddm bao quat day da cac linh vue thudc pham vi quan ly nha nuéc cua S6 Y té;
Chiic ning, nhiém vu cua ting phong phai rd rang khong chodng chéo véi chiic
nang, nhiém vu ctua Phong va t8 chiic khac thude Sd Y t&; phu hdp véi die diém

va khéi lugng cdng viée thuc t8 § dia phlidng, bao d3dm don gidn vé tha tuc hanh
chinh va thuan loi trong viée giai quyét cac dé nghi caa t8 chiic va cong dan.

S8 phong chuyén mén, nghiép vu ctia 86 Y t& khong qua 8 phong déi véi

 Tp. Ha Néi va Tp. H6 Chi Minh va khong qua 6 phOng d61 véi cac tinh con lai.

' 86 luong, tén goi cac Phong chuyén mén, nghiép vu ctia S do Giam déc S3 Y t&
phéi hop véi Giam dée S& Noi vy trinh Chi tich UBND cdp tinh quyét dinh.

Giam doc S Y t6 quy dinh nhiém vu, quyén han ciua Vin phong, cac
Phong chuyén mén, nghiép vu thudc 88 va quy dinh trach nhiém clla ngudi
diing diu cac don vi thube 9% theo quy dinh ctia phap luat.
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+ Céc don vi sy nghiép:

. V& kham chiia bénh: Bénh vién da khoa tinh; cic Bénh vién chuyén
khoa; cac Bénh vién da khoa khu vuc v cac Bénh vién da khoa
huyén (k8 ca cic Phong kham da khoa khu vic)

. V& y t& du phong, bao gém cac Trung tdm: Y t€ dy phong, Phong
chéng HIV/AIDS; chim séc siic khée sinh san; Noi tiét; Phong, chéng
bénh x4 hoi( gbm cac bénh lao, phong, da lidu, tAm than, mat) & cac
tinh khéng c6é cac Bénh vién chuyén khoa tuong iing; Phong chéng
S&t rét & nhiing tinh dude phan loai cé s6t rét trong diém; Kiém dich
y t& quéc t€ & nhiing tinh c6 ctia khau qudc t&; Stic khoe lao dong va
‘mbi trudng & nhiing tinh cé nhiéu khu céng nghiép; Trung tAm y t&
du phong huyén thuc hién cdng tae chuyén mon, k¥ thuat chuyén
nganh.

. Trung tim Truyén thong - Gido duyc stic khée

« Trung tim Kiém nghiém thudc, my phim, thuc pham.

. Trung tim Giam dinh phép y, Gidm dinh phap y tdm than, Giam
“dinh Y khoa . .
. Trudng Trung hoc hoidc cao déng y t8
Giam d6c S§ Y t& quy dinh cy thé chic ning, nhiém vy, cd ciu t6 chiic va
méi quan hé cta céc don vi sy nghiép theo hudng din ciia B4 Y 8.
— Bién ché&: _

+ Bién ché cia Vin phong, Thanh tra, cac Phong chuyén mén, nghiép vu
13 bién ché hanh chinh do UBND cédp tinh quyét dinh theo quy dinh caa
phap luéat.

+ Bién ché cha cac don vi su nghiép y t& 1a bién ché& su- nghiép; viéc
quan 1y, st dung bién ch& su nghiép y t& thuc hién theo quy dinh cla
phap luat. o

+ Giam d6c S& Y t& bd tri, sd dung can b, cong chiic, vién chiic cua S6
phai phu hop véi chiic danh, tiéu chusn ngach cong chiic, vién chie nha
nuée theo quy dinh ctia phap luat vé can bd, cong chiic.

3.2.2. Phong Y t&°

3.2.2.1. Chitc ndng _
Phong Y té€ la co quan chuyén mén thudéc UBND huyén, quéan, thi x4,

thanh phd thude tinh (goi chung 1a UBND cip huyén) c6 chiic ndng tham muu,

gitip UBND c¢édp huyén thue hién chiic ning quan Iy nha nuiée vé cham s6c va

5 Nghi dinh s 172/2004/ND-CP ngay 29:9-2004 ¢fia Chinh phik, Thang tur lién tich s 11/ 2006/ TTLT — BYT - BNV
ctia B Y t& v B6 Noi Vu ngay 12 /42005
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bao vé stic khoé nhéin dan trén dia ban huyén, gém: y t&€ du phong, KCB, phuc
héi chitc ning, y dude hoc ¢8 truyén, thudc phong chiia bénh cho ngudi, m¥
phdm Anh hudng dén sic khdoe con ngudi, an toan vé sinh thyc phdm, trang
thiét bi y t&, thuc hién mot sé nhiém vu, quyén han theo phin cip cia UBND
cip tinh va Giy quyén ctia S8 Y t&.

Phong Y t&€ chiu su chi dao, quan Iy vé t8 chﬂc, bién ché va edng téc cha
UBND cédp huyen déng thoi chiu sy chi dao, kiém tra vé chuyén mén, nghlep
viicla S6 Y té. ‘ _

3.2.2.2. Nhigm vy va quyén han

— Phong Y t& thuc hién cAc nhidém vu, quyén han quan 1j nha nuée vé y t&
trén dia ban huyén theo huéng din ctia UBND c#p tinh;

— Tham muu cho Chii tich UBND cép huyén chi dao va t& chtic thyc hién
cong téc vé sinh phong bénh, vé sinh méi trudng; quan Iy céc Tram Y té&
X3, phu’dng, thi trin va thyc hién mdt s6 nh1em vu, quyén han khac theo
sy Uy quyén ciia S6 Y t&€.

3.2.2.3. Bién ché’ | |

 Céan cii dic diém, tinh hinh phat trién su nghiép cham séc vi BVSK nhan
dén & dia phlidng, Cha tlch UBND c#p huyén quyét dinh bién ché& &€ dap Gng
nhiém quan 1y nha nuéc vé cham séc va BVSK nhén dan trong téng bién ché
hanh chinh duge UBND cép tinh giao cho huyén. :

3.2.3. Tram Y té€ xd, phuong, thi trdn (goi chung la Tram Y té€ xd)

3.2.3.1. Dinh nghia

Tram Y t& 1o don vi ky thudt y t& ddu tién tiép xiic vdi nhéan dén, ném
trong hé théng v t&€ Nha nude, ¢é nhiém vu thie hién cdc dich vu k9 thudt chim
séc sitc khoé ban déu, phdt hién dich sém va phong chéng dich bénh, chdm séc
stic khde ban ddu va do dé thong thudng, cung itng thube thiét yéu, véin dong
nhan ddn thuc hién cdc bién phdp k€ hoach hod gia dinh, ting cudng siic khde.

Tram Y t& x& chiu sy quan 1y nha nuéc cia Phong Y t& huyén, quian va
chiu su quan ly, chi dao ctia Cha tich UBND x4 trong viéc xay dutng ké& hoach
phat trlen ¥ t& trén dia ban. V& chuyén mén nghlep vi: Tram Y t& xa chiu sy
chi dao cua Trung tim y t& du phéng huyén vé cong tac vé sinh phong bénh, vé
sinh méi trudng, phong chéng dich va cac chuong trinh y t& quéc gia; chiu él_i chi
dao ctia bénh vién da khoa vé céng tac kham chita bénh. Tram Y t& x4 con quan
hé, phdi hgp véi cac Ban, Nganh, Doan thé trong xa tham gia vio edng tac bao
vé, cham séc stic khée nhin dan.

3.2.3.2. Nhiém vu cia Tram Y t€ xa
Nhiém vu 1 Lap k& hoach cac méat hoat déng va lya chon nhiing chuong
trinh vu tién vé chuyen mon-y té trinh UBND xa, phuong, thi tran duyét, bao
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céo Phong Y t& huyén, quén, thi x&, va td chic trién khai thyc hién sau khi k&
hoach d3 duge phé duyét.

Nhiém vu 2: Phat hién, bao cao kip thdi cac bénh dich 1én tuyén trén va
gidp chinh quyén dia phuong thyc hién cac bién phap vé cong tac vé sinh phong
bénh, phong chéng dich, giit vé sinh nhiing noi cbng cing va dutdng lang, xa;
tuyén truyén y thtic bao vé stic khoe cho moi déi tugng tai céng ddng.

Nhiém vu 3: Tuyén truyén vin d6ng, trién khai thuc hién cac bién phap
chuyen mén vé bao vé stic khde ba me tré em va k& hoach hoa gia dinh, bdo dam
viéc quan Iy thai, kham thai va 43 dé thudng cho san phu.

Nhiém vu 4: T8 chiic s6 ctiu ban dau, kham chita bénh thong thudng cho
nhan dén tai Tram Y t& va md rong din viéc quan Iy stc khée tai hé gia dinh.

Nhiém vu 5: T§ chuc kham stic khée va quan ly stic khoée cho cac @81 tudng
trong khu vyc minh phu trach, tham gia kham tuyén nghia vu quin su.

Nhiém vu 6: Xay dling vén tu thuoc huéng din st dung thudc an todn va
hgp 1y, ¢6 k& hoach quan Iy cac ngudn thude. Xay dung, phat trién thuéc nam,
két hgp ting dung y hoc dén tdc trong phong va chiia bénh.

Nhiém vy 7: Quan 1y cic chi sd siic khée v téng hop bio cdo, cung cip
thong tin kip thoi, chinh x4c¢ 18n tuyén trén theo quy dinh thudc don vi minh
phu trach.

Nhiém vu 8: Béi dudng kién thiic chuyén mén ky thuit cho cin b y te
thon, lang, 4p, ban va nhén vién y t& cdng ddng.

Nhiém vy 9: Tham muu cho chinh quyén x4, phudng, thi trdn va Trudng
Phong Y t& huyén chi dao thuc hién cac ndi dung CSSKBP va t0° chlic thye hién
nhiing ndi dung chuyén moén thuoc cac chuong trinh trong diém v8 y t& tai dia
phuong.

Nhiém vy 10: Phat hién, bao cdo UBND x4 va ¢d quan quéan lj y t& cdp-
trén cac hanh vi hoat ddng y t&€ pham phap trén dia ban dé kip thdi ngin chin
va xu 1y.

Nhiém vu 11: K&t hop chit ché véi cac doan thé quin chiing, cic nganh
trong xa, dé tuyén truyén va cung t8 chiic thuc hién cac ndi dung cong tac cham
" gbc site khoe cho nhan dan.

3.2.3.3. T6 chite Tram Y t&

— Cén cit vao nhu cdu chidm séc stic khde clia cong ddng va dia ban cum
din cu, dia giéi hanh chinh va kha ning ngén sach dé thanh lap mét
Tram Y t&.

— Viéc thanh 1ap, sat nhap, gidi thé Tram Y t& xd, phudng, thi train do
UBND tinh, thanh ph8 tFiic thide triung Wong quyét dinh trén cd s6 dé
nghi ctia UBND x&, Phong Y t& huyanva d& nghi ctia GiAm d6c S8 Y t6.

3
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— Nhiing xi, phuong, thi tran ¢ phong kham khu vuc va bénh vién huyén
thi khong cAn thanh lap Tram Y t&, s6 can bd va cac ndi dung cong viée
chim sbc stic khoe, tiém chling, tuyén truyén gido duc stic khoe... do phong
kham ho#c bénh vién huyén dam nhiém '

3.2.3.4. Cén bd y t& xd

Can bo y t& xa phfii ¢6 trinh d6 theo tidu chudn nghiép vy ngach vién chic
Nganh Y t& ciia Nha nude quy dinh. Can bg phu trach y t& x& phai ¢6 kién thic
vé vy t& cong dbng va ning lyc quan 1y dé chi dao thong nhit cac mit hoat dong
y t& dat chét lugng va hiéu qua.

S8 lugng can bd y t& x4 duge xac dinh theo nhu chu cham séc stic khoe tai
cdng déng, s6 dan va dia ban hoat déng ciia ting khu vic ma b6 tri nhu sau:

~ Khu vuc dong bing, trung du
+ Nhiing x4 tit 8000 din trd xudng dudc b6 tri 3-4 can bd y t& gom:

. 01-02 bac =i hodic y si da khoa (1 siu vé y t& cong déng lam trudng
tram va 1 biét v& y hoc din tdc). . : _

. 01y i da khoa (bi&t thém vé sn nhi) hodc nit hd sinh trung hoc, khi
chua c6 diéu kién thi bé tri nit hd sinh ss hoc.

« 01y ta trung hoc ho#c sc hoc.
4+ Nhiing xa trén 8000 dén 12000 dan b3 trf 4 - 5 can boy t& gdm:

. 01-02 bac st hodic y si da khoa (1 sdu vé y t& cong déng 1am trudng
tram va 1 biét v€ y hoc dén tdc).

. 01y si da khoa (biét thém vé san nhi) hodc nit h$ sinh trung hoc.
« 01 ni hd sinh trung hoc ho#c s6 hoc.
. 01y ta trung hoc hogc so hoc. '

+ Nhiing xa trén 12000 dan duge b8 tri 61 da 06 can bd y t&:

. 02-03 béac si hofic y si da khoa (1 su véy t& cong dbéng lam trudng
tram va 1 biét v& y hoc dan tgo).

. 017y si da khoa (biét thém vé san nhi) hodc nit hd sinh trung hoc.
« 01 nit ho sinh trung hoc hoéc so hoc.
. 01-02 y ta trung hoc ho#c so hoc. |
_ Khu viyc mién nui, Tay nguyén, bién gidi va hai ddo
+ Xa du6i 3000 dan dudc bd tri 4 can bd y t& gom:
. 0lbéc si hodc y sT da khoa sdu vé y t& cong déng lam truc"jﬁé tram.
. 01y si da khoa (biét v& sdn nhi) hogc nit hd sinh trung hoc hay sc hoc.
. 02y ta trung hoc hodc sd hoc biét vé nii hd sinh. |

34




+ X& c6 3000 dén trd 1én dude bd tri 5-6 can bd y t& gom:
. 01-02 bac 1 hodic y si da khoa (1 sdu v& y t€ cing dong lam trudng tram).
+ 01y &i da khoa (bi€t v& san nhi) ho#c ni h$ sinh trung hoc hay s¢ hoe.
. 02-03yta trung hoc hodc so hoc biét v€ nit ho sinh.

+ O ving cao, viing siu, mién niii, noi xa x6i héo lanh chi cin bé tri 1 hoidc
2 bac si hay y si thudng xuyén c6 mit tai Tram Y té dé 1am nhiém vu
theo déi, tong hgp tinh hinh cdng téc y t& trong x4, thuc hién cic dich
vu y t& cho nh4n dan tai cac ban, bubdn, lang gin cd s6 y t& va nhu clu
cta nhén dan trong x3; s6 can bd y t& con lai duge phin cdng vé cdng tac
tai cac ban, budn, lang, &p va dinh ky t8 chic giao ban tai tram.

.~ Khu vuc thanh phd, thi x4, thi tran:

Cac phudng, thi trin v nhitng xa c6 phong kham khu vuc déng, 8 lugng
can bd dude bd tri 02 - 03 ngudi. :

Nhitng ndi ¢6 béc si thi b tri vao vi tri chit chét, noi chua c6 thi phai xay
dung k& hoach dao tao bac si da khoa c6 kién thiic y t& cong dong d€ dua vé xa
cobng tac.

3.2.3.5. Y té thon, ban
Y t& thén ban khéng cé té chiic, chi ¢ nhan Iuc ban chuyén trach, cé tén 1a
nhén vién y té& thén ban. , '
— Nhan vién v t& thén ban do nhan dén chon cii, duge Nganh Y t& déo tao va
c&p chiing chi d& cham séc stic khée cho nhén dan trén dia ban.

_ Nhan vién y t& thén ban cé cac nhiém vu: Truyén théng, gido duyc stc
khée, Hudng din nhan dén thyc hién vé sinh phong dich bénh, cham séc
stic khée ba me tré em va k& hoach hoa gia dinh, so cdu ban dau va cham
séc bénh thong thudng, thyc hién cac chuong trinh y t& trong thén ban.

_ Nhén vién y t& thén ban chiu su quan 1y va chi dao cia Tram Y t€ xa va
chiu sy quén Iy ctia Trudng thén, Trudng ban. :

Nhin chung, hé théng t& chic Nganh Y t& hién nay cén dugc tiép tuc déi
méi, thu gon ddu méi hanh chinh dé hoat dong c6 hiéu qua hon.

3.2.4. Yté nganh

~ T& chide: Y t& nganh (thudng theo cac bd), vi du y t&€ nganh giao théng vén
t3i, nganh buu dién. T8 chiic y t& nganh hét siic ning dong tuy thudc kha

' ning ctia nganh va tuy thudc tinh chit cac bénh nghé nghiép cta mébi
- nganh. Nhiing nganh c¢é quy md ién nhu nganh giao théng van tai thicé t8
chiic 86 Y t&, con cac nganh cé quy md nhé nhu cong nghiép, ning higng
v.v... thi c6 t8 chite Trung tamy t&..Cac dan, vi trong nganh thuong cd cac
hinh thiic t& chic y t& nhu Trung tim y1&, Tram Y € co quan, cong, nong
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'trutcing, xi ngh1ep, y t& phan xuong. Ngoaira con c¢d y t& trong Iuc lu’dng vi

trang: Y t& quéin d6i (cic t6 chiic quin y) va y t&€ nganh cong an.

Nhiém vu y t€ cong nghiép:

+

Phong chéng cic bénh tat néi chung, dic biét cAc bénh nghé nghiép cho
cong nhén vién chiic.

Giam cac y&u t6 tac hai nghé nghiép téi sttc khée. DAm bao an toan san
xuit, d& phong tal nan lac dong.

Thuc hién giao duc stc khée, phong chong dich, vé sinh méi trudng
(nuédc, khong khi, dat, thuc phédm .. .).

— Y t& doanh nghiép:

Thoéng tu lién tich 14/ 1998/ TTLT, 31- 10-1998 cta Bb Y t&, tdt ca cac
doanh nghiép phai c¢6 t6 chiic y t& hay bd tri can bg lam cong tac y t&€ doanh
nghiép, dam bao thudng truc theo ca san xudt, s6 citu va cip ctu cé hidu qua.
Pay la t6 chiic y t& st ngudi lao ddng nhit (bang 2.1):

Bang 2.1. Bién ché y t& doanh nghiép theo s lao déng

$& lao déng | Doanh nghiép it ydutd déc hai | Doanh nghiép nhiéu yéutd doc hai
<150 0 : 1yta '
150-300 C1yta 1ysi
301-500 1YS,1yta 1BS,1yta
501-1000 1BS,1YS [ 1BS, mbicalyta
>1000 Tram Y t& ' Tram Y t&
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Nhiém vu y t& doanh nghiép:

+ Hu#n luyén cho ngudi lao ddng céch sd citu cAp ciiu.

+ o+

+

+ + + 4+

T3 chlic thudng truc theo ca san xuit dé c&p citu kip thdi tai nan lao dong
Theo dbi sitc khde, t6 chiic kham stic khde dinh ky va bénh nghé nghiép.

Kiém tra viéc ch&p hanh diéu 18 vé sinh, phdng chéng bénh dich. Phéi
hop véi bac hiém lao déng kiém tra, danh gia, giam sat cac y&u t6 ¢é hai
t41 stie khoe, huéng dan cic bién phéap vé sinh lao déng.

Quan 1y hé sd vé sinh lao ddng, mbi truong lao dong.
Tham gia diéu tra cée vu tai nan lac déng.
Thuc hién cac thu tuc gidm dinh thuong tét.

Déang ky véi ¢ quan y t€ dia phuong dé nhén su chi dao vé chuyen mén
nghiép vu.

T8 chitc quanly.stckhoe, bénh nghé nghiép.
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4. MOT SO NOI DUNG QUAN LY CHINH CUA Y TE DIA PHUONG
4.1. Quan ly y t& du’ phong

Cong tac du phong bénh 12 nhdm ngin ngita khong dé bénh xay ra hay
lam gidm hod#c loai bé nguy cd gy bénh, ngoai ra con nham tao ra stc khoe &
mic dé cao.

Hién nay quan ly cong tac y t€ dg phong tap trung vao cac ndi dung chia
yé&u sau:

—~ Truyén thdng gido duc sttc khoée va tu van stic khoe

— L3 s6ng anh hudng dén sic khoe (hit thude 14, nghién rugu, ma tuy)
— Phong bénh néi chung va 28 bénh dich lay va bénh dich quan trong |
- Phoéng chc‘fng céac bénh xa hoi

— Tinh hinh 6 nhi®m méi trudng, tinh hinh cung cip nudc sach va tlnh hinh
ba cbng trinh vé sinh

- Quan Iy an toan vé sinh thyc phﬁm

‘Trong khi quan ly cac néi dung trén, hang nim phai tién hanh phén tich .
tinh hinh, x4c dinh nhu cau, cac vén dé tén tai va nguyén nhin dé chon cac van
d& uu tién 1ap k& hoach can thiép. Déng thdi phai thuong xuyén tién hanh giam
sit, danh gia @€ khong ngling néng c¢ao chit lugng va hidu qua cua cac hoat
dong y t& dy phong. :

4.2. Quan 1 kham chita bénh va phuc héi chitc néng

Quan ly kham chiia bénh va phuc hoi chite ning can tap trung vao viéc
xac dinh nhu cdu KCB va phuc héi chu:c nang. Nhu cau KCB, phuc hoi chic
nang dugde thé hién gua tinh hinh méc bénh, t vong va tinh hinh tan tat, tan
phé. Khi x4c dinh nhu cdu KCB, phuc hdi chiic ning cin tap trung vao céc néi
dung:

~ Tinh hinh mic, chét chia 28 bénh dich 14y va bénh quan trong.
— Tinh hinh méc, chét 10 bénh cao nhat.

— Cd c&u bénh tat va tlt vong theo 21 chudng bénh theo phén loai Quéc t&
bénh tat 1an tha X (ICD- X).

_ Tinh hinh td vong tré em dudi 5 tudi va duéi 1 tuéi.
~ Tinh hinh ti vong chu sinh.

— Tinh hinh ti vong me

— Tubi tho trung binh cta dén cu

Nhu cau KCB c¢on duge the hién qua tinh hinh cung cap dich vu KCB 6 cac
tuyen, bao gdm :
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— Tinh hinh kham bénh, chiia bénh néi trd, diéu tri ngoai trd va kham chita
bénh cho d6i tugng bao hiém y €.

— Tinh hinh nguén lyc va st dung nguon hic kham chita bénh (nhén kic,
kinh phi, giudng bénh, trang thit bi theo quy dinh cia BYT v.v...)

— Tinh hinh phau thuat, tha thuat

Quan 1y kham, chita bénh va phuc héi chiic ning con tap trung vio vide
phan tich xac dinh cac van d€ ton tai va cic van dé vu tién dé lap k& hoach giai

" quyét. Thong qua viée phén tich so sanh nhu ciu vi tinh hinh céng tic kham

chita bénh giita cac nam va giia cac vung khac nhau trong tinh, huyén, xa dé
ph’at hién cac vAn dé tdn tai, xac dinh cac vin dé yu tién ctia dia phuong. Tu d6
ti€n hanh lap k& hoach can thiép, giam sat va danh gia
4.3. Quan 1y nhén lyc, tai chinh va trang thiét bi y t&

(Xem bai Quan 1§ nhan lyc va bai Quan 1y tai chinh, trang thiét biy té)

4.4, Quan 1y thudc phong chita bénh cho ngudi

Quan 1y thuée phong chita bénh cho ngudi tai cac dia phuong la dam bao
cung cap du thudc thiét y&u cé chéit lugng va dam bao an toén, hop 1y trong s -
dung thudc. Trong quan ly thuoc phong chita bénh cho ngudi can ohu y t6i tinh

 trang ngudi 6m ty mua thudc vé chita rit cao ( khodng 30-70% s6 trddng hagp
. 6m). Trong khi tinh trang thiéu thuoc chita bénh da khéng con 13 van dé 16n

niia, quan 1y thudc trén thi trudng can chu ¥ t6i cac hau qua ctia lam dung
thuéc va st dung thudc khéng an toan.

Té6m lai: Hé thong Nganh Y t& Viét Nam dx.idc td chiic theo nhiing nguyén
téc tién bd 14 ddm bao phuc vu cho quang dai quén chiing nhan dén, theo huéng
du phong va dam bao khong ngling ning cao chat lugng. Mang ludi y t& da dudgc
toa rong khap dén tan noi & va ndi Iam viéc cia ngudi dan. Hé thong t8 chitc
Nganh Y t€ ngay mét hoan thién vé cd cidu t8 cluic, chiic nang nhiém vu, trén co
s& d6 dap tng dude nhu ciu cha nhin dan vé stic khoe va chim séc bao vé sic
khée theo huéng cong bing va hiéu qua.

TU LUGNG GIA _ .
1. Trinh biy 5 nguyén tic o ban v8 t8 chiic hé théhg Nganh Y t& Viét Nam.
9. Néu chiic niing, nhiém vu ctia B Y t&€
3. Néu chiic ning, nhiém vu cla Sé Y t& tinh/ thanh phé
4. Néu chic ning, nhiém vu cfia Phong Y t€ huyén/ quan
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5. Néu chiic ning, nhiém vu ctia Tram Y t& x4/ phudng.

6. Néu 6 linh vuc 8 chiic ca hé théng y & Viét Nam.

7. Trinh bay t6 chiic v bién ché clia S8 Y t& tinh

8. Trinh bay 6 chiic va bién ché& ctia Phong Y t&€ huyén

9. Trinh bay méi quan hé quan 1y gifta S3 Y & - UBND tinh; S3 Y 5 -

UBND huyén; Phong Y t&€ huyén - UBND huyén; S5 Y t& - Phong Y t& huyén

10. Trinh bay ndi dung quan 1y kham, chita bénh; céng tac y t& du phong

va quan 1y nguén lyc y t€ dia phuong
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Bai 3

NHUNG QUAN DIEM, CHIEN LUGC
VA CHINH SACH Y TE VIET NAM

1. KHAT NIEM QUAN DIEM, CHIEN LUGC, CHINH SACH Y TE
1.1. Khai niém quan diém y t&

Quan diém y t& 1a cach nhin nhan hay thé giéi quan ctia Pang, Nganh Y t&
hay clia toan x4 hoi vé stic khoe va cong tac chiim séc bao vé siic khoe trong
ting giai doan lich s x& héi nhét dinh. C6 thé néi quan diém y t& hi¢n nay ctia
Dang chi ra phlidng huéng cho cic chuong trinh hanh déng va cho cac chinh
sach cu thé vé cong tac chim séc bao vé stic khde nhan dan.

1.2. Khai niém chién luge y t&

Chi&n lude 13 mét chuong trinh hanh dong téng quat huéng téi viée dat
duge nhitng muc tidu cu thé hay chién luge 13 nhitng nét 16n vé hanh déng can
thiét ctia mét linh viic nao d6 trong giai doan nhét dinh, chi ra duge cac vén dé
va phudng phép gidi quyét cac vin dé d6. Chién luge vé y t€ chita dung nhiing
‘muc tidu, nhiing cam két vé ngudn luc, bao gdm ca nhiing chinh sich chi yéu
cin duge tudn theo trong khi st dung nhitng ngudn luc nay dé dat duge muc
tidu vé siic khoée va chiam séc bao vé stic khée. Ban chit ctia chién lude 1a d€ cap
dén phuong huéng, trén co sé d6 cac ngudn luc duge st dung dé lam tang co hoi
dat duge muc tiéu da lda chon.
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1.3. Khai niém chinh sach y t&

"Chinh sdch y t& gébm nhiing qud trinh hanh déng tic déng dén mét loat
cde co quan, t6 chie, cde dich vu y t€ va viée phén bé kinh phi clia he thﬁhg y té.
Tuy nhién né khong chi ditng ¢ mikc cdc dich vu y t€ ma bao goém cd cdc chu
truong da dudc thuc hién hode du kién thu‘c hién bdi cdc té chite nha nude, tu
nhén, va tinh nguyén nham tdc déng dén sivc khde" © .

Chinh sach y t& quéc gia phan anh dudng 16i chinh trj cia mét qudc gia
trong linh vuc y t&. C6 thé néi chinh sich y t& 1a nhiing quy dinh cta nhiing co
quan ¢é tham quyén vé t3 chiic va cung cép dich vu y t&, cung csfp nguén hic cho
cic dich vu d6. P& xay dung va thyc hién chinh sach y t& cin ¢6 sy tham gla
khong chi ctia hé théng Nganh Y t& ma cén cta nhiéu nganh, nhiéu cap, cac t6
chiic xa hoi, cA nhén, céng déng va sy hd trg quoc t&. Chinh sich y t& c6 thé &
tdm vi m6 cho ca nuéc ciing nhu & tAm vi mé cho méi viing dia 1§, mdi céng déng
din cu. :

Viéc @& ra chinh sich khéng phai chi do ¢fp quan ly cao nhit. Tuy nhién
nguoi qufm I cao nhat cé vai trd chinh trong viée dinh ra toan bd cac chinh
sach clia mét t8 chiic y t&. Nguoi quan ¥ cdp thap trong khi thuc thi cac chinh
sach do cdp trén xéc dinh, ho c6 thé tu dinh ra cic chinh séch cho riéng minh dé
tu dinh hudéng va huéng din cap duéi thuc hién .

2. CAC PIEM CO BAN TRONG LICH SU PHAT TRIEN QUAN PIEM Y
TE CUA DANG TA

bé cudng Cé.ch mang vin hoa clia Dang cdng san Dﬁng Duong (nim 1943)
dua ra khau hiéu: ” Dan téc - Khoa hoc - Dai chiing " d& soi sang cho nhﬁng
buée di ban ddu cta nén v hoe, y t& Viét Nam T co s6 d6 nhiing quan diém vé
y t& sau nay da dude khéng ngiing phat trién.

2.1. Quan di€m xay du’ng Nganh Y t& ctia Cha tich H6 Chi Minh sau
Cach mang thang Tam nam 1943

Quan diém ciia H6 Chu tich vé xay dUng nén y t& nude ta 1a nén y té
nhén dén. Bac néi "Xdy dung mot nén y hoc cia ta thé hién quan diém rit
sdu sic vé nen y hoc mang ban sic Viét Nam, ban sic nhan dan: xudt phat tit
nhén dén, eua dén, vi ddn. Quan dlem d6 con duge Ho Cha tich chi ré “... Xay
dung mét nén y t& thich hop vdi nhu cdu cla nhén dén ta; y hoc ciing phdi dua
trén nguyen téie: khoa hoc, dén téc va dgi chung Nguyén tic xy dung nén y
hoc ctia H3 Chu tich d& thé hién dude nhin t§ dén toc va nhén t6 nhén dan.
Hai nhan t6 nay k&t hop v6i nhén t& khoa hoc tao nén mét chinh thé y hoc
Viét Nam,

5 (3ill Walt (1996). Chinh sach v t&, Quatrinh va gquyén luc

42




H4 Chi tich con ¢6 quan diém xay dung nén y hoc trén co sé két hdp Dong
y va Tay y: "Ong cha ta ngay trude cé nhiéu kinh nghiém qui hod vé cdch chita
bénh béng thudc ta, thude bic. D€ ma réng pham vi y hoc, cdc cd, cde chi ciing
nén chii trong nghién ciu thuée "Déng” va thuée "Tay" *. H6 Chi tich dé nhin
nhén Poéng y va Téy y khong phdi la hai mdt mdu thudn vdi nhau ma cé sy
thong nhét véi nhau, hé tro cho nhau: " Thuée tdy chita dudc nhiéu bénh, nhing
c6 bénh chita khong dude ma thuée ta chita dude. Thudc ta cing chita duge
nhidu bénh nhing cé bénh ciing khong chita dude ma thudc tdy chita duge. Bén
nao cting c6 cdi wu diém, hoi cdi vu diém cong lai thi chita bénh t6t cho dong
bao cho nhan dan phuc vy cho xdy dung chiz nghia x@ hoi. Thay thudc tdy phdi
hoc dong y, thdy thuée ta cing phdi hoc thude tdy... Thay thudt ta va thdy thuée
téy déu phuc vu nhén dén, nhu ngudi cé hai tay ciing lam viée thi lam viée dicge
t6t. Cho nén phdi doan két ti trén xudng dudi ti dudi lén trén, doan két thuée ta
va thube tay thank mét khéi dé chita bénh cho dong bao”, .

Quan diém vé y hoc du phong ctia H6 Chu Tich rét toan dién: " Phong
bénh ciing cdn thiét nhw chita bgnh”. Ngusi nhén manh v¢ sinh la yéu nudc.
Khai niém " vé sinh " ctia Ngudi rdt rong, rat diy dd: Moi ngudi tit gia tré, trai
gai déu phai quan tAm dén v&n dé vé sinh, gift gin stc khde.

Quan diém cta HS Chl Tich v& dao dfic ngudi thdy thude la: * Luong y
phdi nhu tit méu " nghia 13: " Thdy thuéc phdi nhu me hién”.

2,2. Quan diém vé y t& trong cac Nghi quyét ctia Dai hdi Pang toan
quéc va cac Nghi quyét.cia Bé Chinh Tri va Trung wong Pang

2.2.1. Nghi quyét Dai héi Ding lao dong Viét Nam ldn thi IIT (1960)
khéng dinh: "Con ngudi la vén quy nhdt cia XHCN. Bdo vé va boi dudng sic
khée cta con ngudi la nghia vy vé muc tiéu cao quy ctia Nganh Y 6 va thé duc
thé thao dudi ché do ta, chinh vi the ma Pdng va chinh phil ta rdt coi trong cong
tic y 16 va cong tdc the duc, thé thao. Cdc Nganh Y té vé Thé duc Thé thao cd
mét tde dung trong viéc phuc vu sdn xudt, phuc vy dén sinh, phuc vu x8y dung
co bdn va phuc vu gudc phong”. :

2.2.2, Nghi quyét Dgi héi Bdng lao dong Viét Nam lan thé IV ( 12- 1976

Ddng lao dong Viét Nam dugc déi tén thanh Pdng céng sdn Viét Nam)
khing dinh: "Bdo vé va ting cudng sic khde cia nhdn dan la mot vén dé rit
quan trong, gan lién vdi sy nghiép xay dung va bdo vé chi nghia x4 hoi, vl
hanh phiic cia nhén dén. D6 la mét trong nhitng méi quan tGm hing ddu ctia
ché db ta, la trdch nhiém cao quy cia Pdng va Nha nude ta, tride hét la cua
Nganh Y t& va, thé duc thé thao". | '

Ch3 thi 226 / CT- TW cta Ban bi thu Trung udng Pang cfng san Viét Nam
khoa IV (1976) da néu cu thé: " Ndm viing quan diém y t& phuc vu sén xudt, doi

7 Thy Hé Ch tich gl Hoi nghi cén bo Nganh Y t& ngay 27-2-1955,
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séng, qudc phong, phuc vu nhan dan lao déng, phuc vu sy nghiép xay dung
XHCN, y t&€ theo diing huéng y hoc du phong, két hop v hoe hién dai véi y hoe ¢8
truyén dan tde, dua vao quin ching, 14y tu Iuc 14 chinh déng théi tranh tha su
vién trg va mé rong hop tac quic tE ve y t&€ "

2.2.3. Nghi quyét Pai héi Ddng céng san Viét Nam ldn thir VI (1986):
"Sttc khoe ciia nhén dén, tuong lai ciia gidng noi la méi quan tém thudng xuyén
cua Ddng va Nha nude ta, la trdch nhiém cta tt cd cdc nganh, cdic doan thé, la
trach nhiém va lgi ich thiét than cua mbi cong dan. Trén cd sd tiép tuc qudn triét
cde quan diém y hocdu phong, két hop y hoc hién dai vdi y hoc ¢6 truyén va
phuong chém “Nha nude va nhan déan eing lam” ... "

2.2.4. Nghi quyét dai hji ang céng sdn Viét Nam lan thit VII (1991):
"Bao vé siic khoe ndng cao thé luc ciia nhin dan phdi tro thanh hoat déng tu
gidc clia méi ngudi, véi su quan tém ctia Nha nude va ctia toan xd hoi. Phdt
trién cdc hoat déng y t& bang khd nding ciia Nha nude va cia nhdn dén, theo
huong du phong la chinh, két hop y hoc hién dai vdi y hoc cé truyén dén téc”.

" Trén co s6 ciia Nghi quyét Pai héi VII, Héi nghi l4n thi 4 cia Ban chap
hanh Trung uong Dang di ra Nghi quyét vé "Nhitng vdn dé cdp bdch trong su
nghiép chdm sée va bdo vé siic khoé nhdn déan Viét Nam”. Trong d6 da dua ra
nhitng quan diém cd ban chi dao céng tac y t&, lam tién dé quan trong cho
nhiing quan diém y t& hién nay.

2.2.5. Nghi quyét Dgi héi Pdng céng sdin Viét Nam lén thi VIII (6/1996)
dua ra nhitng muc tiéu va chi tiéu y t& trén co s6 tiép tuc nhiing quan diém da
duge dé ra trong Nghi quyét ctia Dai héi VII va trén c¢d s cho rang ting trudng
kinh t& phai gin lién vdi tién bd va cong bing x3 hoi; phat trién, quan 1y ngudn
nhén lyc (con ngusi) vira 14 muc tidu vita 14 déng luc clia su phat trién kinh té&,
x4 héi. X4y dung mét Nganh Y t& phat trién va xac dinh dude mdi quan hé giiia
y t& va phat trién kinh t& x3 hai.

2.2.6. Nghi quyét dai hoi Dang cong san Viét Nam lén thi IX (2001) néu ré

"Chdm séc va bdo vé siic khde nhdn dén la su nghiép cia toan Pdng, toan
dédn. Thue hién nhiém vu chdm séc bao vé stic khoe nhan ddn la trdch nhiém
cua tdt cd cdc bé nganh, cdc cap uy Ddng va chinh quyén dia phuong, trong dé
Nganh Y 6 la tham muu t6 chite thuc hién. Ndng cao tinh cong bdng va hiéu
qua trong tiép cén va st dung cde dich vu chdm séc va bdo vé sitc khée nhén
dén... Hoan chinh quy hogch, cing c6 va ndng cdp mang ludi y té co so, ning
cdp bénh huyén, tinh.."

2.2.7. Nghi quyét ciia B6 Chinh Tri s6 46-NQ/TW ngay 23/02/2005 vé céng
tdc bao vé, cham séc va nang cao stic khée nhén dén trong tinh hinh méi

Nghi quyét s6 46 ctia B6 Chinh Tri d4 néu rd nhiing thanh tyu, bat cap va
y&u kém trong cbng tic chim sic va bao vé stic khoe d nude ta, cling nhu nhiing
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nguyen nhén ctia yéu kém d6. Trén cd sé @6, Nghi quyét da chi ra nam quan
diém chi dao, nhiing muc tidu quan trong vi bay nhiém vu, gidi phap chua y&u
cia cdng tac bao vé, chiim séc va ning cao sfic khde nhan dan trong tinh hinh
hién nay.

R6 rang tit Nghi quyé't Pai héi Pang l4n tha IIT dén Pai hdi Pang 14n tha
IX va Nghi quyet 46 ctia B Chinh Tri di c6 nhiing chuyén bi&n r6 nét trong
cach nhin nhan vé cong tac y t& tiz ché nhdn manh viéc bdo vé, boi duong, tang
cuong stic khoe cua nhan dan la su quan tém, Lo trdch nhtem ctia Ddng, Nha
nudc va Nganh Y t&’ da chuyén sang nhdn manh bdo vé sitc khde nhén dén la sy
‘nghiép cua toan Ddng, toan dén, phdi trd thanh hoat déng tu gide cua mdi
nguol, voi sy quan tdm va bang khd ning ciia Nha nude va ctia toan xé hm
Bdo vé, chdm séc va néng cao siic khde nhén dén truc tiép béo dém nguén
nhéan luc cho su nghlep x@y dung va bdo vé T quoc Déu tu cho linh vuc nay la
ddu tu phat trién. P6 1a cach nhin nhan ddng din, phu hdp v0i tiing giai doan
phéat trién cta dit nudc, phi hgp vdi su phéat trién cha khoa hoc y hoc va
nhiing kinh nghiém liu dai trong qua trinh thuc hién su nghiép chim séc va
bao vé stic khée nhin dan. D6 chinh 14 nhiing ¢d s& 1y luan cho su phat trién
nén y t& Viét Nam .

2.3. Quan diém vé y t& trong trong nhitng vin ban quan trong cuaa
Nha nuéc

Hién phap nuéc Cong hoa x& hoéi chil nghia Viét Nam nam 1992, Luat bao
vé glic khoé nhin din Viét Nam 1a nhitng vin ban phéap 1y cao nhét ciing da dé
cap dén nhitng quan diém chi dao vé y t& § Viét Nam: " ... Xéy dung va phdt
trién nén y hoc Viét Nam theo hudng dy phong, két hop phong bénh vdi chita
bénh; phdt trién va két hop y dude hoc ¢6 truyén vdi y duge hoc hién dai; két hop
phdt trién y t& Nha nude vdi y t&€ nhén dén; thic hién bdo hiém y té, tao didu
kién dé moi ngudi ddn dude chdm séc sie khde " 8.

Nghi quyét cia Chinh phu s6 37/ CP ngay 20 thiang 6 nam 1996 vé dinh
huéng chién lugde cdng tac chim séc va bao vé stic khée nhin dan trong thdi gian
1996 - 2000 da cu thé hoad nhiing quan diém ma Nghi quyét Hai nghi Ban chap
hanhTrung wdng 1an thi 4 khoa VII dua ra, ddng thoi di dua ra nhiing muc
tiéu phat trién sy nghiép cham séc va bao vé stic khée nhan dan 2020.

Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh pht s6 35/ 2001/ QD-TTg ngay 19 thang
3 niam 2001 phé duyét Chién ludc chim séc va bao vé sitc khde nhin dan giai
doan 2001-2010 da dua ra cac muc tiéu va giai phap cho céng tac chim séc siic
khoe trong giai doan nay.

& Hién phap mude Cong hod Xa hoi chi nghia Viét nam nim 1992, Gidu89
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3. CAC QUAN PIEM CHI PAO CONG TAC CHAM SOC VA BAO VE SUC
KHOE NHAN DAN HIEN NAY
3.1. Quan diém th& nhat

Stzc khde la von quy nhdt cia méi con ngudi ve ctia toan xd héi. Bdo vé,
chdm séc vé ndng cao stc khde nhdn dén la hoat dong nhén d‘ao truc tiép bdo
ddm nguodn nhan luc cho s nghzep xdy dung va bdo vé T6 quoc la mot trong
nhitng chinh sdch vu tten hang déu clia Bang va Nha nude. Péu tu cho linh vuc
nay la déu tie phdt trién, thé hién bdn chét tét dep cua ché do.

Quan diém nay khing dinh gi4 tri ste khée cta con ngudi (Hinh 3.1).

' ——| Déan giau T » Nudc manh
»! Con ngudi lao
| déng tu giac
Tai san xuat I '
b . Suc khoe, ¥ chi v
| Stciao dong Ky thuit Quéc phong
gian don, md réng : An ninh
T p T Trat tu
~ Lao déng nang suat, 3
Phan chiit lugng hiéu qua
phéi _ :
day dai
I » >
San xuat nhiéu -—
*| cla cdicho xa hdi |
v ‘

Tich Iy x&y dung
dat nudc

Hinh 3.1. So 8 mdi lign quan gilta sl khoe va xa hoi

Khi danh gia vai trd clia con ngudi, Dai hoi VIII cha Dang ebng san Vlet
Nam cho rang Con ngudi viia 1a dong luC, vﬁa 13 muc tidu cta sy phat trlen
Phai phat trién con ngudi toan dién: ca vé thé chat va tmh than. Phat trién stic
khoe ctia con ngudi 1a mét trong nhiing ndi dung phat trién con ngudi toan dién.
Pang ta col trong stic khoe ctia con ngudi: ” Site khée la vén quy nhdt cia moi
con ngwdz va ctia toan xd hoi, day cung 14 mot trong nhiing niém hanh phiic lon
nhét clia moi ngwo’t méi gia dinh"®. Chinh.coi trong sitc khée ctia con ngudi nén
Nghi quyét 46 ctia Bd Chinh tri ¢4 nhan manh “Bado vé, chdm séc va nang cao
sitc khoe nhén dén la mét trong nhiing chinh sdch wu tién hang déu cua Bang
vi Nha nudc”, coi diu tu cho stc khde chinh 1a dau tu cho sy phat trién kinh t&
x4 hoi cua dit nudc, ndng cao chit ludng cude s6ng cua mbi gia dinh va ca nhan,

® Nghi quyét 37 CP
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Bao vé, chiim séc va ning cao sic khoe nhin dan 12 hoat ddng nhin dao.
Ban chat nhan dao dudc thé hién ddy d nhat 1a dam bao cho moi ngudi din
dugc cham stic khée mot cach cong bing va hiéu qua bdi vi trong diéu kién mot
d5t nudc vita thoat khoi cude khiing hoang kinh t& x& héi nghiém trong va kéo
dai, vita 12 mét nuéc nghéo va kém phat trién khong thé dap fing dudc moi
mong mudn cua ngudi dan. '

Bio vé, chiim s6c va ning cao siic khée nhin dan la hoat ddng truc tiép
bao dam ngudn nhan lyc cho su nghiép xdy dung va bao vé T8 quéc. Phat trién
- su nghiép chim s6c va bao vé stc khde nhéan dan 1a mét bd phan rit quan trong
va khéng thé tach roi cia cudc Cach mang XHCN Viét Nam. Bao vé, chiam sbc
v& ning cao sitc khde nhén dan 12 nham tai san xuit stic lao dong ca vé s6 lugng
va chét luong, trén co sé 46 lam ting luc lugng lao dong cho x& héi. Ngudn nhin
Iuc cho sy nghiép xdy dung va bao vé TS qubc Vit Nam hién tai va tudng lai la
nguén nhén lye phat trién toan dién, vita b siic khde, cé dao diic vua tinh théng
nghiép vy. Chinh vi vay viéc bao vé, chim séc va ning cao sic khoe nhén dan
nhim gidi quyét mot trong ba yéu cau d6.

3.2. Quan diém th hai

D& mdi va hoan thién hé thong y té theo hudng cong bang, hidu qua va
phdt trién. Phdt trién bdo hiém y t& toan dan.

D&i méi va hoan thién hé théng y t& 1a mét qué trinh thay d6i can ban, bén
viing vé chinh sach, t8 chiic quan 1y, cdc chiic ning hoat dong va cac dich vu
cham séc stic khde v.v... do Dang chi dao vé dudng 16i, Nha nudc va Chinh phu
chi dao thuc hién.

Thuc hién t&t viéc d61 méi va hoan thién he théng y t&, thuc hién bao hiém
y t& toan din la cd s6 nhim:

— Tao co hoi thuan loi cho mei ngudi dan dude bao vé, cham séc va ning cao
siic khoe véi chit hugng ngay cang cao, phit hop véi syt phat trién kinh té-
x4 hdi cua dit nude.

~ Ting bude dat t6i cong bing trong CSSK, thuc hién su chia sé giila ngudi
khée véi ngudi 6m, ngudi gidu véi nguoi nghéo, ngudi trong dé tudl lao
dong véi tré em, ngudi gid; cong bang trong dai ngd d6i véi can bo y té.

— Tao tién dé dé cai thién tinh trang stc khée ctia nhan dén.

Pé quan triét quan diém nay can phai hiéu mét cach dung d4n khai niém

hé théng y t& theo hudng cong bing, hitu qua va phat trién.
3.2.1. Hé théng y té theo hudng cong bang

Céng bing trong CSSK cén duge hidu 14 cong bing xa hoi, c6 nghia la cong

bing trong diéu kién xa hdi-Viét-Nam--1a-mot-nudc dang phat trién, & thoi ky

buée di ban diu ctia chu nghia xa hor; véinén pkinh t€ thi trudng theo dinh
huéng XHCN. Trong thye¢ tién caa dét nude nhua vay, chua thé c6 binh déng
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tuyét d6i va phai titng budc thuc hién céng bang. Cong bing trong chim séc stic
khée khéng ¢6 nghia 13 cdn bing, binh ding, dong déu hay ngang bng. Céng
bing c6 nghia 14 mic d6 chim séc va diéu tri phai cin ci vao tinh trang ning
nhe, bénh tit clia ngudi bénh, déng thdi phai quan tAm d&n ngudi chiu thiét
théi nhiu hon phéi dude quan tdm nhidu hon. Cén ngang bing, binh dang c6
nghia 13 du ngudi c6 nhu cidu nhiéu hay it ciing dude chim s6¢ nhit nhau.

Cén phai hiu hé théng y t€ theo huéng cong bang trén cac y&u t&
sau: ’

Thit nhdt, He théng y t& theo huéng cong bang phai hudéng téi thuc h1en
“tlng budc nhu cdu stic khoe va cbng tac chim séc stc khée nhin dan. Nhu cau
14 su can thiét dudc chidm séc stic khde theo chuyén mén. Nhu vay moi ngudi du
giau hay nghéo, dit 8 mién nii cao hay & déng bang, di thanh thi hay néng thén
v.v... déu ¢6 nhu cAu chiam séc stic khée. Moi nguidi dan déu duge ti€p cén va su
dung cac dich vu y t& co ban thist yéu. Nhu viy cong bang cé nghia la sy thod
man nhu ciu cham séc siic khée cho moi ngudi. Trach nhiém ctia hé théng y t&€
va x4 héi 14 phai thod min nhu ciu chém séc siic khde clia nhén dan.

Thit hai, Hé théng y t& theo huéng céng bing phai ddm bao uu tién trong
CSSK cho mét s6 ddi tugng chiu thiét thoéi nhiéu hon nhu ngudi nghéo, ngusi cé
cdng véi Cach mang, tré em dudi 6 tudi, ngudi ddn & ving siu, ving xa v.v...
Uu tién hop 1 va nhiing d6i tugng uu tién dude todn xd hoi nhan thiy 13 can
thiét, ching ta col d6 12 biéu hién ctia céng bing. Uu tién cing chinh 1a dé cho
nhiing d61 tugng nay cé di diéu kién dé ti€p cin va st dung cac dich vu CSSK
co ban thiét y&u ma ban thin ho khéng c6 kha ning gidi quyét dudce cac van dé
CSSK cho minh. Uu tién ¢6 thé duge thuc hién theo nhiéu giai phap khac nhau
nhu: Trong nhiing trudng hdp ngudi nghéo khong c¢é kha ning chi tra cho cac
dich vu chiim séc stic khoe thi Nha nuéc phai c6 chinh sich quan tAm uu tién
nhiéu hon véi déi tugng nay. C6 thé thuc hién midn phi va gidm phi d6i véi
nguoi ¢6 céng véi nude, ngudi nghéo, ngudi sdng 4 cac ving c¢é nhidu khé khin
va ddng bao dan téc thiu s6. Khong dé ngudi nghéo phai hy sinh nhu ciu thist
y&u khic (in, 6, hoc hanh... ) dé chi tra cho cac dich vu CSSK

Thit ba, Hé théng y t& theo huéng céng biing phai dam bao dugc cic phim
chét dao diic ciia ngudi can bd y t& trong hoat dong nghé nghiép. Céng bang va
dao diic nghé nghiép luén luén di d6i véi nhau. Khi hoat déng nghé nghiép tuin
thi day dl cac quy tic dao diic, didu d6 ddng nghia véi vise tao nhiing didu kién
t6t cho ngudi dan dugc ti€p cin va st dung cac dich vu CSSK tét, trong dé
khéng c¢6 sy phan biét déi xt khac nhau giiia nhiing tdng 16p nhan dan khac
nhau nhu ngudi nghéo véi ngudi gidu, thanh thi véi néng thén v.v...

Thiz tu, Hé thong y t& theo hudng cong bing phai ddm bao cho moi ngudi
dude cham séc stic khde theo luat phap, ¢6 nghia 1a thuc hién dudge quyé‘in cla
con ngusi vé sc khoe va chiim séc stic khoe. Pay ciing 14 khia canh clia céng
bang trong chim séc suc khée. M8i con ngudi sinh ra déu cé nhUng quyén nhit
dinh, trong d6-¢b quyén duge chim séeva baové-siic khde. Quyén cua con ngudi
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vé chiam séc stic khée duge néu rit rd trong Tuyén ngdn chung v& quyén con
nguBi ctia Lién hiep qudc:"Mbi nguoi déu cé quyén hwo‘ng miic séhg bao gém com
dn do mdc, nha 6, chdm séc y t€ va phuc vu xd hoi dé duy tri siic khoe va thod
man nhu cdu ctia chinh bdn thdn va gia dinh” Ngoai ra, nhiing quyén da duge
Hién phap, Luit bao vé ste khde nhan din, Phap lénh hanh nghe y dude tu
nhén v.v... quy dinh dugc thyc hién mét cach ddy da va ddng din ciing dudc coi
14 c6ng bang.

Thiz ndm, Hé théng y t&€ theo huéng cong bing phai ddm bao cho m01
ngudi dan c6 kha ning chi tra chi phi cho cac dich vu CSSK c6 ban thiét y&u.
Mot quan diém cho ring, cong béng trong CSSK chi duge ddm bao trong xa hoi
¢6 nén kinh t& da phat trién, ngusi dan ¢6 thu nhép cao. Diéu d6 hoan toan
ding, song trong diéu kién mét dat nudc con chua phat trién, khéng pha1 ching
ta hoan toan bd tay trong viée giai quyét cong bang Chiing ta c¢6 thé tao nén

' nhIing chinh sach d€ nhiing nglidl ¢6 thu nhap thap van c6 kha néng chi tra cho

cac dich vu CSSK co ban thiét yéu nhu B2o hiém y t&, thu mét phan vién phi,
cdp thé BHYT cho ngudi nghéo, mién phi hay gidm phi KCB v.v... D&i véi
nhiing ngudi ¢é thu nhap cao, tdt nhién ho ¢6 kha ning tu chi tra cho cac dich
vy CSSK cd ban thiét yéu va cac dich vu CSSK cao hon ma khong cAn dén su
trg gitp nao. .

Cudi cung, Hé théng y t&€ theo hudng cong bing con 1a hé théng y t& hiéu
qué. Cong bing luén luén di déi véi hidu qua. Viéc dam bao cho moi ngudi din
Viét Nam dugc chim séc stic khde coéng bing con phai coi trong chit hudng va
hiéu qua dich vu CSSK. Chit lugng va hidu qua dich vu CSSK phai dude dam
bao nhu nhau & ngudi nghéo ciing nhu ngusi khéng nghéo .

3.2.2, H¢ théng y té theo huéng hidu qud

Mot hé théng y t& theo hudng hidu qua duoc hiéu theo nhiéu mit hiéu qua

khac nhau nhu : ,
— Hiéu qua xa hdi, hidu qua y hoc va hidu qua kinh t&,
— Hiéu qua k§ thuat, hiéu qua chi phi va hiéu qua diu tu.

Trong pham vi tai liéu nay chang ta dé cip dén cac mit hidu qua
sau: .

Hiéu qud k¥ thudt: 1a nhiing két qua, 1gi ich ctia chuong trinh, hoat déngy .
t€ dat dugc nhu mong muén trong khi chudng trinh, hoat déng y t& d6 khéng
lang phi nguén lyc va st dung v6i mdt lugng it nhét cac ngudn lye (ngusi, tién,
phuong tién, thdi gian...) vln da dé dat k&t qua ds.

Higu qud chi phi: c6 thé dugc hidu 13 v6i miic chi phi thap nhat c6 thé 1am
tang duge tinh trang stc khée ctia cong déng. P& bist duge mét hé théng y t&,

" mét chuong trinh hay hoat déng y t& ¢6 hidu qua chi phi cin phai so sanh chi

phi b6 ra va két qua vé tinh trang stic khde dude mang lai gitia hai ho#ic nhiéu _
hé théng, chudng trinh hay hoat déng y t& Cach'tinh hiéu qua chi phi chi phu
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hop khi so sanh giiia hai hoéc nhiéu chuong trinh y t& ma nhiing chuong trinh

nay mang lai nhiing higu qua gifng nhau (vi du tac dong lén ty sudt chét me,
chét tré em dudi 1 tudi...).

Higu qué déu tu phan b6 cde nguon lyc: Cing nhing ngudn lyc c6 dude
phén bé sao cho cd th& mang lai cac gia tri 1gi ich cao nhét (cai thién cac chi s&

stic khde, dap ting dude nhu cdu, nguyén vong clia ngudi dan).

3.2.3. Hé théng y té theo huéng phdt trién

Déi méi v hoan thién hé théng y t€ theo hudng phat trién ca vé€ chinh
sach) t6 chiic quan 1y, cac chiic nang hoat ddng va cac dich vu chdm gbe stic khoé
v.v... Muc dich cudi cing cua phat trién 14 phat trién con ngudi ndi chung va siic
khde ctia con ngudi néi riéng. :

3.2.4. Phdt trién béo hiém y té'toan dén

Phat trién bao hidm y t& 13 mét chil truong nhim huy déng sy dong gbp tai
chinh cia nhidu ngudi 8 hd trg gitip d8 cho mdt s8 it ngudi bi rui ro trong stc
khée. Bio hidm y t& rat ¢ hidu qua vl nhiing nguoi c¢6 thu nhap thép trong x&
héi, khi ty ho d& khdng cé &% kha ning chi tra cho cac dich vu CSSK co ban
thiét y&u. Phat trién bao hiém y t& tit bio hiém y t& bit budc(cho can bd cong
chiic ¢6 luong) din dén tién téi cho toan dan. Thuc hién t6t chinh sach nay trén
cd 88 chia vide gidi quyét t6t mdi quan heé ctia 3 b phan: ngudi tham gia bao
hiém, cd quan y t& va cd quan quan 1j quy bao hiém. Ngudi bao hiém phai nhan
thiic duge nghia vu, trach nhiém va quyén 1¢i trong viée tham gia bao hiém, cd
 quan y t& phai ddm bao viéc CSSK ¢6 ch&t luong va ding doi tugng con cd quan
quan 1y bo hiém phai quan 1y t5t quy bao hiém trén cd s6 cla viée ban hanh
céc chinh sach hop 1y, ban ddng dd, chi dung, da theo quy dinh va quan ly
tranh thit thoat, bao ton quy dé khong ngiing phat trién, dap tng dugde yéu ciu
v& tai chinh cho hoat dong bao hiém y t&.

3.3. Quan diém thi ba

Thye hién chdm séc sitc khde toan dién: Gdn phong bénh vdi chita bénh,
phuc hoi chitc ndng va tdp luyén thé duc thé thao ndng cao suc khde. Phdt trién
dong thoi y 1€ phd cdp va y té chuyén sdu; két hap Pong y va Tay y.

3.3.1. Khdi niém chém séc siec khoe toan dién

Cham séc stic khde toan dién dugc hiéu bao gom ca cham sdc y t& (cham
séc do Nganh Y t&€ ddm nhiém chinh nhu cham séc v& phong bénh, chita bénh,
phuc héi chiic nang va tap luyén thé duc thé thao nang cao stic khoé ...) va -
ngoai y t& (do cac nganh khée dam nhiém chinh nhu chdm séc vé ludng thuc
thuc phim, giao thong van t3i v.v..); cA chim séc sdc khoé cap I, cap II, edp
III ma trung tim la chém soc stic khod cip I (cham soc stic khoe ban dau)
(Hinh 3.2) .
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chinh cda
Du phéng nganh y t&
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Chém s6c Giao thdng + )
ngoai y té van tai Ct)ér::hsvoc
: stic khée
- Su tham cép il
Aay dung gia clia >
nha G,... | nganhyté

Hinh 3.2. So d6 khai niém cham sbc sifc khoe

3.2.2. Gdn phong bénh véi chita bénh, phuc héi chize ndng va tap luyén
thé duc thé thao ning cao sitc khoe

- Chim s6c stc khde toan dién phii dude hiéu trong méi lién hé chat ché
gitia phong bénh, chita bénh va phuc hdi chii¢ ning. C6 thé coi day 1a qua trinh
du phong tich cyic va chu dong (dy phong hién dai). Dli phong hién dai mang lai
nhiéu 1¢i ich v& y hoc va kinh t&- x4 héi nhu: Lam gidm ty 1& td vong, bénh tat,
bién chiing, di chitng; ting cudng va phat trién sic khde; glam chi phi cho cong
tac kham chiia bénh; 161 kéo dude sy tham gia clia nhiéu t& chic x4 héi, nhiéu co
quan, nganh nghé va déng dao moi ngudi vao cong tac bao vé siic khoe.

Can phai nhén thiic su sic va van dung quan diém nay trong viéc tao ra
161 séng lanh manh va vén minh, ddm bao méi truong sdng, lao ddng va hoc tap
¢6 16i cho viéc phong bénh vi téing cudng siic khoe, chu d6ng phong chéng cac
tac nhan c¢6 hai cho stic khée trong qua trinh phat trién céng nghiép hoa va hién
dai hoa d4t nude. - :

3.3.2.1. Co 86 khoa hoc dy phong hién dai

— MGéi quan hé giita con ngudi vdi thign nhién: Quan hé gilta con ngudi véi
thidn nhién 14 quan hé duy vat, con ngudi chiu dnh hudng cua mé1 trurﬁng
bén trong va méi trudng bén ngoai. Mai trudng bén trong gbm tat ca cac
chét bao boc va nubi dudng té bao. Mdiiruong bén trong chiu anh hudng
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ctia mdi trudng bén ngoai nhung né phai dude én dinh trong nhiing mic do
nhat dinh.

- Con ngudi va méi trudong xd hoi: Su xuat hign va lan tran nhiéu bénh
tat ciing nhu anh hudng dén tinh trang siic khde ctia nhan din con chiu
anh hudng bdi nhiing nguyén nhéan kinh té- xa hdi va sinh hoc phic tap
cting nhitng méi lién quan v sy phu thude l&n nhau gita nhiing
nguyén nhéin dé.

Con ngudi khong nhiing séng trong méi trudng ty nhién ma con trong mdi
trudng xa héi do loai ngudi tac ra. P& dam bdo stic khoé cla con ngudi vé thé
chit, tam thin va xd hoi cin thiét c6 méi trudng ty nhién thuén lgi va mbi
trudng xa hoi tét dep. V.I.L& Nin dd néu lén tu tudng méi cho quan diém du
phong trén cd s& nay: " Con dudong dé boi dudng sitc khoe cho xd héi néi chung
v dé thanh todn bénh ta¢ chink la nhiing cdi tao x6 hoi bang Cdch mang, la

”

tién bé ky thudt va dién khi hod ddt nudc ".

_ Quy lugt dién bién tinh trang stic khode ctia con nguoi: Stic khée cua con-
‘ngudi didn bién theo cic giai doan khac nhau: khoe manh, 6m dau, tan tat,
tii vong. Nhiing giai doan dién bién cta tinh trang stc khde d6 bi tac déng
ctia it nhifu y&u t6 clia moi trudng bén trong va bén ngoai, ty nhién va
x8 ho6i. Dy phong theo quan didm hién dai c6 thé tac dong dén tét ca cic
y&u t8 dé cai thién céc tinh trang sic khde ctia con ngudi d4 néu. Muc dich
cudfi cling 1a con ngudi khde manh, séng lau.

3.3.2.2. N6i dung dy phong hién dai

_ Du phong hién dai 1a hé théng céc bién phap y hoc, vé sinh, x4 hoi va Nha
nuée nhim dam bao stc khoée & miic 40 cao va d€ phong bénh tat.

« Hoaqt dong du phong hign dai theo ba hudng:

Dy phong y hoc: 1a téng hgp cac bién phép chuyén mén nhim loai trit
nhitng nguyén nhéan va diéu kién phat sinh ra bénh tat. Nhiing bién phap nay
duge tién hanh béi co quan y t& dé dé phong su phét sinh ra bénh tat, phat hién
$6m bénh tat, didu tri kip thdi v phuc hdi stic khoé cho bénh nhan.

Du Phong Y t& 1a nhiing bién phap mang tinh chat t3 chiic, d6 1a nhiing
chiic ning, hinh thiic 6 chtic va phuong phap hoat dong cua ¢d quan y t& véi
muc dich dé phong, phat hién sém bénh tat va ddng thoi cai thién stc khée caa
nhin dan . ' '

Du phong xd hgi: 1a hudng cua cac chinh sach xa héi ¢6 muc dich tao ra
diéu kién cdn thiét c6 anh hudng thuén lgi dén stic khde cia méi ngudi va toan
b6 xa hoi (hoan canh t6i wu clia xa hdi, quyén lao dong sang tao va nghi ngoi;
nidm tin duge ddm bio khi tudi gia; quyén dude ddm bao khi mit kha nang lao
déng va bénh tat: ché d lao déng dung va nghi ngoi; bio vé méi trudng xung
quanh v.v ...). '
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e Hoqt déng du phong hién dai theo ba cdp:

_ Du phong cdp I: 1a mdt trong 3 giai dogn ctia dy phong. Dy phong cép I
nhim bdo vé ngudi khde khong bi m dau, tai nan, cé stic khoe t6t. Dy phong
nay c6 2 tinh cht:

- Ca thé: vé sinh ca nhén, rén luyén than thé, 16i séng khée, lanh manh

v.V.. )

— X3 héi: st dung téng thé cac bién phap y hoc, kinh t&- %3 hoi, vé sinh, glao
duc v.v... . Pay la bién phap do Nha nudc, cac t8 chiic x4 hoi, cd quan y t&
v.v... t6 chiic thuc hién. Viéc cai tao moi trudng xung quanh (thién nhién,
x4 hoi, lao dong, tap thé, gia dinh) 14 rit quan trong.

Du phong cép II: 1a du phong d6i véi nguoi 6m, bi tai nan, rai ro khéi bi
bién chiing, di chiing v& man tinh. Thuc chét day la cong tac phat hién, diéu tri-
benh cho nhiing ngudi 8m dau chua thanh mén tinh. De du phong cho nguéi 6m
cAn phai thuc hién d“utdc '

~ Mong muén cia ngudi 6m dau, tai nan, rii ro: Pudc citu sdng; duge phuc
hoi stic khoé nhu ci; khong trd thanh man tinh; khong bi di chng giy nén
tan tat; tré vé véi ddl song xa hoi, lao dong, gia dinh nhanh nh4it, véi thoi
gaan cttu chiia ngén nhat; chi phi kinh t€ it nhat, phi hop véi kha ning
cliia ban than va gia dinh.

— Yau cdu ddi v6i cong tac kham chita bénh: Phat hién sém, chin c’[oan som,
dung bénh; chita bénh kip thai, toan dién, tich cye; chila khoi han khéng
dé thanh man tinh, di chiing; chiia nhanh chéng, khéan truong nhung phai
than trong, chic chin, chinh x4c, an toan. '
Du phong cdp III: 1a dg phong nhiing blen ching va glarn chét ¢ ngudi

bénh khéng chiia khoi dude. D& dat dugdc didu nay ching ta can thuc hién:

— Péi véi nhiing ngudi méc bénh man tinh: can tuin theo nhiing yéu ciu clia
cong tiac kham chita bénh, nghia 1a phai phat hién sém nhiing dgt cép cia
bénh vi xt 1y kip thai.

— Déi véi nhitng trudng hgp tan tat: Phai phuc hdi chdc ning va chiic ning
lao d6ng. Pao tao méi lao dong va gido duc dic bigt gitp bénh nhin trd lai
1am viéc ¢6 ich va hoa nhap vio cong dong.

3.3.3. Phdt trién doéng thoi y té & phé cép va y té chuyén sdu

Phat trién y t&€ phd cap nhim dam bao thuc hién hoat déng cham séc stic

khée hang ngiay cho nhin din. Phat trién y t& chuyen sdu nhim di siu vao cac
miii nhon y hoc va nghién citiu khoa hoc y hoc dé ho trd cho y t& phé cap khéng

ngiing duge nang cao chit lugng.

3.3.4. Két hop y hoc hién dai va y hoc cé truyén dén téc

T ddu thé ky XX nh1eu nhékhoa hee thé gidi-da nghlen ¢ttu nén y hoc ¢
truyén phuong Déng va ciia mét s6 nudc dang phat trién. T6 chiic y t& thé giéi
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ciing d4 dit van dé nghién ciiu nén y hoc ¢ truyén dan téc ctia tat cd céc nude
trén thé gibi. -

Trong nude: Chi truong nghién ctu y hoc ¢d truyén dan toc va két hop y
hoc hién dai véi y hoc c¢d truyén dan téc da duge Chi tich H5 Chi Minh néu ra
vao nhitng nim 50 ctia thé ky trude.

Y hoc c8 truyén 1& mét di san qui bau cta dén tdc cAn dude bao vé, phat
huy va phat trién. Trién khai manh mé& viéc nghién ciu ing dung va hién dal
hoz y hoc co truyen két hop v6i y hoce hién dai, nhung khong lam mat di ban sic
¢tia v hoe ¢8 truyén Viét Nam.

K&t hop v hoc hién dai va R hoc ¢8 truyén dan toc 14 Iéng ghép, ph01 hop
gma cac xu hutdng khac nhauvéy hoc trong midc ta. D6 1 sy két hop nhiing uu
dim cta nen y hoc hién dai va nén y hoc eb truyén dan tdc, sy sol sang cho
nhau ca vé Iy luan khoa hoc, thyc tién va kinh nghlem trong cong tac kham
chiia bénh, phong bénh, phuc héi chic ning, dude v.v..

D& tién hanh vide két hdp mét cach c6 hidu qua can thiét ngh1en citu k¥
ludng cac dic diém ctia tiing nén y hoc d8 rit ra nhiing vu, nhude diém ma phat
huy, khic phue, bo sung cho nhau. '

3.8.4.1. Péc diém ctia cdc nén y hoc Viét Nam

. o Nén y hoc dén gian diudi hinh thitc cdc phuong thudc gia truyen Do 1a
nhiing thudc gia truyén, kinh nghlem phong bénh, chiia bénh ctia nhén
dan trong quéi trinh lao dong san xu4t duge truyén miéng ti ddl nay qua
doi khac nén cbd xu hlidng mét mat dan Khong cb 1y luan giai thich, chi
dude sang loc qua thuc té.

s Nén Trung y (thuée bde) duge xAm nhap vio nude ta rit sdm véi kho tang
¥ luan phong phu tinh vi. Nén Nam y (thudc nam) dya vao 1y luin cua
Trung y, st dung dude lidu & Viét Nam. Hai nén y hoc nay ¢6 nhiing uu va
nhuge diém sau:

— Uu diém:

+ Péu la nhiing v hoc 14Am sang. Xay dung dua trén cic kinh nghiém lam
sing, xuit phat tit cac gidc quan clia ngudi thay thufc (Van - Vén -
Vong - Thié&t).

+ Khéng c6 s hd trg ctia cac khoa hoc k¥ thuat ¢d ban, ¢ 56, khong cb cac
xét nghiém cin l4m sang.

+ Cac bénh tat déu dude téng hop khai quat thanh cac hdéi chiing chiie
nang 16n, theo mét phlidng phap suy luan bién ching rat log1c ( bién
chiing luan tri) dya vio triét hoc cta thoi xua.

+ Sl dung dude lidu cé trong thién nhién: ciy cd, dong vat khoang san
v.v... . Nguyén liéu dudc ch& bién theo mdt phuong phap bao ché rit
tmh Vi, lam bién ddj cac dic t1nh cua nguyén lidu cho phu hgp véi yéu
cAu clia mé&i ngudi bénh, cia, moi bénh theo mdt qui trinh rit chinh xac.
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+ Dl’_i phéng cling rit phat trién: dudng sinh, khi cdng, xoa bdp. "Vé sinh
yéu quyét” chia Hai Thugng Lan Ong duge coi 13 mét ¢éng trinh cb gia
tri vé phong bénh.

Nhuge diém:

+ Toan bd hé théng ly luan dua vao triét hoc ¢6 xua. Bién chiing luin tri
dua hoan toan vao céc gidc quan clia ngudi thiy thudc.

+ Déng y khong c6 su hd trg cua khoa hoc k¥ thuat hién dai (sinh hoc, hoa
hoc, vat Iy v.v...) ' :

+ Ché bién duge lidu theo phudng phap thi cong, vi tat ¢4 han ché clha
né ( qui md nhé, bi déng véi thién nhién, khéng tiét kidm trong st dung
kho bdo quan...) _ '

Nén y hoc hién dai bit ddu xAm nhap vio Viét Nam vao cudi thé ky XIX

va phat trién nhanh chéng, dat duge nhiéu tién bd to 16n va thanh tich rye

rd trong su nghiép BVSK cho loai ngudi:

Thanh toan duge nhiéu bénh nguy hiém: dau mua, s8t phét ban v.v....

Giai quyét duge mot s8 bénh hiém nghéo: lao, phong v.v...

Kéo dai tudi tho trung binh ctia con nguoi > 70 tudi '

Gidi quyét dude nan hiu sinh v6 dudng, gidm ti 1& ti vong, 1am ting

déan s6.

La nén y hoc 1am sang c6 sy phdi hgp vdi nhiéu nganh khoa hoc k¥ thuat

khac dé phat trién. ,

Y hoc thuc nghiém trd thanh mét bd phén khéng thé thigu dude ctia y hoc

hién dai.

Van dung nhiing tién bo khoa hoc ky thuat mdi nhit: quan diém méi trong

khoa hoc x4 hoi, kinh t€ v.v.... _

Trong phong bénh, chita bénh sit dung nhiéu bién phap riéng biét hodc

phéi hop, sén xuit thudc, chita bénh khong ding thuéc, md xé v.v ... .

Han ché:

Chua gidi quyét duge moi yéu ciu vé phong bénh, chita bénh cho nganh.

Sy chuyén khoa héa séu, hep din dén lam cho Nganh Y t& c¢6 cach nhin .

phién dién, thifu téng quat, gidi quyét cac vén dé y t& ning vé cac bién

phap don thudn. Diéu nay mau thuan v6i nhu ciu da dang ctia nhén dan
vé siic khde va BVSK.

Xu huéng tap trung cao dé cic cd 88 y t& hién dai d cac thanh phd 16n thu

hit hdu hét ngan sach, din dén bé.quén ndng thén, ndi cé s8 lugng nhan

dén dbng nhat, hdu nhu khéng c6 gi dang ke v& mit t8 chiic y t&. Diéu nay
dan dén ngan cich ngudi g, nguigi ngheo, thanh thi, néng thén, 1am mét
cong bing trong cham s6c sitc khoe'cho-con nguioi.

55



e Nén y hoc Viét Nam sau 1945: 14 nén y hoc téng hop ca y hoc hién dai véi y-
hoc ¢d truyén dan téc, ta vin goi 1a Tay y va Péng y.

- 3.3.4.2. Muc tiéu tong qudt ctia viée két hop

X4y dung nén y hoc Viét Nam XHCN thdng nhat, khong con Déngy, Tay
y riéng biét. Pao tao mot doi ngu can bd y t& thong nhit, ¢6 thé sit dung thanh
thao, trong vi tri ¢dng tdc clia minh, cdc bién phap phong bénh, chiia bénh
thich hgp nhit, t6t nhat rit ra ti y hoc ¢8 truyén dan tdc hay tit y hoc hién dai
th& giéi.

3.4. Quan diém thit tu

X& héi hod cdc hoat déng chdm sée stte khde gin vdi ting cudng ddu tu cia
Nha nuée; thuc hién tét viée tro gitip cho cde dol tuong chinh sdch va nguoi
nghéo trong chdm séc va néng cao site khoe.

X3 hoi héa trong chim séc stic khée duge hiéu 1a hoat déng CSSK nhén
dan khéng chi 14 caa Nganh Y t& ma con 13 trach nhiém ctia m6i ¢4 nhin, moi
gia dinh, méi cong déng; clia cic cdp uy Dang, chinh quyén; cac Nganh, doan
thé va céc t6 chiic xa hdi.

Pa dang hoé céc hinh thic t8 chitc cham sbc stic khde trong d6 y t& Nha
nudc giit vai tro cha dao, khuyén khich cac hoat déng ciia cic cd s6 y t& tu nhén,
ban cong va lién doanh - dé cling 1& mét loai hinh x3 hdi héa CSSK.

Xa hot hoa hoat dong chim sée stic khée con 1a huy dong nguén lyc cla
toan xa h01 cho céng tac cham soc stic khoe nhin dan. Nhu vay cbng tac y t&
khong ¢on‘bi bé hep trong pham vi gidi quyét cia Nganh Y t&, ma trd thanh

trach nhiém cta toin xi héi. Do 14 cg s6 dAm bao cho sy thanh céng cua viéc
giai quyét cac vin dé siic khoe cia moi ngudi.

X# hoi héa con duge md réng trong quan hé hgp tic quéc t& vé y té.

3.4.1. Trdach nhiém cida mdi ngudi ddn va ciia céng déng

Trong linh viyc chim séc stic khde cho minh va cho moi ngudi, mdi ngudi
dan c6 trach nhiém tu giac tham gia va thuc hién. Mbi céng dan Vidt Nam
khéng nhiing dugc hudng quyén bao vé stic khde, phuc va y t& v.v... ma con phai
¢6 nghia vu thue hién nghiém chinh nhiing qui dinh cta phap luat vé BVSK
nhén dan

3.4.2. Trdch nhiém cua cdc cdp uy Pdng va chinh guyén, cdc doan thé
nhén dan va cdc t6 chire xd héi

Cac c&p uy Dang dé ra dudng 16i quan diém, lanh dao, chi dao toan dién
cong tac y t&. Cac cdp chinh quyén cé trach nhiém lanh dao va chi dao cong tac
y t& (Nha nuéce cb trach nhiém dua céng tic y t& vao k& hoach phat trién kinh t&
- x8 hoéi va cdp ngén sach y t&; Nha nude con quyét dinh ché d6 chinh sach, bién
phap BVSK). Héi dbng nhan-dan cac cap thuong xuyén giam sat, kiém tra viée
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tudn theo phap luat v& BVSK nhéan din cta Uy ban nhan din cung cap, cua cac
o quan, cac t6 chiic xa hoi, cd 5§ san xuét kinh doanh cua Nha nudc, tap thé, tu
nhin vé moi céng dén trong dia phuong. Uy ban nhén dén cac cdp c¢b trach
nhiém thuc hién cac bién phap dé bao dam vé sinh; ldnh dao cic cd quan y té,
chi dao su phéi hgp g"nia cic nganh, cac t8 chitc xa hdi trong dia phuong dé thIic
hién nhiing qui dinh vé BVSK nhén dan. Cac 8 chitc Nha nudc, cac cd 86 san
xufit kinh doanh cla tip thé va tu nhan cé trach nhiém tryc tiép cham lo, bao
vé, tang cmjng stic khde cta nhitng thanh vién trong c¢ quan, don vi minh va
déng gbp tién cha, céng stic theo kha ning cho cong tdc BVSK nhin dan. Cac 8
chiic X3 hoi ¢6 trach nhiém dong vién, glao duc cic thanh vién trong t6 chic
thye hién nhitng qui dinh cla phap luat vé BVSK nhén dan va tham gia tich
cuc vao su nghidp BVSK nhan dan. Hdi chii thap d6 Viét Nam tuyén truyén,
phd bién nhiing kién thte y hoe thuéng thiic cho hdi vién va nhén dén, van déng
nhan dan thyc hién cic bién phap giii gin stic khoée cho ban than va cho mei
ngudi; hidn mau ciu ngum t8 chiic ctu trg nhan din khi ¢6 tai nan, thién tai,
dich bénh va chién tranh x4y ra.

3.4.3. Trdach nhiém cua Nganh Y té&

Nganh Y t& giit vai trd ndng cdt trong sit nghiép BVSK nhén dén, bao dam
cho ngudi dan lic cdn 1a c6 thay thude va thude diy df, thuin tién va chit
hugng phuc vu khong nging dugc ning cao. Nganh Y t€ lanh dao, chi dao, chiu
trach nh1em vé chat lugng cdng tac vé sinh phong dich; chita bénh; dao tao can
bd, phat trién khoa hoc kg thuat, chét hIdng thuéc men v v.. Nganh Y té nghlen
* cftu va tham gia x4y dung cong tac bao hiém y t&,

3.4. 4 Pa dang hod cdc hinh thic t6 chite chdm séc site khoe

D4y 14 thé hién sy d6i méi trong Nganh Y t&: xo4a bo bao cap trong mot sO
b phéan hoat dong y t&. Huy ddng xa hoi trong viée cung fing vé tai chinh y té,
ma rong cac hinh thic dich vu y t&: cong cong, ban céng, din lap, tu nhin, bao
hiém y té&. Dong thai thé hién tinh thin ty luc tu cudng 1a diéu quyét dinh; vién
trg, hop tac qudc t& la rit quan trong va cd ¥ nghia 16n.

3.4.5. Mé rong hop tdc quéc té&

Hop tac quoc t& trude diy theo phuong thic nhan vién trg, glup do tu bén
ngoal (cac nudc XHCN anh em, cac nude ban bé, céc t6 chiic qubc té.., méi nim
gan 25 triéu USD) Hién nay hop tac quoc te theo phuong thic 2 chleu 2 bén
ciing ¢6 Igi. D& thuc hién t6t hgp tac qudc t& can:

— Nhanh chéng tich cuc x4y dung nén y hoe, Nganh Y t€ VN viing manbh,
1am cd s6 cho su trao d6i hgp tac

— Viét Nam tham gia hoa nhap vao nhiéu chuong trinh sic khée Qudc té.

— Chuén bi co sd vat chit va chudin bi ddi ngii can bd khoa hoc kj thuét

thich hop cho sy hgp [tdc (trinh d9 chuyen mbn, nghiép vu, ngoal ngi,
quan diém hop tac ding; lanh manh, #6 rayg;plivong phap lam viée khoa

hoc v.v.)
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3.5. Quan diém thit nam

Nghé y la mét nghé ddic biét, cdn duge tuyén chon, dao tao, st dung va dai
ngé ddc biét. Méi cdn b6, nhdn vién y t& phdi khéng nging ndng cao dao dic
nghé nghiép va ning luc chuyén mon, xitng ddng vdi si tin ¢y va ton vinh cia
%G hoi, thuc hién 10 day ciia Chi tich H3 Chi Minh: "Ngudi thdy thudc giéi déng
thoi phdi la nguoi me hién” ' '

Quan diém nay d¢€ cap dén viéc phat trién nhén luc y t€ theo hai tiéu chi
6 ban i ning lyc chuyén mén va dao ddc nghé nghiép (xem bai Quan 1y nhén
luc y t&)

Nghé y 1a nghé truc tiép lién quan dén stic khoe va tinh mang con ngudi.
Mot s6 suét nhd, thifu tinh than trach nhiém, thiéu luong tam, thigu kién thic
va k¥ nang CSSK déu din dé&n lam tén hai dén stc khde va tinh mang con
ngudi. Khi dd xac dinh nghé y 1 nghé dic biét thi viéc tuyén chon, dio tao, sit
dung va ddi ngd ciing phai dc biét. X3 héi sé khong chip nhén sin phim cta
dao tao CBYT cé thit pham, sé khong chap nhén tuyén dung nhiing can by y t&€
ning luc kém va dao dic t8i, déng thoi xd héi sdn sang danh phin dii ngd thich
dang véi lao déng dic biét nay cua CBYT.

4. CAC YEU TO HiNH THANH CHINH SACH Y TE

4.1. Cac van dé stic khoe _

Tai mbi quéc gia, mbi dia phudng, trong nhiing thoi gian khac nhau ¢6
nhiing vin d€ stic khde ton tai & cac miic tram trong khéc nhau. Dé nhan biét
van dé stic khoé cin dua vao ganh ning bénh tat, trong dé chd y t6i 10 bénh
méc véi ty 1 cao nhat, 10 nguyén nhén giy chét cao nhit, t6i cac bénh dich dia
phuong. Céac van dé stic khde ciing con dya trén nhiing dy béo vé tinh hinh stc
khée- bénh tat trong cong déng (vi chinh sach y t€ nham giai quyét nhiing vin
dé stic khde trong tudng lai gin) va phéan tich van dé stic khée theo 3 nhém
bénh: ' '

Nhém 1: Cac bénh truyén nhidm, tai bién chia dé, chét chu sinh va suy
dinh dudng.

Nhém 2: Cac bénh khong truyén nhiém.

Nhém 3: Céac loai chén thuong, tai nan.

4.2. Cac vaAn dé cung cip dich vu y t&

" Thuc chat day 13 kha ning hién tai vi trong tuong lai cla mang luéi y t& dé
gidi quyét cac van dé sic khde. Ban chinh sich ciing dé cap dén cac muc tiéu khac
phuc nhiimg vin dé trong hé théng cung tng cac dich vu y t&, ké ca tu nhéan.

4.3. Ngudn ive y t&

Ngudn luc & day bao gém nhén lyc, kinh phi (ddu tu y t&€ qudc gia va dia
phuong), co s8 vat chit (bao gém ci thudc) trong théi gian hién tai va trong
tudng lai. Ngudn nhén lyc y t& khéng chi 8 6 luong ma & ca trinh d9, kha néng
diéu dong nhén lyc.
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' 4.4. Hién trang kinh t&-vin héa-xa hoi

Pay la yé&u t6 rit quan trong tic déng téi qua trinh phat trién Nganh Y t&
va qua trinh st dung céc co s8 y t& etla nha nude.

Cac van
dé slc
khoé

Hién trang .
KT-vH-XH

ly dan cu

Cac van dé trong

) Nguén Iuc
cung cap dichvy -

san co

Chinh sach phat
trién KT-VH-XH

\
Dic diém dia / l T

|

Muc tiéu co ban clia chinh sach
yt&

Nén té&ng chinh tri,
triét hoc va
dao dirc

AN

Luét phap va

Pam bédo cung cdp nguén luc va
giai phap mét cach cong béng va
c6 hiéu qua

quy ché& hanh
chinh

v i

Qua trinh thuc hién

v i

Két qua/thanh quéa/ tac dong
trén céc chi tiéu sitc khoé

Hinh 3.3. So dé cac yéu t6 hinh thanh chinh sach y t€

4.5. Pic diém dia 1y, dan cu

Dic diém dia 1y khi hau quyét dinh téi viée b8 tri mang ludi y t& sao cho dé
ti8p can véi ngudi dan. Pdng thdi lién quan tdi tinh hinh sic khoée, bénh tat cha

mét dia phuong.

4.6. Chinh sach va céac chuwong trinh phat trién KT-VH-XH cfia mit

dat nudc

Y&u t6 nay tac dong manh mé téi chinh sach y t&. Khong dua trén chinh
sach nay chinh sach y t& s& khéng thé kha thi, c¢iing nhu khéng thé dap ting nhu
ciu phat trién xa héi (dau tu cho y t& 14 dau tu cho phéat trién).

4.7, Luat phap va cac quy ché& hanh chinh hién hanh

La nhiing cd s6 phép 1y cho viée dé ra chinh sich y t&. Cang dua vao luat
phap bao nhiéu, kha néng thic thi chinh sach cang nhiéu bay nhiéu. Nha nuéc
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ta da ra céc luat bio vé va CSSK, luat mdi trudng, luat laoc déng, luat bao vé
~ phu nit, tré em v.v... . Can nghién ctu k§ cac bs luat nay trude khi quyét dinh
mdt ban chinh sach. '

' 4.8. Nén tang chinh tri, tri&t hoc

_Sau cung, nhung bao trum lén ca cac y&u t8 @6 12 nén tang chinh tri, triét
hoc va cac chd truong nghi quyét caa Dang, cac Thong tu, Chi thi cda Chinh
pht: vé cong tac y t€. Nhiing phutdng cham 16n ctia Pang va dam bao cong bang
x& hoéi, vé phat trién KT-VH-XH, vé chmh sach dan van caa Dang, vé 5 quan
diém cd ban cua Dang trong phat trién y t& 1 co s6 dé huy dong phéi hgp moi
nganh, moi ngudn luyc cho sy nghiép CSSK nhén déan.,

5. CAC MUC TIEU PHAT TRIEN SU NGHIEP CHAM SOC VA BAO VE
SU/C KHOE NHAN DAN
5.1. Muc tiéu téng quat

Muc t1eu téng quat 1a giam ty 1é mac bénh, tat va tl vong, ning cao sic
khoe, tang tudi tho, cai th1en chat lugng gifng ndi gop phan ning cao chit hugng
cude séng, chit lufdng ngudn nhén lye, hinh thanh hé théng CSSK déng bd tuf
Trung uong dén cd sé va théi quen gifi gin sdc khée nhan dan, dap ting yéu ciu
cong nghiép hda, hién dai héa, xay dung va bao vé T8 quée.

5.2. Muc tiéu cu thé (vtu tién)
5.9.1. Cée chi tidu co ban vé stic Bhoé ctia nhén déan ta ndm 2005 - 2020

Chi tiéu Nim N&m N3m
2005 2010 2020
- Tudi tho trung binh (tudi) 70 71 75
- TV sust chét tré em dudi 1 tudi (%0) 30 25 15-18
- Ty 1& chét tré em dudi 5 tudi (%0) - 37 32 20
- TV s6 ché&t me / 100 000 tré dé séng 80 70 -
- Ty 1& tré méi dé c6 trong lugng dudi 25009 6,5 8,0 5,0
- Ty I tré em dudi 5 tudi bj suy dinh dudng(%) 25-27 20-22 15
Khéng cén suy dinh dubng nang.
- Chiéu cao trung binh cla thanh nién Viét Nam (mét)
- Thanh toan cac réi loan do thidu iod vao nam 2005. 1,59 1,60 1,65
Ty 18 budu ¢8 & tré em 8-12 tudi con dudi 5%

5.2.2. Lam gidm ty lé mdc va tiz vong cdc bénh truyén nhtem Zay dzch,
khéng dé dich lén xay ra. Khong ché t6i mitc thip nhit ty 18 méc va chét cia
cic bénh ta, thuong han, s6t xudt huyet s6t rét, dich hach, viém gan B va viém
n&o Nhat ban B, cac bénh lay truyén qua duong tinh duc.... Duy trl két qua
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thanh toan bénh bai liét, loai trif uén van sd sinh. Han ch& t6c d6 gia téng ty 18
nhiém HIV/AIDS.

Tich cuc.phéng chéng va quin Ij cic bénh khéng nhidém trung nhu bénh
tim mach, ung thu, tai nan va thuong tich, d4i thao dudng, bénh nghé nghiép,
tam thén, ngd ddc, tu tii; cac bénh do 16i song khdong lanh manh mang lai nhu
nghién hit, nghién rugu, béo phi .. '

5.2.3. Ndng cao mét cdach ¢é hiéu qua tinh céng bdng trong viée tiép
cdn va st dung cdc dich vu chdm séc stc khoé, ddc biét la cdce dzch vu
kham chiza bénh. Co chinh sach va bién phap thich hgp dé tat ca moi ngudi,
dic bigt 14 cac d6i tugng chinh sach, ngudi nghéo, dén toc thiéu s6, ba me,, tré
em vi nguoi gla dudc hudng céc dich vu chim sée stic khée ban dau.

5 2.4. Phat huy truyen théng dan téc trong twong irg va giup dé nhau
khi bi hogn ngn, 6m dau. Phai giam bét va tién tdéi loai bd nguy cd dan dén
nghéo déi ctia céc ho gia dinh do chi phi y t& cao bang céc ché& d6, chinh sach trg
g1up cu thé.

5.2.5. Ting cudng hidu qud cdc hoat déng ctia Nganh Y té dé ning cao
chdt lugng chdam séc sitc khée & tit ca cac tuyén trong cic linh vuc phongi
bénh, kham chiia bénh, phuc héi chitc nang va nang cao stic khée. Phat trién va
ting dung cac thanh tyu khoa hoc k¥ thuat tién ti&n trén thé giéi dé Nganh Y t&€
nudc ta ngang bing véi cic nude khac trong khu vuc.

6. CAC NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU
6.1. Phat trién va hoan thién hé théng cham soéc stic khée nhén dén
— Tiép tuc phat trién va hoan thién hé théng y t& du phong.
~ Cung ¢6 va hoan thién mang ludi y t& ¢o s8 ca Ve co sci vat chit, trang thiét

bi va can bd. Tién téi nam 2010 bao dam 100 % sO xa ¢6 Tram Y t& pht
hop véi didu kién kinh t&, dia ly, méi trtidng sinh thai va nhu cAu kham

chiia bénh cta tiing ving.

— X4y dung va nang cip cac bénh v1en nhit 13 cac bénh vién da khoa tuyén
tmh va huyen dé cé dh kha ning giai quyét mot cach ¢d ban nhu cdu KCB
ctia nhan din ngay tai dia phuong.

- Tiép tuc ddu tu va khai thac co hiéu qua céc trung tdm y t& chuyén siu
hién c6, xay dung thém mot s6 trung tAm y t& chuyén sdu mdi. :

— D4y manh viéec nghién ctiu, k& thita, bao tén va phat tr1en y dudc hoc ]
truyén th nh mdt chuyén ng nh khoa hoe. Cung ¢ va phat trién bd
mén y hoc ¢6 truyén tai cac trlidng dai hoc, cao déng va trung hoc y t&. -
Nang cap cac bénh vién y hoc ¢O truyén va cac khoa déng y tai cac bénh
vién da khoa. Van déng, Khuy&n khich va hiténg d&n nhan dan nudi, trong
va st dung céc cay con/lam thuéc.
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Két hop quin y va dan y trong bao vé, chiam séc va ning cao siic khde

nhén dan va cac Iuc lugng vit trang, nhat 1a & cic viing siu, viang xa, bién
gidi, hai dao; chii déng phong, chéng, giam nhe va khic phuc hau qua cac
tinh huéng khéan cdp nhu dich bénh, thim hoa thién tai. Pua chuong
trinh két ‘hgp quén, dian y thanh mjt nfi dung ctua chuong trinh muc tiéu y
t& quéc gia.

Phat trién nganh duge thanh mét nganh kinh t&-k§ thuat mii nhon. Phat
trién manh cong nghiép dudc, ning cao ning lyc san xuit thudc trong
nude, un tién cac dang bao che cong nghé cao. Quy hoach va phat trlen cac
ving duge lidu, cic co s6 san xudt nguyén lidu héa duge. Cling cd mang
luéi luu théng, phan phéi va cung tng thudc dé on dinh thi trudng thudc
phdng va chita bénh cho nhén dan. P4y manh nghién cfiu va san xudt vic-
xin, sinh phdm y t& Phat trién céng nghiép trang thiét bi'y t&€ theo hudng
hién dai . '

P4y manh nghlen citu khoa hoc, ti&p can va ting dung nhiing thanh tuu vé
khoa hoc va cong nghé hién dai, dac biét 1& cébng nghé sinh hoc va cong
nghé théng tin; tiing budc dua nén y hoc nudc ta dat trinh dd tién tién

trong khu vue va thé gidi.

Mé rong hgp tac tranh thu sy gidp 43 va dau tu ngudn lue clia cac nudc,
céc t6 chiic quoc t&: tiép thu cac thanh tyu vé khoa hoc céng nghé va kinh
nghiém quan 1y phue vu sy nghiép bao vé, cham séc va ning cao stic khoe
nhan dan.

6.2. D6i mdi chinh sach tai chinh y t&
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Chinh sach tai chinh y t& dudc d6i méi theo hudng ting nhanh ty trong céc

ngudn tai chinh céng (Ngan sach nha nuée, BHYT), gidm dén hinh thic

thanh toan vién phi truc tiép tit ngusi bénh

Tt nay d6n nim 2010 vu tién diu tu cing &, hoan thién mang ludi y t& co

s6, y t& du phong, cac bénh vién da khoa tuyen tinh va huyen cAc trung

tam y t& khu vue, nhat 13 6 TAy nguyén, mién nii phia Béc, mién Trung
va dbng bang séng Citu Long.

‘Nha nuée ddm bao cung cap kinh phi KCB cho ngudi 6 céng véi cach

mang, ngudi nghéo, tré dudi 6 tudi va cac d6i tugng chinh sach xi hoi.

X4y dung va thyc hién hién t6t 16 trinh tién t6i BHYT toan dén véo
niam 2010. _

Tao ngudn tai chinh tif ngdn sich nha nuéc, vién trg, cac quy tu thién, quy
cdng dbéng, quy xoa déi gidm nghéo.

Xay dung va thuc hién chinh séch vién phi phi hgp trén co s tinh diing,

tinh da cac chi phi true tiép phuc vu bénh nhin.



6.3. Phat trién ngudén nhan luc

Kién toan déi ngit CBYT ca v& s6 lugng, chét lugng va cd céu.

S4p x€p lai mang ludi, md rong va nang cip cac cd s6 dao tao.

X3y dung mét 6 Trung tAm dao tao CBYT ngang tam céc nudc tién tién
trong khu vic ,

Tang cudng dao tao CBYT theo hinh thic cti tuyén cho mién nu1 va dong
bing séng Cttu Long.

Cht trong d3o tao cdn bd quan 1y, nhat 14 can bd quan 1y bénh vién.

Coi trong viéc dao tao, st dung va dai ngd nhan tal y t&. M3 rong viéc dua

cén bd c6 trinh cao di dao tao nudec ngoal bing ngudn kinh phi nha nudc,
khuyén khich du hoc tu tiic theo cac chuyén nganh dang c6 nhu cAu.

Xay dung va thuc hién chinh sach dai ng hdp ly dé1 véi can bd, nhén vién
y t&, thuc hién ch& d6 dai ngd dé1 véi nguol thay thuéc tuocng duong nhu
véi ngudi thiy giao.

Cé ché dd bao hiém x4 hdi va BHYT d6i v6i nhiing ngudi cong tac tai Tram
Y té& xA.

Thﬁc hién luin chuyén can bs, khuyén khich thdy thudc vé cong tac &
mién ndi, ving su, ving xa, vang ¢6 nhiéu kho khin.

6.4. Tang cudng sy linh dao, chi dao cua cip uy dang, chinh 'quyé‘n

Nang cao nhin thic, va1 trd va trach nhiém cla cac cip uy dang, chmh
quyén, Mit tran T8 qude, cac doan thé, t6 chiic x4 hdi, céng dbng va mbi
ngudi dan trong viéc bao vé, chim séc va ning cao suc khoe.

Cac muc tiéu, nhiém vu vé bao vé, chim sbéc va ning cao stic khoe nhin
dén pha1 dugce du:a vao céc chién lude, chinh sach phat trién kinh t&-xa hdi
clia ca nudc va cua tiing dia phuong.

Lanh dao, chi dao cong tac bao vé, chdm sdc va néng cao stic khoe nhan
din 13 mét trong nhu‘.ng nhiém vu chinh tri quan trong cla cac cap uy
dang va chinh quyén.

Trién khai réng rai phong trio x4y dung lang vén hoa- stic khoe

Chua trong céng tac gido duc chinh tri, tu tudng, nang cao dao diic nghé
nghlep, ky luat lao dong va tinh than trach nhiém cla cn bg nhin vién y
t&, chén chinh va khic phuyc biéu hién tiéu cyc tai cac co sd y té8.

6.5. Nang cao hiéu lye quan 1§ nha nudc

D4y manh cai cich hanh chinh, hoan thién hé théng phap luat véy té.

Kién toan hé thdng thanh tra y t&, ning cao hidu luc hoat dong thanh tra
dé thuc hién t6t quan 1y nha micic bing phap luat.

P8i méi toan dién cd chié quan iy diéw hanh, tai chinh, nhan luc trong
Nganh Y t& dé sit dung hiéu qua cac nguan.hjc.
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— Céc don vi chuyén mén vé y & dia phuong dude quan 1y theo nganh.
- Déi méi yé kién todn ¢ quan quan ly nha nude vé dugec va vé sinh an toan
thuc pham.

6.6. D&y manh xa hoi héa
- D3&i méi va ting cudng hiéu qua phéi hgp lién nganh trong cdng tac bao vé,
chiam séc va ning cao stic khde nhin dan.
— Cac loai hinh y duge tu nhan hoat déng theo phéap luat 1a bd phéan c&u
thanh cua hé théng y té.
— Khuyén khich cac hoat dong nhan dao vi sitc khoe.

6.7. Nang cao hiéu qua théng tin - gido duc- truyén théng

— Tao su chuyén bién rd rét vé nhan thic, trach nhiém cla toan bd hé théng
chinh tri d81 véi cong tac bao vé, chim séc va ning cao stic khoe nhén dan.

— Trang bi kién thie va ky n#ing phong bénh, nép sdng vé sinh, ren luyén
than thé, han che 161 song va théi quen c6 hai dén siic khée cho mébi ngudi,
méi gia dinh, mbi cong dong.

~ Nghiém c&m quang cio thudc 14, rugu manh, cic chét kich thich ¢6 hai cho
stic khoée.

TU LUQGNG GIA
1. Hay trinh bay nhiing quan diém xay dung Nganh Y t&€ ctia Chu tich Hb
| Chi Minh sau Cach mang thang Tam nam 1945.

2. Hay trinh bay ndi dung quan diém: Péi mdi va hoan thién hé théng y t&
theo huéng cong bang.

3. Hay trinh bay ndi dung quan diém: P8i méi va hoan thién hé théng y te
‘theo huéng hiéu qua.

4. Hay trinh bay noi dung quan diém: D8i méi va hoan thién hé théng y t&
theo huéng phéat trién. : : ‘

5. Hay trinh bay co 88 va ndi dung quan diém du phong hién dai trong cong
tac y t& hién nay.

6. Hay néu cic yéu t6 hinh thanh chinh sach y t&.

7. Hay trinh bay.5 muc tiéu cu thé v& cong tac cham s6c va bao vé stic khoe
nhéin din hién nay.

8. Hay trinh bay 7 gidi phap dé thuc hién viéc chiam séc va bao vé siic khde
nhén din Viét- Nam-hiénnay:
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Bai 4
LUAT PHAP Y TE VIET NAM

1. LUAT PHAP XHCN VIET NAM
1.1. Ban chit ctua phap luit va phap luat XHCN

Khai niém phap luét: Phdp ludt la hé théng cde qui tde xi su (quy pham)
do Nha nude ban hanh va bdo ddm thuc hién, thé hién ¥ chi cia giai cdp théng
tri trong x4 hoi, la nhan té’ diéu chinh cde quan hé xa héi. Nhu vay phap luit
gén lién véi nha nude. Mi kidu nha nuée ¢6 mot kiéu phap luat.

Phap luat XHCN 14 két qua ctua hoat déng lap phap cia nha nuée XHCN -
hoat déng bién cic nhu cdu clia doi sdng kinh t&, chinh tri, xa héi thanh nhiing
hanh vi x1t sy bét budc cia con ngudi. Phdp lugt XHCN duge dinh nghia la hé
théng cde qui tac xiz sy, thé hién y chi clia giai cdp cong nhén va nhdn dan lao
dong, dudi sy linh dao ctia Ddng, do Nhé nude XHCN ban hanh va bao dam
thuc hién bdng sic manh cudng ché clia nha nude trén co sé gido duc va thuyét
phue moi ngudi ton trong va thiuc hién :

Phap luat XHCN ciing nhu phap luat néi chung déu cb nhling déc trung co
ban sau: -

Tinh quyén lye: Tinh nha nude, tinh cudng ché cia Nha nudc.

Tinh quy pham: Phap Iuat 12 hé théng cic quy tic xi sy, d6 14 nhimg
khudn mau, nhiing myc thude duge xac dinh cu thé.

— Tinh ¥ chi: Phap luit bao gjd cung 14 hién tu?dng ¥ chi, ¥ chi trong phap
luat 14 ¥ chi cta giai cdp cim quyén.
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- '}‘inh x& hoi: Phap luat phai ph hgp véi nhiing diéu kién cu thé cia xa hol
& thoi diem tén tai cha nd, nghia 1a phap luat phai phan anh ding nhiing
nhu cdu khach quan ctia x4 hoi. '

1.2. Hinh théic phap ludt XHCN Vigt Nam

Hinh thic phép luat néi chung dude hiéu 1a cach thic ma giai cip théng
tri st dung G€ thé hién ¥ chi cia giai c&p minh. Trong lich st dd c6 8 hinh thiic
phap luat 1a tap quéan phap, tién 18 phap va van ban quy pham phap luét, trong
d6 van ban quy pham pbép luat 1a hinh thic tién b6 nhat va 13 hinh thic cd ban
.cia phap luat XHCN. :

Vin ban qui pham phép luit 1a van ban do c6 quan nha nudc cd thdm
quyén ban hanh theo thil tuc, trinh ty luat dinh, trong d6 c6 cac qui the xi sy
chung, dugc Nha nuée bao dam thuc hién nhim didu chinh céc quan hé xa hoi
theo dinh hudng x3 hoi chu nghia va duge 4p dung nhiéu ldn trong thuc t& doi
song. Phap luat ciia nude ta ¢6 céc loai van ban qui pham sau:

1.2.1. Cic vdn bdn ludt _

La vin ban qui pham do Qudc hdi, co quan quyén lyc Nha nude cao nhét
ban hanh theo trinh tu, thi tuc va hinh thic duge quy dinh trong Hién phap.
Pay 13 van ban c6 gia tri phap Iy cao nhét. Vian ban luat ¢6 hai hinh thie:

1.2.1.1. Hién phdp: (Bao gdm Hién phap va cac dao luat b8 sung hay stia doi
Hién phép ) = : _

Hién phap quy dinh nhiing vén 48 cd ban nhit cia Nha nude: hinh thiic va
ban chit cua Nha nudc, ché do chinh tri, ch& @6 kinh t&, viin hoa x4 hé, quyén
va nghia vy cd ban cua céng dén, hé thong t8 chiic, nguyén tic hoat dong va
th&m quyén ctia co quan Nha nude . '

1.2.1.2. Ludt (B6 ludt)

La vin ban qui pham phap luat do Qudc hdi, cd quan quyén lyc Nha nudc
cao nhét ban hanh dé cu the hoa Hién phap, nham diéu chinh cac loai quan hé
x4 hbi trong cae linh vuc hoat dong cia Nha nude. Cac dao luat co gia tri phap
1§ cao thit hai sau Hién phap .

1.2.2. Cde vdn ban duwéi ludt .

La nhiing van ban quy pham phép luat do céc cd quan Nha nude ban hanh
theo trinh tu, thi tuc va hinh thic dudc phéap lugt quy dinh. Nhiing van ban
ndy cb gia tri phéap 1y thip hon céc van ban luat. Gia tri phép 1y cia ting van
ban dudi lust ciing khac nhau tiy thuge tham quyén cia c¢d quan ban hanh
ching.

Theo Hién phap nudc ta nam 1992, c¢6 nhiing loai vin ban quy pham phap
luat sau:
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— Vin ban do Quéc héi ban hanh: Hién phép, luat, nghi quyét
- Van ban do Uy ban Thudng vu Quéc hoi ban hanh: Phap 1énh, nghj quyét

~ Vin ban do cac cd quan nha nude ¢6 thadm quyén khic 6 Trung uong ban
hanh dé thi hanh vin bdn quy pham phap luat cia Qudc hdi, Uy ban
Thudng vu Quéc hoi:

+ Lénh, quyét dinh ctia Chi tich nuée;

+ Nghi quyét, nghi dinh ctia chinh ph1; quyét dinh, chi thi cua Tha tudng
chinh ph1;

+ Quyét dinh, chi thi théng tu cia B trudng, Thu trudng co quan ngang
B, Thi1 trudng cd quan thude Chinh phi; _ _

+ Nghi quyét cta Hoi ddng Thidm phan Toi An nhin din téi cao; quyét
dinh, chi thi théng tu chia Vién trudng Vién kiém sat nhan dén téi cao;
Nghi quyét, théng tu lién tich gifia cac ¢d quan nha nude c6 thim quyén
véi t6 chiic chinh tri — x4 hoi. Cac vin ban quy pham phap luat do cac
co quan Nha nudc ti cip Bo dén Hgi dong nhén dan va UBND céc céip
ban hanh,

— Vin ban do Héi déng nhan dan, iy ban nhan dan ban hanh d& thi hanh van
ban quy pham phap luat ciia Quéc hdi, iy ban Thudng vu Quéc héi va vin
ban clia ¢d quan nha nudc cAp trén; vin ban do Ay ban nhan din ban hanh
con dé thi hanh nghi quyét cia Héi déng nhan dan cing cdp: Nghi quyét
ctia H6i dong nhéan din; Quyét dinh, chi thi ctia Uy ban nhin dan v.v...

2. LUAT PHAP Y TE VIET NAM
2.1. Khai niém _

Luat phap v t&€ 1a cac quy pham phép luit vé linh vuc y t&, bao gbm céc
quy dinh ctia Hién phap, vin ban luat va dudi luat vé y t& va lién quan dén linh
vie y té. _

Luat phap y t&€ Viét Nam nidm trong hé théng phap luat ctia nude
CHXHCN Viét Nam nén mang ddy dh cac dic tinh va quy dinh cha luat phap
XHCN néi chung.

2.2, Phan loai
Cé6 nhiéu cach phén loai cac vén ban luit phap vé y té. Sau day xin giéi
thidu mot cach phan loai don gian. _

— Cac van ban quy pham phap luit vé y t&: GOm cdc van ban hoan toan
thude linh wiic y t& N6i dung céc vén ban nay chi dé€ cap vé vin dé y t&, vi
du: Luat bao vé stic khée nhén.dan. Phaplénh-hanh-nghé y, dudc tu nhén,
Nghi dinh s6 01/1998/ND<CP ngay 3-1:1998 ct1a Chinh phu vé t6 chiic hé
théng y t& dia phudng... |
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~ Céc vin ban quy pham phap luat lién quan dén y t&: La cic van ban quy
pham phap luat ma noéi dung chii y&u dé cap vé linh vyc ngodiy t& nhung
c6 mot phan lién quan téi y t& Vi du: Bd luat lao dgng, Nghi dinh s6
171/2004/ND-CP cfia Chinh phti ngay 29-9-2004 quy dinh t8 chic cac cd
quan chuyén mon thudc Uy ban nhan d4n tinh, thanh phé tryc thudc
trung udng, trong d6 S6'Y té 14 co quan chuyén mén duge t8 chiic theo quy
dinh cia nghi dinh nay; Nghi dinh 86 172/2004/ND-CP ngay 29-9-2004 cua
Chinh phu quy dinh t8 chiic cac ¢d quan chuyén mén thudc UBND huyén,
quén, thi xa, thanh phd tryc thude tinh, trong dé6 Phong Y t& 14 cd quan
chuyén mén duge t8 chiic theo quy dinh chia nghi dinh nay

2.3. Lust BVSKND Viét Nam trong hé thong phap ludt nwéec CHXHCN

- Viét Nam

Hé théng phap luat duge phin dinh thanh cac ch& dinh phap luat, céc
nganh luat va duge thé hién trong cac van ban do nhia nude ban hanh theo
nhiing trinh tiy, thi tuc va hinh thiic nhit dinh.

Ché dinh phap luat bao gdm mét s8quy pham c6 nhiing dac diém chung
giéng nhau nhim dé didu chinh m6t nhém guan hé xa héi tudng ung. "

Nganh luat bao gém hé théng quy pham phap luat c6 dic tinh chung dé

“&iéu chinh cic quan hé ciing loai trong mét linh vitec nhét dinh cta doi song xa

hoi. Vi du: Luat lao ddng; luat hén nhén va gia dinh; luat tai chinh; luat bao vé
stic khoé nhén dén v.v...

2.3.1. Khdi niém vé qud trinh ban hanh Ludt BVSKND Viét Nam

2.3.1.1. Khdi niém

Luat BVSKND Viét Nam 1a mét trong nhiing nganh luat cita hé théng
phap luat Viet Nam. Luat bio vé sic khoe nhén dan Viét Nam la téng thé cac
quy pham phép luat diéu chinh cac quan hé phat sinh trong hoat déng bio vé
sitc khoe nhan dan. D6 13 quan hé gifta Nha nudc, t3 chiic xa hdi, Nganh Y t€,
can bd y t& v.v... véi nhan dén trong viéc xdy dyng nén y t& Viét Nam va trong
céc hoat dong y t& va xA hoi nhiim d8 phong, gidi quyét bénh tat, bao vé va ting
cudng siic khde. : '

2.3.1.2. Qud trinh ban hanh Ludt BVSKND Viét Nam

- Nam 1981 Luat duge soan thio. Ngay 22 thang 12 nim 1988 Qudc hdi
nudéc CHXHCN Viét Nam khoa VIII tai ky hop thii 4 da ra Nghi quyét giao cho
H4i ddng Nha nudc (nay 1a Chinh phd) xem xét va quyét dinh cong b& "Dy thao
Ludt bio vé stic khde nhan dan" dé 14y ¥ kién b8 sung ciia nhan dan. Ngay 17
thang 2 nim 1989 "Dy thao Luat bao vé siic khoe nhén dén" dude cong bé véi
11 chudng va 54 diéu. Ngay 30 thang 6 nam 1989 Qudc hdi nudc ta khoa VIII
tai ky hop thit 5 da thong qua Lugt BVSKND Viét Nam va ngay 11 thang 7
nam 1989 luit d6 da dudc cong bd theo 1énh s6 21 LCT/ HDNN 8 cua Chu tich
Hai déng nha nude CHXHON Viet Nam. :
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2.3.1.3. Vai tro, y nghia

— Luat BVSKND Viét Nam danh dau budc phat trién mdi trong linh vuc
phép ché vé& bao vé stic khoe cho nhan din va déng gbp vao viéc hoan thién
hé thong phap luat XHCN Vigt Nam:

— Luat BVSKNDViét Nam la phuong tién dé:
+ Thé ché hoa dudng 161, chinh sach chia Dang vé y t& .

+ Nhén dén lao déng thé hién quyén va nghia vu cua minh va thuc hién
cong bing xa héi trong cac linh vyc BVSK.

+ Nganh Y t& quan ly m01 hoat dong ctia cong tac BVSK va thuc hién
chiic nang, nhiém vu cia minh. Cé thé coi luat BVSK nhén din la
xuong song ctia Nganh Y té.

- Luat phan anh kinh nghiém quy bau cua nhin din ta trong qué trinh xay
dung Nganh Y te va thuec hién su nghlep BVSK nhin dén, phan anh tinh
hinh thuec tién ctia nuéc ta h1en nay vé cong tac y t&, bit nhip duge véi thoi
dai nhiing quan niém méi vé stic khoe va céng tac BVSK.

— Luat BVSK nhén dén ¢6 tac dung to 1dn trong viée gido duc, huéng dan
nguyen tdc hanh déng clia ngudi can bd y t&€ va céia nhin dan, tao diéu
kién dé ngin chin dude nhiing hanh déng sai trai inh hudng x&u dén stc
khde ctia moi ngudi va dén cdng tac BVSK :

— Luat BVSK la co sd dé xay dyng va hoan thién bd may Nganh Y te XHCN
Viét Nam. o

— Luit BVSK bo dam cho vige thue hién c6 hiéu qua chiic néng quén 1y stic
khoé va su nghiép bao vé siic khde nhén dén.

Qua trinh thuc hién chiic nang CSSK khong thé thidu dude nhiing luat
dinh - ¢d s6 phap 1y ddm bao khong chi riéng cho Nganh Y t& hoan thanh duge
chiic ning CSSK cho nhén din ma con lam co sd cho cac nganh khac, cac 7]
chiic x4 héi ciing tham gia vao cbng tac dé.

Luit BVSK nhén dan bao ddm cho viée x3 hi hoa cong tac CSSK, lam cho
moi ngudi § thic duge rang CSSK khéng nhiing 1a quyén ma con la nghia vu,
trach nhiém chung clia moi ngudi.

— Luat bao dam thuc hién sy cong bing xa héi trong sy nghiép CSSK.
Théng qua luit dinh, moi cong dén trong x& héi déu duge cham séc sdc
khoe dic biét cha y dén nhiing ngudi khé khin, ngudi gia, 6 viing siu,
ving x4a, phu nii, tré em, tan tat v.v..

— Luat BVSKEND Viét Nam 1am c6 s6 dé giit gin trat ty, ky cuong, an toan
trong cong tac CSSK cho ca nhan dan va can bd y té. Bing nhiing luit
dinh, bing nhung diéu 18, ch& d6 cong tac v.v... gitip cho ngudi edn bd y t&
thuc hién ding din nhiing quy dinh vé chuyén mon k¥ thuit, tranh dude
nhiing sai sét trong cong tac chuyeén mon, dam bao an toan cho nhin dan
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trong khi tién hanh nhiing bién phap CSSK. Véi y thic phap luit tét,
nhén din tuin theo nhiing ndi dung luat dinh vé CSSK, mét mit bao vé
duge stc khde cho hg, mit khac bdo vé duge cho can bd y t& khéi méc
nhiing sai s6t trong khi hanh nghé. '

— LuAt con cob vai trd trong viée gido duc nhin dan vé stic khoe va CSSK.
Gido duc stc khoe 1& hinh thanh cho moi ngudi hanh vi stic khée diing
dén. Viéc budc moi ngudi tudn theo phap luit vé bao vé stic khde cé tac
dong rdt 16n dén viéc hinh thanh nhiing hanh vi siic khde d6. Tir chd bit
bude tuin theo ddn din moi ngudi nhin thic dude mot cach diy da gia tri,
v nghia ciia nhiing quy pham phap luat d6, ngudi déan s€ c6 thdi quen, ty
gidc tufin theo phép luat, d6 14 qui trinh gido duc lau dai.

2.3.3. Néi dung co ban Ludt BVSKND Viét Nam

Loi néi déu: “Sc khoe la vén quy nhét clia con nguor, la mot irong nhiing
diéu kién co bdin dé con ngwo’z song hanh phic la muc tiéu va la nhan té quan
trong trong viée phdt trién kinh té, vdn hod, x& héi, bdo vé 6 quée

101 néi ddu di néu mot cach ngin gon nhung siic tich day du gia tri cua
stic. khée vaA méi quan hé gifta stic khée clia con ngudi, ctia x4 hdi véi viéc phat
trién kinh t& vin ho4, x& hdi va bdo vé T6 quéc. Sic khde quyét dinh moi hoat
déng ctia con ngudi cling nhu cua xa hi.

Luat béo vé siic khde nhan dén glin ¢6 11 chuong véi 55 diéu.

Chuong I: Nhu’ng qui dinh chung. Chuong nay bao gbm tit didu 1 dén
diéu 5. Néi dung cua chu?dng nay néu quyén va nghia vu caa cong din trong bao
vé stic khoe, nguyen téc chi dao cong tac bao vé stic khde, trach nhiém ctia Nha
nudce, cta cic t8 chiic Nha nude va cac t8 chiic xa héi trong viée cham lo, bdo vé
va tang cudng siic khoe cua nhin dan.

Chuong II: Vé sinh trong sinh hogt va lao déng, vé sinh céng cong,
phong va chong dich bénh. Tu ditu 6 dén difu 18. Ndi dung co ban cia
chuong nay bao gdm nhiing diéu luat vé:

- (Gido duc vé sinh.

~ V& sinh ludng thye, thuc phim, nude uéng.

~ V& sinh nuéc va cac ngudn nude dung trong sinh hoat ctia nhén dén.
~ V& sinh trong san xuét, bdo quan, vin chuyén va sit dung hoa chit.
— V& ginh ch4t thdi trong cong nghiép va trong sinh hoat. |

— V& sinh trong chian nubi gia ste, gia cam .

— V& sinh trong trudng hoc va nha tré.

— V& sinh trong lao déng.

— V& sinh ndi cbng cong.

- V.V....
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Chuong IIT: Thé duc, thé thao, diéu dwing va phuc hoi chite néng.

Tit didu 19 dén didu 22 bao gém nhiing néi dung cc ban:

T8 chitc hoat déng thé duc, thé thao.

T8 chiic nghi ngoi va diéu dudng.

Phyc hdi chtic ning.

Diéu dudng phuc héi siic khée bing y&u t& thién nhién.

Chucong IV: Khdm bénh va chiza bénh, Tu diéu 23 dén diéu 33 bao gdm

nhiing luat dinh cd ban vé:

Quyén duge kham bénh, chiia bénb.

:Dié\u kién hanh nghé cla thé‘.y thudc.

Trach nhiém clia thay thude.

Gitip d5 béo vé thiy thubc va nhén vién y t&.

Trich nhiém ctia ngudi bénh.

Chiia bénh bing phiu thuat.

Bat budc chiia benh.

L&y va ghép m6 hodc mdt by phan ctia co thé con ngudi.
Giai phiu tu thi.

Kham bénh, chiia bénh cho ngudi nudc ngoai tai Viét Nam .
Giam dinh y khoa.

Chuong V: Y hoc, duge hoc ¢d truyén dan téc. Tt diéu 34 dén didu 37

gdm nhiing luat dinh cd ban vé:

K& thita v phat trién nén y hoe, dudc hoc ¢6 truyén dan téc.

Diéu kién hanh nghé cia luong y.

Trach nhiém cta luong y.

Gitp dd va bio vé nganh y.

Chwdng VI: Thudec phong benh, chiza bénh. Ti diéu 38 dén diéu 40,

bao gdm nhiing luat dinh co ban vé:

Quan 1y sdn xust, luu thong, xust khéu, nhip khau thudc va nguyén ligu
1am thuée.-

Quan 1§ thudc ddc, thude va chit d& gay nghién, thudc gay hung phan tc
ch& tdm thin

Chat lugng thude.
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Chuong VII: Bdo vé sitc khde ngudi cao tudi, thuong binh, bénh
- binh ngudi tan tét va déng bao dén téc thidu s6. Tu didu 41 dén didu 42.

Chuong VIII: Thuc hién ké hoach hod gia dinh va bdo vé sizc khde
phu nit, tré em. Ti diéu 43 dé€n diéu 47 bao gdm nhiing luat dinh co ban vé:
~ Thuc hién ké hoach ho4 gia dinh. ‘

— Quyén ctaa phu nit duge kham bénh, chita bénh phu khoa va nao thai,
pha thai.

— S dung lao déng nii.
~ Bao vé stic khde tré em.
— Cham séc tré em c6 khuyét tat.

Chuong IX: Thanh tra Nha nude vé y té. Tu d1eu 48 dén dleu 51 gbm
nhiing luit dinh cd ban vé :

— T86 chtic va quyén han clia thanh tra nha nut’i_c vé y té.

— Thanh tra vé sinh. Thanh tra kham bénh, chita bénh, Thanh tra duge.
Chuong X: Khen thudng va xi Iy cde vi pham, Diéu 52 va 53.
Chuwong XI: Diéu khodn cuéi citng. Diéu 54 va 55

3. QUYEN VA NGHIA VU CUA CONG DAN, NHA NUGC, CAC TO CHUC
NHA NUGC, TAP THE VA TU NHAN TRONG CONG TAC BVSK NHAN DAN
~ 3.1. Quyén va nghia vu cha cong dén
" "Céng dén c6 quyén duge hudng ché do bdo vé sitc khde” Piéu 61 Hién
- phdp Céng hoa Xa hoi chii nghia Viét Nam ndm . 1992). Cong dan c¢6 quyén duge
nghi ngdi, giai tri, rén luyén than thé, duge bdo dadm vé sinh trong lao déng, vé
sinh dinh dudng, vé sinh méi trudng séng va dude phuc vu vé chuyén mén y t&
"Céng dén cé quyén ...duge phdp ludt bdo hd vé ...sic khoé” (Diéu 71 Hién
phap Céng hoa X3 héi chil nghia Viét Nam nam 1992). :
Coéng dan ¢6 nghia vu thue hién nghiém chinh nhiing qui dinh ctia phap luat
v& bio vé stic khde nhan din dé giii gin stic khoe cho minh vi cho moi ngudi.

3.2. Nha nude

Nha nuée chiam lo bao vé va tiang cudng sitc khée nhin din; dua cbéng tac
bao vé stic khée nhén din vio k& hoach phat trién kinh t&-xd héi va ngin sach
nha nuée; quyét dinh nhiing ch& &6, chinh sach bién phap d€ bao vé va tang
cuong stic khée nhan dan.

Nha nudc ddu tu, phat trién va théng nhit quan Iy su nghiép bao vé stic
khée nhan dan. (Piéu 39 Hién phdp Céng hoa XHCN Vist Nam 1992)

!
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Nha nuéc quy dinh ch& d6 vién phi, ch& d6 mién, gidm vién phi ("Piéu 61
Hién phdp Cong hoa Xa héi chu nghia Viét Nam ndm 1992)

_ BoY t&: C6 trach nhiém quan 1y, hoan thién, ning cao chat lugng va phat
trién hé théng phong bénh, chéng dich, kham bénh, chiia bénh, san xuit, htu
théng thudc va thiét bi y t& kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé chuyén
mdn nghiép vu y, duge.

3.3. Tu nhan
Ngudi hanh nghé y dudc tu nhan c6 quyén:
- Ky hogp ddng hd trg chuyén mén k§ thuat véi cac co sd y t&€ Nha nude

— Tham gia trong mét t6 chiic nghé nghiép y hoc, dude hoc duge thanh lap
theo quy dinh ctia phap luat

— Ngudi hanh nghé vy dude tu nhén c¢6 nghia vu:

— Thyc hién cac quy dinh vé nghiép vu chuyén mén ky thuat y va duge cia
B6 Y t& va chiu su quan 1j nha nuéc ctia co quan y t& dia phuong.

— Tham gia cic hoat déng y t& theo hudng din chim séc siic khée ban diu.

— Phuc vu bénh nhin chu dao tan tinh.

4. PHAP LUAT TRONG CAC NQI DUNG HOAT PONG Y T
- 4.1. Phap luit vé vé sinh
4.1.1. Gido duc vé sinh
- Cacco quan y t& van hoa, gido duc, thé duc thé thao, thong tin dai chiing
va céc t8 chiic xa héi ¢6 trach nhiém tuyén truyén, gido dyc cho nhan dan

cac kién thic vé y hoc va vé sinh thudng thiic, vé sinh méi truong, vé smh
phu nit, vé sinh thai nghén va vé sinh nubi day con.

— BO gido duc va dio tao x4y dung chuong trinh gido duc vé sinh cho hoc
sinh phd théng, miu gido, nha tré.

4.1.2. Vé sinh luong thuc, thuc phém, cdc loai nudc ubng va rugu

- Cac t8 chtic Nha nuée, tap thé, khi san xuét, ché bién, bao bi déng géi, bao
quan, van chuyén cac loai trén phai bao dam tidu chufn vé sinh. Khi dua
ho4 chét mdéi, nguyén 11eu méi, cac chat phu gia méi phai duge phép cla Sé
Y t&.

— Nghiém cdm san xuft huu thong, xuit khiu, nhap khéu nhitng mit hang
ludng thuc, thuc phim, cic loal nudc udng va rugu khong dam bao tidu
chuén vé sinh.

— Ngudi dang méc bénh truyén nhiém khong dudge lam nhiing cdng viée c6
lién quan dén thye pham, cae loai nude aéng va Migu.

73



4.1.3. V8 sinh nudc va cde nguén nude diung trong sinh hogt cldae nhdn din

— Cac cd quan xi nghiép cdp nudc: Phai bdo dam tiéu chuin vé sinh nuée
dung trong sinh hoat ciia nhan déan.

— Nghiém c&m céc t8 chitc nha nudc, tap thé, tu nhén va moi céng dan lam 6
nhiém cac ngudn nuée dung trong sinh hoat clia nhén dén.
4.1.4. Vé sinh trong sén xuét, bdo qudn, vén chuyén va st dung hod chat

Phéin bén, thude trit sdu, diét cd, diét chuét, hoa chat kich thich sinh
trudng vt nudi, cdy tréng ... phai ddm bao tiéu chuidn vé sinh, khong gy nguy
hai dén sttc khoe con ngudi.

_ Céc co s6 san xudt m§ pham, d8 chdi tré em, @6 diing vé sinh c4 nhan bang
ho4 ch&t phai dam bao tiéu chuin vé sinh.
4.1.5. Vé sinh cdc chét thdi trong cong nghiép va trong sinh hogt

— X{i 1y ch#t thai theo quy dinh cia Chinh ph, dé phong chéng 6 nhiém
khéng khi, dat, nuéc.

~ Khéng dugc dé cac chat phé thai trong sinh hoat 1am 6 nhiém méi trudng
song trong khu din cu.
4.1.6. Vé sinh chdn nuéi gia sic, gia cam
— Khéng duge gist, m8, mua ban, &n thit gia sic, gia cAm bi bénh truyén
nhiém giy nguy hai cho siic khée con nguoi.
— Nghiém c&m viéc tha roéng ché & thanh phé, thi x4 va thi trdn, ché nubi
phai dude tiém phong theo quy dinh clia ¢d quan thd y.
4.1.7. Vé sinh trong xa&y dung

Viéc quy hoach va xay dung cdi tac khu din cu, cic cdng trinh cong
nghiép, cac cong trinh ddn dung déu phai tuén theo tiéu chuén vé sinh.

4.1.8. Vé sinh trong trudéng hoc va nha tré

— Dam bao cd s6 vat chit, trang thiét bi, anh sang, d6 dung glang day, hoc
tap 6 trudng hoc va nha tré khéng lam anh huang dén sic khoe hoc sinh
va gido vién (Hoi dong nhén dan UBND céc cép, nganh gido duc va cac
nganh c¢é lién quan).

- — Hiéu trudng cic trudng hoc va chu nhiém cac nha tré phai dam bao thuc
hién chuong trinh hoc tap rén luyén di dudc quy dinh bao dam vé sinh
trudng 16p va nha tré.

4.1.9. Vé sinh trong lao déng

— Bao ddm an toin trong 150 dong.




Bao dam tiéu chudn vé sinh vé db néng, dm, khéi, bui, tiéng 6n, rung
chuyén va vé cac y&u t§ doc hai khac trong lao déng san xust dé bio vé siic
~ khoe, ph(‘)ng chéng bénh nghé nghiép cho ngudi lac déng, khéng giy anh
hucng x4u dén ngudi xung quanh.

Pon vi va ca nhén st dung lao dong phai t6 chiic khAm stic khoe dinh ky
va trang bi bao ho lac déng cho ngudi lao dong

4.1.10. Vé sinh noi cong cong

Moi ngudi phai ¢é trach nhiém vé sinh noi ¢éng cong. ,
C4m phéng ué, viit Tc va cac chit phé thai khac trén dudng phd, vuon
hoa, cong vién va nhiing ndi cong cong khic.

C&m hit thudc trong phong hop, rap chiéu béng, rap hat va nhiing ndi quy
dinh khic.

4.1.11. V¢ sinh trong viéc quan, uip, chon, hod tang di chuyen thi hai,
hai cot

4.1.12. Phong chéng cdc bénh nhiém khudn, bénh dich

' o . 9 # . & - ~ A ~ ~
Y t& co s6 phai t6 chic tiém chling cac loai vac xin phong bénh cho nhén dan.

Moi t8 chitc v4 moi ngudi phai thuc hién cic bién phap phong chdng cac
bénh nhiém khudn, bénh dich. Phai bao cao kip thsi bénh dich véi UBND
cing c&p vi cd quan y t& c4p trén.

UBND céc cip phai ddm bdo céng tdc phong dich, chéng dich tai dia
phuong.

Thi tu:c.ing Chinh phu, B6 trudng y t&, Chii tich UBND céc tinh thanh ch
quyén ap dung bién phap dic biét dé nhanh chéng dap tit dich nguy hiém.

1.1.13. Kiém dich

Kiém dich dong vat, thuc vat, phuong tién van chuyén, hang hoa ra vao
bién gidi va quai canh nudc Viét Nam.
Kiém dich cac loai trén tal cac ddu mobi giao thong va buu dién khi dua tit
vung ¢6 dich sang viung khéng cé dich

4.2. Phép luit vé thé due thé thao- diéu dwdng va phuc hoi chitc ning

Céac nganh, cac cip, cac t§ chiic Nha nude, t8 chiic x4 hoi, tap thé, tu nhan
¢6 trach nhiém tao didu kién cin thiét va t6 chic, dong vién moi ngudi
tham gia thé duc thé thao.

Uy ban thé duc, thé thao phéi hdp véi cac nganh cb lién quan nghien cdu,
phd bién phu:dng phap tap luyén, cac mon tap, bai tap thé duc thé thao
phu hgp véi thé lue, liia tudi, nganh Hghé hiidng din chita bénh bang thé
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duc; xay dung va phat trién y hoc thé duc thé thao; dao tao can bd, huéng
d&n vién, huan luyén vién va giso vién thé duc thé thao.

Pd a - A + A » N L. a - a7 . N

Téng lién doan Lao déng Viét Nam, cic nganh, cac cap, cac td chic Nha
2, - 2 - ~ ~r ~ P 2 A - ” . " A - #

nude, cae t8 chiic x4 hoi, t6 chiic tap thé c6 trach nhidm md réng cac cd s8

-&iéu dudng, nha nghi va ciu lac bd stic khde.

Cac t6 chiic va tu nhén st dung lac déng phai tao diéu kiéh cho ngudi lao
déng dude diéu dudng va nghi ngoi.

B5 Y t&, Bs lao déng-thudng binh va xa hoi phai xdy dung va bdo dam diéu
kién can thiét cho céc cd s6 phuc héi chiic ning lao dong.

Nganh Y t&, nganh lao ddng - thuong bink va x3 héi phdi hgp véi cac
nganh lién quan, céc t6 chiic x4 héi mé rong hoat dong phuc héi ¢hiic ning
dua vao cong dong dé phong ngiia va han ché hau qua tan tat; ap dung ky
thuét thich hdp dé€ dua ngudi tan tat c6 kha ning trd lai cude séng binh
thuong.

4.3. Phap luit vé kham chita bénh
4.3.1. Quyén duoc khdm bénh, chita bénh

Moi ngudi khi §m dau, bénh tat, bi tai nan duge kham bénh, chita bénh tai
cac ¢d 56 kham bénh, chiia bénh & noi cong dén cu trd, lao dong, hoc tap.

Ngudi bénh con duge chon thay thudc hosic luong y, chon cd s¢ kham bénh,
chiia bénh va ra nudc ngoai d8 kham bénh, chita bénh theo quy dinh cfia

Chinh pht.

Trong trudng hop cip ciu ngutd1 bénh dude cdp ciiu tai bit ky co 86 kham
bénh, chiia bénh nao. Cac cd s kham bénh, chiia bénh phai tiép nhéan va
XU tri moi trudng hgp cap ciu.

Ngudi nude ngoa1 dang & trén lanh thé Viét Nam duge kham bénh, chiia
bénh tai cac cd s6 y t& va phai chdp hanh nhiing quy dinh phap luat vé bao
vé siic khée nhin din. Ngudi nudc ngoal cb thé vao Viét Nam dé€ kham
bénh, chita bénh. Chinh pht quy dinh ch& d6 kham bénh, chita bénh cho

ngudi nudc ngoai tai Viét Nam.

4.3.2. Biéu kién hanh nghé
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NgLIdl ¢6 bing t8t nghiép y khoa & cac trudng dai hoc ho#c trung hoc va ¢b
gidy phép hanh nghe do B Y t& hosic S6 Y t& cap dude kham bénh, chita
bénh tai cic cd s8 y t&€ Nha nudc, tap thé, tu nhan

Tiéu chuén cia nguoi ding ky hanh nghé y tu nhén:

C6 bing t6t nghidp dai hoc y, trung hoc y, so hoc y (tuy theo yéu cdu caa
loai hinh t8 chiic hanh nghé y).



Da qua thuc hanh tit 2-5 nim & cac cd s6 ( tuy theo yéu cAu clia loai hinh
td chiic hanh nghé y).

Cé dao dic nghé nghiép.

4.3.3. Nghia vu, trich nhiém ctia thdy thudc

Thay thudc c6 nghia vyg kham bénh, chita bénh, ké don va hudng din cach
phong bénh, tu chita bénh cho ngudi bénh; phai gi bi mat vé nhiing diéu
c6 lién quan dén bénh tat hodc ddi tu ma minh duge biét v€& nguoi bénh.
Thay thudc phai cé y diie, ¢6 tinh thin trach nhiém, tan tinh edu chiia
ngudi bénh: chdp hanh nghiém chinh cac quy dinh chuyén mén nghiép vu,
k¥ thuat y t&; chi st dung nhiing phuong phép, phudng tién, duge phim
dude Bo Y t&€ cho phép.

4.3.4. Trach nhiém ciia ngudi bénh

Ngudi bénh c6 trach nhiém tén trong thdy thudc va nhéan vién y t&; chap
hanh nhiing qui dinh trong kham bénh, chiia bénh.

Ngudi bénh phai tra mdt phén chi phiy té. Chinh phti qui dinh ché& d6 thu
chi phi y t&. '

4.3.5. Quyén ciia can bo y téva cdc cosGy té€

1N
-

Trong trudng hop cap citu, thdy thuse nhan vién y t& dude quyén sit dung
cac phudng tién vin chuyén ¢6 mit tai chd. Ngudi didu khién phuong tién
phéi thuc hién yéu cAu clia thdy thuc va nhén vién y té&.

Thay thudc chi tién hanh phiu thuat sau khi dudc sy déng ¥ cua ngudi
bénh. D&i v6i nguoi bénh chua thanh nién, ngudi bénh dang bi hén mé hay
méc bénh tdm than thi phai dude sy dong ¥ ctia than nhan hogc ngudi
giam hd ctia ngudi bénh. Trong trudng hgp ma thin nhin hay ngudi giam
hé cha ngudi bénh ving mit, néu khéng kip thdi phéu thuat c6 thé nguy
hai dén tinh mang ngudi bénh,thi thiy thudc duge quyén. quyét dinh,
nhung phai c6 su phé chuéin clia ngudi phu trach hay ngudi duge uy quyén
ciia cd s@ y t€ do. _ : _

Cac co s y t€ phai tién hanh cac bién phap bét budc chiia bénh d6i véi
ngudi mic bénh tdm than thé ning, bénh lao, phong dang thdi ky liy
truyén, bénh lay truyén qua dudng sinh dye, bénh nghién ma tuy, bénh
AIDS va mdt 6 bénh truyén nhifm khac c6 the nguy hai cho x& hi. -
Bénh vién dugc quyén giai phiu thi thé ngudi chét tai bénh vién trong
trudng hop cin thiét dé nang cao chit lugng kham bénh, chita bénh. Cac
trudng dai hoc y khoa dudc diing ti thi vo thita nhén va ti thi cia ngudi
¢6 di chiic cho phép sti dung vao muc dich hoc tap va nghién ctiu khoa hoc.

'Hoi ddng giam dinh y khoa giam dinh tinh trang sic khoe va kha ning lao

dong ciia ngudi lao dong theo yéu el cua cae to chiie st dung lao dong va
nguoi lao dong.
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4.3.6. Nghiém c@m

Nghiéqm cdm hanh vi vd trach nhiém trong cdp ctiu, kham bénh, chita bénh
1am tén hai dén stc khde tinh mang, danh du, nhin phiam clia ngudi bénh.

N glzliém c&m hanh vi lam t8n hai dén stic khée, tinh mang ,danh du ,nhan
pham ctia thiy thudc va nhéan vién y té trong khi dang lam nhiém vu .

4.3.7. Bdo vé cdn bé y té

Moi t8 chiic va céng din ¢6 trach nhiém gidp d6 bao vé thiy thudc va nhan

vién y t& khi ho 1am nhiém vu.

4.4. Phap luit vé y hoc ¢d truyén dan toc

B6 Y t€, Hoiy hoc c6 truyen dén tdc Vit Nam va Téng héiy du‘fdc hoc Viét
Nam cé trach nhiém t8 chiic thuc hién viéc k€ thita, phat trién nén'y hoc,
dugc hoc ¢ truyén dén tde, k&t hop v hoc, duge hoc hién dai véi y hoe, duge
hoc ¢ truyén dén tdc trong moi linh vuc hoat déng y t& va bao dam diéu
kién hoat déng cho cac bénh vién, vién dadu nganh y hoc dan tde.

Nganh Y t&, UBND cac cip cting ¢6 vi md réng mang ludi phuc vay té
bing y hoc, dudc hoc ¢d truyén dan téc va phat trién nubi trong dudc liéu
trong dia phuong minh.

Ngutdl d4 t6t nghiép 6 cic trudng, ldp hoic dudc gia truyén ve y hoc, dugc
hoc ¢8 truyen dan tdc, chiia bénh bang phutdng phép y hoc ¢6 truyén dan
toc hodc bing céc bai thude gia truyén va c6 gidy phép hanh nghé doB6 Y
t& hosic S6 Y t& cdp dugc kham bénh, chita bénh tai céac ¢6 S3 Y t& Nha

- nude, tap thé va tu nhan.

Luong v ¢6 nhiém vy kham bénh, chita bénh va huéng dan cach phong

' bénh, ty chiia bénh cho ngudi bénh; phai c¢6 y dtc, c6 tinh than trach

nhiém tan tinh citu chita ngudi bénh.

Nhiing bai thudc méi, phddng phap chita bénh mdi pha1 dude B6 Y t& hoic
S& Y t& cung v6i Hai y hoc ¢6 truyén dan téc cung cdp kiém tra xac dinh
méi dude ap dung vao kham bénh, chita bénh cho nhén dén.

Nghiém cim viéc st dung céc hinh thiic mé tin trong kham bénh, chiia
bénh. '
Moi ngudi cbd trach nhiém gitp dd va bao vé luong y.

4.5. Phap luat vé BVSK cho cac doi tugng thude dién chinh sach xa hdi
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Ngudi cao tudi, thuong binh, bénh binh va ngudi tan tat duge vu tién trong
kham bénh, chiia bénh, dugdc tao diéu kién thuén lgi dé dong goép cho xa
héi phi1 hdp véi stic khoe cia minh.

BoY t&, Uy ban thé duc, thé thao hudng din phuong phap rén luyén than
thé, nghi ngoi v& giaitri dé phong ching cac bénh ngudi gia.



— Nha nuéc danh ngan sach thich dang dé cing c6 md rong mang ludi y t&

kham bénh, chiia bénh cho déng bao céc dan tde thidu 6, dic bist 1a y t&
cd s6 & viing cao, viing xa x6i héo lanh.

4.6. Phap luat vé KHHGD va bao vé phy nit tré em

Moi ngudi c6 trach nhigém thuc hién k& hoach hoa gia dinh, c6 quyén lua
chon bién phap sinh dé cb k& hoach theo nguyén vong. Maéi cdp v¢ chong
chi nén c¢6 tit mdt dén hai con. '
Nha nuée ¢6 chinh sach bién phap khuyén khich va tao moi diéu kién can
thiét cho moi ngudi thic hién k& hoach hoa gia dinh. Cac co 86 chuyén khoa
phu sdn ctia Nha nudc, tap thé va tu nhan phéi thuc hién yéu ciu cia moi
ngudi v viéc lua chon bién phap sinh dé c6 k& hoach theo nguyén vong.

Cac co quan y t&, van héa, gido duc, théng tin dai chiing va cac td chiic xa
héi c6 trach nhidm tuyén truyén, gido duc kién thic vé dan s6 va KHHGD
cho nhén dan.

Nghidm cdm hanh vi gay tré ngai hodc cudng bic trong viée thuc hién
KHHGD. o

Phu nii duge quyén nao thai, pha thai theo nguyén vong, dugc khadm bénh,
chita bénh phu khoa, dudc theo ddi stic khée trong théi ky thai nghén,
dude phuc vy y t&€ khi sinh con tai cd sO y té.

B6 Y t& c6 trach nhiém ciing c8, phat trién mang luéi chuyén khoa phu san
v& 50 sinh dén tan cd 58 dé ddm bao phuc vu y t& cho phu ni.

Nghiém c&m céc ¢d 86 y t& va c4 nhan lam thti thuat nao thai, pha thai,
théo vong tranh thai néu khéng c6 gifly phép do Bd Y t& hodc S8 Y t& cép.
Céc t6 chfic va ca nhin su dung lao d6ng nit phai thyc hién céc quy dinh
v& bao vé siic khde cho phu nit, bdo dam ch& d6 d61 véi phu nit c6 thai, sinh
con, nubi con va ap dung cc bién phép sinh dé c6 k& hoach.

Khéng dugce sti dung lao dong nii vao cong viée ning nhoc, doc hai. B6 Y té,
Bb lao dong-thudng binh va xa hoi quy dinh danh muc céc cong viéc ning
nhoc dgc hai.

Tréd em dudc y t& co s8 quan ly stic khde, dude tiém chung phong bénh,
phong dich, duge kham bénh, chita bénh. ‘

Nganh Y t& c6 trach nhiém phat trién, cing ¢ mang luéi cham séc bao vé
stic khoe tré em. _

Cha me ngudi nudi dudng tré em cé trach nhiém thuc hién nhiing quy
dinh vé kiém tra sitc khée va tiém chiing theo ké& hoach ctia y t& cd s,
cham lo tré em khi dau 8m va thuc hién cic quyét dinh cia nguoi thay
thude trong kham bénh, chiia bénh 61 vai tré em. ‘ :
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B Y t&, Bo lao d6ng-thuong binh va xi héi, B gido duc ¢ trach nhiém t6
chiic cham séc va ap dung céc bién phap phuc héi chiic ning cho tré em cé
khuyét tat.

4.7. Phap luat vé thude phong bénh, chitra bénh

Bo Y t& théng nhit quan 1y sdn xuit, luu théng, xuidt khiu, nhap khiu
thude va nguyén liéu lam thubc, t8 chiic va cung ¢dp thude thist yéu trong
phong bénh, chiia bénh cho nhin dan.

Céc co 6 Nha nudc, t6 chitc xa hoi, tap thé, tu nhan dude cd quan y t& cé
thdm quyén cho phép méi dudc san xuét, luu thong, xuit khiu, nhip khiu
thuéc va nguyén liéu 1am thuée va chi dude phép san xuit, hvu théng, xuit
kh&u, nhap khiu thude va nguyén liéu lam thudc da dude B4 Y t& quy dinh.
Ngudi c6 bing cdp chuyén mon vé dude, dude B6 Y t& hosic S6 Y t& cdp gidy
phép (va di qua thuc hanh tai cic ¢ s6 duge tit 2-5 ndm) mdéi duge hanh
nghé duge (va dude tu nhan)

Cac loai thude méi phai dude Bs Y t& hosic S& Y t& kiém tra, xac dinh hiéu
Iuc phong bénh, chiia bénh bac dam an toan d6i véi ngudi bénh méi duge
dua vao san xudt, luu théng, xuit khau, nhap khau.

Céc loai thube c6 dbe tinh cao, cic thudc va chat dé giy nghién, gy hung

- phéh, tc ché tAm than chi dude ding @8 chita bénh va nghién ctiu khoa hoc.

B6 Y t& quy dinh ch& d6 sdn xuit, luu thong, bao quan, st dung, tén trii

céc loal thudc va nguyén liéu lam thudc.

Thudc dua vao luu théng va st dung phai dam béo tiéu chudn chat hugng
Nha nuéc va an toan cho nguci dung.

Nghiém cim viée san xudt va luu théng thube gid, thudc khéng dam bao
tiéu chuéin chat lugng Nha nudc.

4.8, Thanh tra Nha nuéc vé y t&
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Thanh tra Nha nuéc vé y t& thudc Nganh Y t& bao gbm:.Thanh tra vé sinh,
thanh tra kham bénh, chiia bénh va thanh tra duge.

Chinh pht quy dinh t3 chitc thanh tra Nha nude vé y té.

Thanh tra Nha nudc v8 y t& ¢6 quyén thanh tra, kiém tra viéc thyc hién
nhiing quy dinh cta phap luat vé bao vé siic khoé nhan dan, vé vé sinh,
phong, chéng dich, kham bénh, chita bénh va dude; quyét dinh cac hinh
thie Xu’. phat hanh chinh; ra quyé&t dinh tam dinh chi hodc dmh ch1 hoat
dong cta don vi, ca nhan vi pham va chiu trach nhiém vé quyén quyét
dinh ctia minh. - :

Céc t8 chtic Nha nude, t8 chiic x& hoi, t4p thé, tu nhan va moi céng dan noi
dang tién hanh thanh tra phai bao céo tinh hinh, cung cép tai liéu bing



vin ban nhiing su viéc ¢6 lién quan dén néi dung thanh tra theo ding thai
han quy dinh va cti can b tham gia doan thanh tra khi cin thiét.

Thanh tra vé sinh thanh tra viéc chdp hanh phap luat v& vé sinh cfia cac
J\,) Lt ~ Fa ~ d — ~r ~ J? ~ N el [ -~
t6 chiic Nha nuéc, t6 chiic x4 hoi, tap thé, tu nhan va moi c¢dng dan.

Thanh tra kham bénh va chita bénh thanh tra viéc chdp hanh cae quy
dinh chuyén mén, nghiép vu va didu 18 ky thuat y t& cia cac cd s6 kham
bénh, chiita bénh Nha nude, tap thé va tu nhan.

Thanh tra dugc thanh tra viéec ch&p hanh cae quy dinh chuyén mén,
nghiép vu trong san xuft, luu théng, xuft khiu, nhap khiu thusc va
nguyén liéu lam thudc cha cic co s§ Nha nudc, tip thé va tu nhan.

TU LUONG GIA

= N

10.
11.

12.

13.

14.

Néu khai niém clia phap luat va phap luat XHCN
K& tén 4 dic trung co ban cha phap luat.

K& tén cac hinh thitc véin ban luat va duéi luat.

Néu khai niém ctia luat phap y t& Viét Nam va phén loai.

Néu y nghia va vai tré clia Luat bao v¢ stic khée nhan dan Viét Nam.
Lu4t bio vé sttc khde nhan dan néi vé tAm quan trong clia stic khde nhu
thé& nao? :

Quyén cla céng dan v& BVSK duge néu trong cic van ban phap luat nhu
thé& nao?

Nha nudc cé trach nhiém chung nhu thé nao trong BVSK nhan dan?

Cac cd quan nha nude va cac t6 chiic xa héi cé trach nhiém gi trong cong
tac BVSK nhén dan?

Luét Bao v§ stic khée nhan dan quy dinh gi4e due vé sinh nhu thé nao?
Luat Bao vé stic khoe nhan dan quy dinh vé sinh hidng thuc, thuc phim,
cac loai nuéc udng nhu thé nao? o
Luat Bao vé sitc khée nhan dén quy dinh vé sinh nude, vé sinh cong
nghiép nhu thé& nao?

Luat Béo vé stic khée nhan dan quy dinh vé sinh lao déng va vé sinh ndi
cbng cong nhit thé nao?

Luat Bao v¢ stc khée nhan dan quy dinh-quyén dwde kham va chiia bénh
nhu thé naoe?
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17.
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15.

16.

18.

19.

20.

Didu kién hanh nghé cta thay thudc dude quy dinh bdi phap luat BVSK
nhu thé nao?

Néu trach nhiém cha thiy thudc theo quy dinh chia Luét bao vé stic khde
nhén dan?

Luat Bao ve stic khée nhan dan quy dinh k& thita va phat trién nen y
dudc hoc ¢6 truyén dan téc nhu thé nao?

Luét Bao vé siic khoe nhén din quy dmh diéu kién hanh nghé va trach
nhiém cta luong y nhu thé& nao?

Nau tém tét 4 y chinh quy dinh vé quan 1y, san xu#t, luu thong, xuit
kh#&u, nhap khdu nguyén liéu lam thude trong Luat bao vé stic khoe
nhén dén.

Luat Bdo vé& stc khée nhan dan quy dinh vé chét lugng thudc nhu
thé& nao? .




Bai s
CHAM SOC SUC KHOE BAN PAU

1. MUC TIEU HOI NGHI ALMA ATA VE CHAM SOC SUC KHOE BAN DPAU

Nim 1978 héi nghi Qude t& v& Cham séc stic khée ban ddu dude Té chitc y
t& th& gisi (WHO) va Qu¥ cltu tr¢ nhi dong Qudc t& cia Lién hdgp quée
(UNICEF) cung diing ra t6 chiic tai Alma Ata, thii d6 ciia nude Coéng hod
Kazicstan ti nghy 6 dén ngay 12 thang 9 niam 1978. Héi nghi quéc t& vé
CSSKBD di c6 su tham du ctia 134 chinh phu va 67 céc t6 chitc qubc gia va
qudc t&, céc t6 chfic chinh phta va phi chinh phd, cic cd quan lién quan cta
WHO va UNICEF. :

Hbi nghi danh d4u mét bude ngoit lich st trong viéce théng nhét cac quan
nidin va dinh huéng cho céng tac chim séc stic khde trén pham vi toan thé gidi.
H6i nghi théng nhét dua ra khai niém, ndi dung, nguyén ly va cac khia canh
quan trong ciia CSSKBD.

Cac muec tiéu ctia hdi nghi la;
— D4y manh thuc hién CSSKBD & tit cd cac nude trén thé gidi.

— Trao d6i kinh nghiém va théng tin v& phat trién chim séc stc khée ban ddu
trong pham vi hé théng y t& quéc gia va cac dich vu chim séc stic khde.

— Dénh gia tinh trang stc khée hién tai va chim séc stic khoe trén toan thé
gidi va kha niing ning cao stic khde bing CSSKBD.

— Xac dinh cic nguyén ljctia-CSSKBD va cae phuong tién dé giai quyét cac
van dé hoat déng thuc hanh trong phgt tridy CSSKBD.
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~ Xéac dinh vai tré cia céc chinh phti, cia céc t8 chite qudc gia va qudc t&
trong hd trg cho phat trién CSSKBD. :

— Pua ra cic khuyén nghi cho phat trién CSSKBD.

2. CAC KHUYEN CAO CUA HOI NGHI ALMA ATA

H61 nghi Alma Ata d& néu ra 22 khuyén céo dudi day:

M&i quan h& qua lai giita sétc khoé va sy phat trién

Hoi nght khang dinh siic khée phu thudc vao su phat trién xa héi va kinh
t& nhung stc khde gép phin vio st phat trién xa héi va kinh t&. Cac chinh phu
phai c¢6 chinh sach hgp phap vé tang cudng CSSKBD trong k& hoach phat trién
c’{z‘a'to niude cla minh, véi sd nhin manh dic biét trong céc chuong trinh phat
trién néng thon, thanh thi va sy phoi hop cac hoat dong lién quan dén stic khoe
cua cac nganh khéc nhau. '

Sy tham gia ctia cong dong trong chdm soc sitc khée ban dau

H6i nghi coi tinh than tu luc tu cudng cla cac qudc gia, cdng déng va quan
tdm ctia xa hoi 14 cac y&u td co ban trong phat tridn con ngudi va khing dinh
mol ngudi cé quyén va nghia vu tham gia vao qué trinh duy tri va ting cudng
stic khée ctia minh.

Céac chinh pht dong vién vi dam bao sy tham gia day d&a ctia cong dong
~ théng qua su truyén thong c6 hiu qua céc théng tin phi hdp, ting hiéu biét va
k§ néng vé cham séc stic khoe. T8 chiic, sép x8p cac co 56 cung cdp dich vy cham
s6c stic khde hop 1§, qua dé cac ca nhén, gia dinh, cong dong c6 thé nhan thiic
d4y dd trach nhiém véi stic khée ctia ho.

Vai tré ciia chinh gquyén trong CSSKBD

Cac t8 chiic chinh quyén thich hop ciing véi hd trg ctia bé thong tai chinh &
t&t ca cac cip cho sy phéi hgp phat trién, trong d6 cu thé hoa cac chinh sach
quéc gia vao hoat dong thuc tin clia CSSKBD ¢6 vai tro quan trong, Chinh
phti ting cudng hé trg b may hanh chinh phdi hop thuc hién CSSKBD va cac
hoat déng lién quan, théng qua sg hdp thc gifta cac bd nganh khac, ¢6 uy quyén
trach nhiém thich hgp va quyén luc cho céc cdp trung gian, cong déng ciung véi
cung cip didy di nhén lyc va cac ngudn luc cho cic clp nay hoat déng.

Su phoi hgp trong chim sé¢ sitc khoe

D& tiang cudng stic khde cho moi ngudi doi héi phai xdy dung k& hoach’va
phéi hop c6 hiéu qua cac dich vu chim sécy t& quéc gia va cac hoat doéng cod lién
quan t6i.stc khde clia cac nganh khac. Chinh sach va ké hoach y t& quéc gia dudc
x4y dung trén co s6 tinh toan ddy da dén sy déng gop cia cac nganh khac cho sic
khée, vi thé cin c6 k& hoach cu thé & t4t ca chc cdp - déc biét & cac cip trung gian
va céng ddng- trong phdi hop cac dich vu CSSK vdi tat ca cac hoat déng khac, gbp
phin ting cudng stie-khée va CSSKBD. Céc ké hoach nhu vay cdn phai xem xét
t61 vai tro clia cic ngank lién quanydén hanh-chinh va tai chinh.
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Néi dung CSSKBD

~ Hoi nghj Alma Ata d& nhdn manh CSSKBD bao gom tdi thidu 8 ndi dung
(yéu t&) ma cac nudc can thuc hién (xem muc 4.3).

Chim soc sitc khde ban ddu toan dién § mic dia phuong

CSSKBD bao gdm tit ca cac hoat dong gbép phan vao ting cudng stic khde
cua cong dong Pé thuc hién CSSKBD toan dién, tdt cd cic hoat dong dinh
hudng phat trién phai ¢6 quan hé qua lai va cin d6i, ching han nhu tap trung
vao van dé uu tién cao nhit 14 ning cao hiéu biét gilta cong dong va hé thdng y
t&. Cac hoat ddng can thiép thich hop phéi duge phéi hgp thyc hién dé dap ting
nhu cau dia phudng, phtt hgp véi hoan canh dia phuong. Cac chucng trinh ¢6
muc tidu riéng cin dudge ph01 hop trong cac hoat déng CSSKBD cang sém va
cang nhiéu cang tot. | .

H6 trg CSSKBD trong hé théng y t€ qudc gia

CSSKBD 1a cd s ctia hé théng y t& qudc gia hoan chinh va hé théng y t&
quéc gia phai t8 chiic dé hé trg CSSKBD va 1lam cho CSSKBD c¢6 hiéu qua. Xem
xét dinh huéng lai hé théng y t& dang tén tai dé ddm bao tat ci cic cidp cha hé
théng hé trg cho CSSKBD bing cach lam thuin lgi ti€p nhan bénh nhén va
tham v&n vé cac van dé stc khde, cung cap céic hoat dong giam sat va hudng
dan, hé trg v8 hau can va cung c¢ip trang thiét bi thudc men théng gua viée sit
dung hé théng bénh vién tuyén trén.

Nhiing nhu ciu dic biét clla nhém khé khin va nhém cé nguy
co cao

Chu ¥ nhu cdu dic biét cia nhiing ngudi c6 khé khan, nguy ¢d cao, nhling
ngutdl {t ¢6 kha nang nhat tiép can véi cac dich vu CSSK véi cac 1y do vé lanh
thd, chinh tri, xa hoéi va tai chinh. Phai uu tién CSSKBD cho cac déi tugng cb
nhu ciu dic biét nhu: phu nit, tré em, nhiing ngusi lam viée & nhiing ndi c6
nguy co cao va bo phan déan bi thiét thoi trong xa hoi. M§ rong tiép can téi noi
sinh so'ng va lam viée dé phat hién cé hé tho'ng nhﬁng ngudi ¢ nguy ¢d cao,
cung cap chim séc¢ lién tuc cho ho, loai trit cac y&u t8 cé hai cho stic khoe.

Vai tré ctia nhin Iye y t€ va nhén Iue lién quan dén y té trong
CSSKBD

Hbi nghi nhan thay phat trién CSSKBD phu thudc vao thai do va kha
ning cha tit cd cic nhan vién y t&, déng thsi phu thude vio hé théng y t& duge
thiét lap dé hd trg va gip d6 cac can bd thuc hidn nhiém vu. Phai uu tién sao
cho st dung diy @t nguén nhan luc con nguci bé.ng cach xac dinh vai trd k¥
thuat, ky nang hé trg va thai dd yéu cdu cho mdi loai can bd y t& phu hdp vii
chiic ning cin thiét de thyc hién va dam bao CSSKBD hiéu qua. Phat trién cac
nhém lam viéc bao gdm céic nhén vién y t& céng dng, v ta, nii ho sinh, thiy
thuée, nhiitng noi c6 difu kién-thi-gdm-ed-nhiing-ngudi-thyc hanh y hoc cf
truyén, cic ba mu vuon va nhiing ngugi lién gquany
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Pao tao nhan lge y t& va nhén Iye lién quan dén y t& cho CSSKBD

Cac chinh ph? tién hanh hodc h trg dinh hudng lai viée dao tao nhén lyc
cho t&t ca cac cap hién tai v xem xét lai cdc chuong trinh dao tao nhéan vién y
t& cong dbng méi, d6 la céc can b3 y t&, dic bidt 12 cic thiy thudc va y ta cin
duge ddo tao v& k§ thuat va xa héi hoc, duge khuyén khich dé phuc vu cho cdng
déng. Cac khoa dao tao phai bao gdm thuc hanh tai thuc dia. Cac thay thudc va
céc can bd v t& phai ty nguyén lam viéc & nhiing noi cdn vu tién phuc vu. Cha y
d&n dao tao lién tuc, gidm sat hd trg, dao tao gido vién dé ddo tao can bo y t& va
dao tao kién thic y t& cho can bd cac nganh khae.

Déng vién phuc vu cho cac ving xa x6i héo lanh

Phuc vu CSSKBD tap trung vao cac nhu ciu cia nhiing ndi chua duge
phue vu. Cac can bd y t&€ phuc vu é nhung ndi nay cin duge hudng cac ché do
déng vién rd rang so véi cic ndi khac, phu hop véi diéu kién khé khan noi ho
s6ng va lam viée. Cac ché d6 khuyén khich duge van dung cu thé vao diéu kién
dia phuong nhu cai thién diéu kién séng va.lam viéc cho ho t&t hon, tao diéu
kién thuén lgi cho ho ¢ co hdi dude dao tao va dao tao lién tuc.

Ky thuit thich hgp cho sic khoe

Thuc hién CSSKBD yéu ciu xac dinh, phat trién, van dung va thuc hién
k¢ thuat thich hgp. Cée chinh pht, cac co s& ddo tao va nghién citu, cac 3 chic
phi chinh phd, dic biét 1a cic cong dong cin phat trién cac k§ thuat va cac
phuong phap déng gop cho tang cuong sic khoe, ci trong hé thong y t€ va trong
cac dich vu lién quan cAn dua trén cd s6 khoa hoc viing chéc, phu hgp véi nhu
ciu, dude cong ddng chdp nhan va duy tri, dya trén tinh than tu lap, voi cac
ngudn luc ma cong déng, khu vuc va qudc gia c6 kha nang dap Gng.

Hb trg hau cin va cac cod sd che CSSKBD.

P& CSSKBD thanh céng cin cung cip va duy tri hau cin day du thich hop.
Cac chinh pht dam bao xiy dyng hé théng hanh chinh hiéu quz, phin phéi va
duy tri cac dich vu cham séc stic khoé, dua tét ca chc hoat dong CSSKBD dén
dude véi cong dbng. Cung cép ddy di va hdp 1y cac thude men, trang thiét bi
thi&t y&u, dam bao ludn cb sdn S tat ca cc cdp trong hé théng y t€, dic biét cho
cAc nhan vién sdc khoe cong ddng. Chi ¥ t6i phan phdi va bao quan an toan céc
thube men, vy dung cu dé bi hu héng nhu cac loal vie xin cfing nhu dam bao hé
th&ng giao thong va tat ca cac didu kién vat chit cho CSSKBD.

Thube thiét yéu cho CSSKBD

CSSKBD yéu cdu cung cdp lién tuc, diy da céc loai thudc thist yéu, cé
nghia 13 cén tinh toan dén phéan kinh phi cu thé& danh cho thudc thiét yéu trong
Nganh Y t&€ d€ md rong CSSKBD. Dam bao dién bao phti ctia cung cap thude
thiét y&u dudc ting lén trong pham vi toan qudc. Cac chinh phit hinh thanh
chinh séch va quy ché& quéc gia v& nhap, sin xudt tai dia phudng, ban, phan
phéi thuéc va san phim sinh hoc 48 dam bao 13 thudc thist y&u c6 sin tai cac
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c&p khac nhau ciia hé théng CSSKBD véi gia thuc +€ th&p nhat. DAy manh phdi

hgp st dung phuong phap didu tri ¢b truyén, xdy dung hé théng cung cip va
quan ly thudc ¢6 hidu qua.

Hanh chinh va quan ly CSSKBD

Cac chinh phti cAn phai phat trién co c&u hanh chinh, ap dung & t4t ca clc
cip qué trinh quén 1y thich hgp véi k& hoach thyc hién CSSKBD, day manh
phan phéi cac ngudn lye, diéu hanh va d4nh gia cic chudng trinh véi su gilp dé
ctia hé thong théng tin don gian va thich hap. Chia sé trach nhiém kiém tra véi
cong déng. Thuc hién d2o tao kién thic k§ nang quin ly thich hop cho timg loai
can bd y té.

Nghién cifu cac dich vu va hoat dgng y t€

Nhidu v&n dé phitc tap va dai han cin dugc quyét dinh chéc chin va vi thé
phai tiép tuc cic nghién ciiu trong db cd chc vin dé méi néi 1én trong qué trinh
thuc hién CSSKBD. Moi chudng trinh y t& phai danh mét ty 1& nhat dinh ngudn
ngan sach d8 thuc hién nghién ctiu lién tuc cac dich vay t&. T8 chiic nghién cliu
cie dich vu y t& méi va phat trién céc don vi § cac dia ban thue dia, thyc hién
dbng thoi véi cac hoat dong chung. Thyc hién danh gi4 va théng tin phan héi-dé
xéc dinh sém cac vén dé. Khuyén khich sy tham gia cla cac can bd cong téc o
thuc dia va cac thanh vién cong déng, duy tri kha ning dao tao can bd nghién
ctu dé ddy manh tinh tu lyc tu cuong.

Ngudn lyc cho CSSKBD

P& thuc hién cam két chinh tri ddy manh CSSKBD cac chinh phu ting
ngudn tai chinh cho CSSKBD, uu tién trude tién 1a md rong CSSKBD cho cac
cong déng chua duge phuc vu, déng vién va h& trg bing nhiéu cach, thich hgp
véi timg ndi, bao gdm cac loai hinh nhu: béo hiém x& hoi, hop tac, khai thac tat
c& chc ngudn von c6 sin & mic dia phuong thdng qua su tham gia tich cyc cua
cong déng. Thyc hién céc bién phap a8 tang cudng t&i da hidu qua cic hoat dong
lién quan dén stic khée cla tat ca cac nganh.

Sy cam ké&t qudc gia vé CSSKBD

Thyc hién CSSKBD yéu cau sy cam hét chinh tri manh mé va lién tuc cia
chinh quyén & tit ca cac cép, dya trén sy hidu bist ddy db va hd trg cia moi
ngudi. Cac chinh phit thé hién cam két qua chinh sach d8 dat dudgc siic khoe cho
moi ngudi. C6 thé ap dung luat phap & nhiing noi cAn thiét, khuyén khich, huy
d6ng va duy tri su quan tdm cha cong ching va sy tham gia cla cong dong
trong phat trién CSSKBD.

Chién lude qudc gia vé CSSKBD .

Céc chinh phd cdn nhanh chéng xdy dung cac chién luge quéc gia vdi sd
xac dinh rd rang cac dich cin dat, phat trién va thue hién k& hoach hanh dong
d8 dam bao dua dich vu CSSKBD tdi tit cd moi ngudi, uu tién cao nhit cho cac
viing va cac nhém chua b cac dich v CSSK. Démh-gid-lai cac chinh sach, chién
Juge va k& hoach vé CSSKBD thich hgp v6i céc\gial doan phat trién.
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Su hgp tac k¥ thuit trong CSSKBD

Cac nude c6 thé hoc tap va trao d6i kinh nghiém véi nhau trong chim séc
stic khoe va phat trién néi chung. C6 thé trao d6i théng tin, kinh nghi¢m, kién
thiic trong phat trién CSSKBD, coi d6 14 bé phéan cta hop tac ky thuat gitia cac
nudc, dac biét 1a cac nude dang phat trlen

Hb trg qudc t& vé CSSKBD

Dé ddy manh, duy tri va vugt qua cac tré ngai dé thuc hién CSSKBD cdn
su hgp tac va hd tr¢ qudc t&€ qua lai gifia cac nude. Cac t8 chiic qubc t&, cac co
quan hgp tac song phuong va da phuong, cac t8 chiic phi chinh phu, cdc cd quan
tai chinh tai trg va cic t§ chiic khac tham gia vio cac hoat dong cham séc stic
khée quéc t&€ cAn duge ddng vién, hd trd cac cam két quée gia vé CSSKBD.

Vai tré cia WHO va UNICEF trong hé trg CSSKBD

WHO va UNICEF la cac t6 chic tham gia t6 chic héi nghi Alma Ata va
dua ra cédc khuyén nghi cAn phai tiép tuc déng vién va hd trg cic chién luge va
ké& hoach quéc gia cho CSSKBD nhu mét bd phén trong toan bd sy phat trién.

WHO via UNICEF duya trén co s6 cta cic chién luge, k€ hoach quéc gia, cin
nhanh chéng hinh thanh cac k& hoach phéi hgp hanh déng & miie khu vue va
toan cdu dé ddy manh va lam thuén lgi su hd trg 1An nhau cta cac nude, dic
biét 14 théng qua céc co sd cia cac qudc gia, gop phén ddy nhanh tién trinh phat
trién cia CSSKBD.

3. Y NGHIA CUA HOI NGHI ALMA ATA VE CHAM SOC SUC KHOE
BAN DAU &

Cac khuyén cao clia héi nghi Alma Ata da c6 ¥ nghia 16n d6i véi stic khoe
cua nhan déin toan thé gidi, dic biét 14 véi nhan dan cha cic nude dang phat
trién. Héi nghi di danh d&u moét méc quan trong trong lich st cham séc stic
khde qua su nhin nhan va danh gia toan dién cic yéu t& lién quan dé&n stc khoe
va dé ra cac cach dé cap thich hgp véi cong tac chim séc stic khoe cho nhén dan.
Héi nghi Alma Ata da phé phan quan‘diévm ning vé chita bénh, lam dung céac
loai thudc dit tién va cac k¥ thuat qua sdu phuc vu cho ca nhin, coi trong chiia

'bénh cho céc cA nhén hon 1a cham séc siic khde cho cdng ddng. Thuc hién
CSSKBD ciing thé hién rd tinh nhan dao truyén théng ctia nganh y 1 quan tam
dén cac déi tugng nghéo, nhiing ngudi c6 thiét thoi vé stc khde va ¢é nhu cau
can dude chim séc siic khoe. CSSKBD nhén manh dén vai trd va trach nhiém
ctia moi ca nhén véi cham sée siic khoe cho minh, cho gia dinh va cho cong déng
x4 hoi. Dic biét vai tré chu déng chim séc stic khde cua cac ca nhén, cac edng
déng da duge nhan manh nhim phat huy tu luc cinh sinh trong phat trién sdc
khde. Véi cac yéu t& thiét yéu ctia CSSKBD ma hoi nghi néu ra da tré thanh cac
noi dung dé cac nude xac dinh cic muc tidu va chién luge cu thé cho chim séc
stic khée nhan din nuéc minh, nham dat dudc tinh trang siic khée t6t nhat cho
mol nguadi.
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Hoi nghi Alma Ata di ¢6 Anh hudng 16n dén cac chinh sach quéc gia ciing
nhu md ra mét giai doan méi trong su hop tac toan dién va gitip 43 quéc t& vé
ting cudng va md rong céng tac chiam sée stic khoe.

4. KHAI NIEM, NQI DUNG, NGUYEN LY VE CHAM SOC SUC KHOE
BAN BAU
Sie khoe

T8 chiic Y t& th& gidi da néu ra dinh nghia vé stic khde nhu sau: Sitc khde
la trang thdi thodi mdi toan dién vé thé chdt, tém thdn va xa hoi chit khong chi
bao gom tinh trang khéng cé bénh hay thuong tét.

Dé dat dugc stic khde cho moi ngudi, chim séc stic khde quan tAm dén ci 3
mét cua stic khoe la: :

~ Siic khde thé chit;
— Biic khde tAm than;
— Suc khée x3 héi.
Chim séc stic khoe ban dau

Cham séc stic khée ban diu da ducge dé cap tai hdi nghi Alma Ata la:
“Chdm séc sttc khoe ban ddu la nhitng chdm séc sic khée thiét yéu, dua trén
nhitng phuong phdp va ky thudt thuc hanh dua dén tdn cd nhén va ting gia
dinh, duoc moi ngudi chdp nhin théong qua su tham gia ddy di ciia ho, vdi gid
thanh ma ho c6 thé chdp nhin dude nham dat dige mite sic khée cao nhdt c6
thé dude. Chdam séc siic khée ban ddu nhén manh dén nhitng vdn dé sic khoe
chi yéu cta coéng dong, dén ting cudng sitc khoe, phong bénh, chita bénh va
phuc hoi sic khoe”. .

CSSKBD dudgc coi 1a mét bd phan trong toan bs hé thong y t& quéc gia, lién
quan dén qua trinh phat trién kinh t&, xa héi clia cong déng. Tai hoi nghi Alma
Ata, chim séc stic khoe ban ddu dudc coi 1& chia khéa dé dat muc tiéu s@c khde
cho moi ngusi. Stic khoe cho moi ngudi nhan manh d&n loai bd nhiing yéu t6 tac
déng x&u dén siic khée vi du nhu han ché suy dinh dudng, x6a bd su thidu hidu
biét vé stic khoe, bao vé& ngudn nuéde, vé sinh nha & v.v... Stic khée cho moi ngudi
dong thdi nhan manh d&n muc tiéu phat trién kinh t&€ ciing nhu muc tiéu phat
trién chung. Nhu vay stc khde cho moi ngudi doi héi sy tham gia clia nhidu
nganh nhu phat trién céng nghiép, néng nghidp, giso duec, nha 6, théng tin ....
cling nhu y hoc va y té céng cdng. CSSKBD 14 mét qua trinh, 14 giai phap toan
dién dé tang cudng stic khde. CSSKBD khéng chi 1a su can thiép y t& ¢6 chon loc
nhim ting cudng séc khée cho cic nhém ddi tugng dich ma ¢on 1A su cham séc
stic khée mét cAch toan dién cho moi thanh vién céng dong. CSSKBD phat trién
va thay d68i theo thdi gian d&€ phu hgp véi tinh hinh va hoan canh méi. Chim séc
stic khée ban ddu dya trén su cam két thuc hién véi chit Iugng cao. Cham séc
stic khoe ban ddu duge coi 1a cd sé-cho vide phan phdi cac dich vu chim sée ste
khée céng bang, chit ludng va hidu qua.
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Céc ndi dung clia CSSKBD theo Alma Ata
Cham s6c¢ stc khde ban ddu gdm tam ndi dung (yéu t8) nhu sau:
~ Giao duc stic khde nham thay d8i 16 s6ng va thoi quen khong lanh manh.

~ Cung cip diy du thyc pham va dinh dudng hgp ly, day 1a mot yéu td co
ban anh hudng dén stic khoe.

— Cung cép nudc sach va vé sinh méi trudng
— Cham sée stic khée ba me tré em trong dé c¢6 k& hoach héa gia dinh
— Tiém chiing phong chéng 6 bénh nhiém tring phd bién & tré em.
_ Phong chéng cac bénh dich luu hanh phé bién tai dia phuong.
— Pibu tri hop 1§ cac bénh va cac vét thuong thong thudng.
— Cung cép céc loéi thudc thiét yéu.
. Cae nguyén 1y cd ban cua CSSKBD

D& dam bao thuc hién t6t CSSKBD, cac hoat dong va chudng trinh cham
s6e stic khoe cAn dua mot 8 nguyén 1 co ban sau véo thyc hién:

Tinh céng bcing

Chiam séc stic khde ban ddu 1a giai phap dya trén nhu cdu va tinh nhén
dao dude coi la nguyén téc chia khéa. Nguyén tic niy nhidn manh dén sy bao
phti réng rai dan s6 dich cfia cac chuong trinh, v6i su cung cp cac dich vu cham
séc siic khoe tuong fing véi nhu ciu cha cong dong. Dam bao céng bang trong
CSSKBD c6 nghia 12 thuc hién cac ca nhén ¢6 nhu cdu nhu nhau duge nhén cac
cham séc nhu nhau. Tinh céng bing khéng cé nghia la cung cap cac chim sbéc
stic khoe déng déu cho moi thanh vién clia cong déng ma 1a cung cép cac dich vu
cham séc stc khde cho nhitng ngudi thuc sy ¢6 nhu ciu can né.

Téng cuong sitc khée, du phong va phuc hoi stic khoe

Cham séc siic khoe ban diu khéng chi 1a chiia bénh ma con phai ting
cudng hidu bist ctia ngudi dan vé stc khée va thuc hank 161 séng khdée manh.
Nhéin manh cac hoat déng du phong, nhim loai bd tan gbc cac nguyén nhin caa
bénh tat. Cén dic biét quan tam dén gidi quyét 6 nhiém mbi trudng, cung cip
nuée sach, dinh dudng hgp 1y, tang cuong sic d8 khang ctia cd thé bing céac hoat
dong du phong thich hgp. Phai col phong bénh va ting cudng stc khoe nhu la
phuong tién thich hgp d8 gidi quyét cac vin dé stc khde cia cong dong.

Sy tham gia cia cfng déng

Hbi nghi Alma Ata nhan manh sy tham gia clia cong déng nhu mdt nhén
& cd ban trong cham séc stic khoe. Cong déng cé quyén va c6 nghia vu tham gia
vio viée lap k& hoach gidi quyét cic vdn 48 stic khoe ctia ho. Cham sée stic khoe
ban dAu yéu cAu diy manh t8i da kha néng tu lue canh sinh clia ca nhén va cua
cong ddng trong 1ap k& hoach, ra quyét dinh, 1§ chie thuc hién, kiém tra, danh
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gia cac hoat dong chim séc siic khoée ban ddu, st dung mdt cach ddy di phat cac
ngudn lyc ctia dia phudng cia quéc gia va cac nguén lye sin c6 khac vao cong
thc chim séc stc khde ban dau. Tham gia cta cong ddng vao CSSKBD rit da
dang bao gém cAc ci nhan trong cong dong nhan rd trach nhiém cua ho trong
cham s?c stic khde, cac thanh vién cong déng tham gia vao viéc dua ra cac quyét
dinh dé giai quyé':c chc van dé stic khde wu tién v phan phéi cac ngudn hye y té.
Van dong cong déng tham gia vao cac chién dich chim s6c va bad vé sic khoe.
Cong dong con déng gop ngudn hic cho cong tac chim sdc siic khée. Cong déng
cén quyét dinh thuc hién nhiing mong muén cia ho trong cong tac chim séc stc
khée va 1am th& nao dé dat dude nhiing diéu d6. Sy tham gia caa céng dbng 1a
mdt trong nhiing ndi dung quan trong nhit caa CSSKBD. . ' '

K5 thudt thich hop

H

Céin chu § khi ya chon céc bién phap va k¥ thuat ap dung trong cham séc
stic khde ban diu phai phi hop véi kha ning, diéu kién cia dia phuong va dem
lai hiéu qui thiét thyc. Can nhic dén céc yéu t8 vin hoa, phong tuc tap quin
truyén théng, cac didu kién ngudn luc clia cd nhan va cfng déng. Ap dung k¥
thuat thich hgp khong c6 nghia 1a chi st dung cac k¥ thuat don gidn, gia ré ma
14 xem xét t6i nhidu yéu t8 anh hudng dén dich vy chém sée ste khde ciing nhu
kha ning ch&p nhan va duy tri cdc chiim stc khde ctia cA nhén va cong dong.

Léng ghép, phdi hop lién nganh

Gidi quyét cac vén dé stic khoe cla cong d6ng khong thé chi do Nganh Y t&
ma cAn thiét phai c6 su tham gia cla nhiéu nganh c6 lién quan khac. P61 véi
nhifu ngudi muén tang cudng tinh trang sic khde can phai ¢é nhiing thay d6i
quan trong nhiing diéu kién kinh t& xa hoi noi ho sinh s8ng. Tang cudng cac
dich vu chim séc stc khde lién quan chit ché t61 su phat trién kinh t&, xa hoi
chung clia dia phuong hay quéc gia. Stc khée 13 vin dé& phat trién va doi héi
phai phdi hdp chat ché véi sy phét tridn ca cac nganh khéc. Muc tiéu clia cham
sée stic khoe ban dau khong chi lién quan dén ting cudng tinh trang sic khée
ctia cong dong ma con 1a sy ting cudng cac didu kién kinh t& xd héi ctia cong
déng. Khong phai chi Nganh Y t€ ¢6 trach nhiém d5i véi cdng tac chim sbc siic
khoe nhan dan ma chinh quyén va moi nganh, t8 chitc x4 hdi khéc cung cd
trach nhidm trong céng tac bao vé va tang cuding stic khée nhan dén. Cac can bd
y t& ¢d 8§ cAn ning dong, sang tao chti déng tan dung moi cd hél dé 1bng ghép

cac hoat dong v t& véi céc hoat dong ctia cac nganh khac 6 dia phuong.
Mot s6 nguyén 1y khdc

— Su chdp nhan: Dam bao sy ch&p nhan ciia cong dong vi th& cin quan tdm
d6n cac ydu t6 van hoa, phong tuc, tap quan.

_ Sy tiép can: Pua cac hoat dong chim séc stic khde ban diu dén gin véi
dan d8 dam bao t8i da sy tiép can cta cing dbng véi cac dich vu chim sbc
stic khoe.
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— Kha ning chi tra: Laja chon cac bién phap can thiép véi chi phi hap 1y, pha
hgp v6i kha n#ing chi tra clia cac ddl tugng khac nhau.

— Gidi: Quan tAm dén yéu t6 "gidi" tac dong dén sic khoe nghia 1a tim hidu
va giai quyét cac yéu t6 xa hdi nhu chinh sach, quan niém, phong tuc tap
quén... din dén cic hanh ddng khac biét trong chim séc siic khoe, tii dd
anh hudéng khac nhau dén tinh trang stic khoe ciia nam va nit trong cac
cong doéng khac nhau.

— Su bao phu: Pam bao su bao phu t81 da cho cac ddi tugng dlch trong cac
chuong trinh CSSKBD vé ca s6 lugng va chit ludng.

5. CAC NOI DUNG CHAM SOC SUC KHOE BAN BAU G VIET NAM

Nudec ta da thuc hisn CSSKBD tit kha lau, hoat déng CSSKBD da dat
duge nhidu két qua t6t va déng gép quan trong cho cai thién tinh hinh stc khde
ciia nhin din. Ngay tai hoi nghi Ama Ata 1978, Viét Nam dudc néu lén nhu
mét vi du clia mét nude dang phat trién da gidi quyét nhiing vin dé stc khode co
ban cho nhan dan. Trong nhidu nim hé théng y t& ctia ta da dap ling duge nhu
cAu cham sée stic khde thiét yéu cho nhén dan, dic biét 1A trong théi gian chién
tranh. Chinh phti v Nganh Y t& di xdy dung chién luge va chinh sach
CSSKBD dua trén nguyén Iy céng bing xa héi.

N ganh Y t& da xac dinh 10 ndi dung chiam séc siic khde ban ddu bao gom 8
ndi dung cla tuyen ngon Alma Ata va Viét Nam thém 2 ndi dung niia. Nhiém
vu trong tdm ctia tuyén y t& c¢d s6 hién nay va trong tuong lai van 1a thyc hién

10 ndi dung CSSKBD:
5.1. Giao duc sitc khoe

Téng cudng kién thic va  hidu biét clia ngusi din vé td bao vé va ting
cudng stc khdée vin 14 nhiém vu hét stic quan trong nham tao cd sd cho nguoi
dan tu bao vé va nAng cao stic khée. Gido dyc loai bd dan nhiing 16i song, théi
quen va phong tuc tap quan ¢6 hai cho stic khée. Lam cho moi ngudi thuc hanh
céc hanh vi ¢6 1di cho stic khée, thay rd trach nhiém cta ho trong viée tu bao vé
va nang cao siic khée cho ban thén, gia dinh va céng déng. Cac cén bd y t& co sd
nhat 14 can bd cac Tram Y t& x&, nhan vién y t& thén, ban can dudc bdi dudng
kign thtc va thuc hanh dé ¢6 dude cac k¥ ning cd ban vé truyén théng-gido duc
stc khée. Thuc hién thudng Xuyen gido duc qua hé théng théng tin truyén
thong & cac dia phuong. Chu § 16ng ghép cac hoat dong truyén théng-gido duc
stic khde véi cac hoat ddng vin hoa, xa hdi khac & dia phtidng Can bd y t& can
¢6 k& hoach, xdy dung cac chi tiéu thuc hién nhiém vu truyén thong gido duc
stic khoe véi ca nhin, véi gla chnh v6i nhém va v6i cong ddng nham néng cac
hiéu bi&t va thuc hanh ctia dan vé phong chéng cac bénh va cic vin dé stic khoe
phd bién tai dia phuong.
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5.2. Cai thién diéu kién dinh dudng va &n udng hgp 1y

An uéng 1a mét trong nhu‘.mg nhu ciu cd ban clia con ngudi. Cai thlen tinh
trang dinh dudng l& yéu ciu cép thiét do6i véi cac nu?dc dang phat trién. Tinh
trang suy dinh dudng tré em dudi 5 tudi ciia Vlet Nam van cao hon caa cac nudc
trong khu vu’.c nhit 1a cac vung néng thon mién nui, viing siu, vang xa. Khéu
phan #n cua ngudi din vAn con thép cd vé ning lugng va thanh phin cac chit
dinh duang s0 v6i cac nude trong khu vic ciing nhu cac nude khéac trén th& gldl
Theo s8 liéu cha B6 Y t& nam 2000 mitc ning 1u0ng an vio binh quan dau nguosi
duéi 1800 Kcal van con ty 1& 15%.

Muc tiéu chung clia nudec ta la xéa d6i giam ngheo, eai thlen chit lugng
dinh dudng, dinh dudng hgp 1§ va an toan thuc pham. Xay dung co cilu biid &n
hop 1y dam béo da niang lugng va can d6i thanh phan céc chét dinh nhu dam,
md, dudng va cac yéu td vi lu:dng Phéi hop lién nganh nhu: nong nghiép, ngu
nghiép, luong thuc, thuc phdm, cong nghlep, y t&... trong viée cai thién diéu
kién dinh dudng, bdo ddm an ninh thuec pham & cap ho gia dinh. Gido duc dinh
dudng 12 mét trong nhiing néi dung quan trong nhim ning cao nhan thic caa
cong dong vé dinh dudng hdp Iy va an toan thyc phim. Van déng cong dong tu
giai quyét van dé dinh du’dng nhu tao ra va su dung hop 1§ nhiing nguén lucng
thuc va thuc phAm c6 sin tai dia phuidng, phat trién hé smh thai V.A.C (vuon,
ao va chin nubdi). C4n chd § bao quan va st dung t6t cac nguon Iuong thuc thye
phém, tranh mei lang phi. Phong chdng céce bénh do &n uong, dinh dudng giy
ra, nhét 14 d6i véi bénh dinh dubng g tré em va nguoi cao tudi. D& phong cac tai
nan ngd déc do an udng, chu dong cé k& hoach truyen théng-gido duc dé cong
déng tud phong chong Phan dfu dén nam 2010 gidm ty 1& tré em mdi dé cb trong
lutdng duéi 2500g gidm xudng dudi 6%, ty 18 tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng
giam xubng dudi 20%, chiéu cao trung binh cta thanb nién dat ti 1,60m trd 1én.

~ 5.3, Cung cip nudc sach va vé sinh méi trudng

C6 rat nhiéu cac bénh lay truyén qua dudng nude va do vé sinh méi trudng
kém vi thé gidi quyét t6t vé sinh méi trudng va cung cip du nude sach sé phong
dugc nhiéu bénh tat. Ve ginh méi trudng sé loal tru va ngan chin cac y&u td
nguy hai déi véi cd thé con ngu:dl do qua trinh phat trién san xuat giao théng
van tai, gla tang din s6 v.v... Pam bao méi trudng an toan cin chua trong dén

nhiing van dé saw:

- Tlep tuc ddy manh gido duc vé sinh méi tru?dng nhdm néng cao ¥ thiic va
trach nhiém ctia moi thanh vién cong dong d61 voi cong tac gifi gin va bao
vé& méi tritdng séng.

~ (iai quyét tot cac chét thal bé ciia con ngudi va gia stc nhu phan midc,
rdc v.v... bing cac bién phap pht hop v6i didu kién thuyc t& cua dia
phufdng, chu trong gidi quyét cac céng trinh vé sinh cd ban nhu nha xi,
nha tdm, giéng nudc. Phin dau dat ty 12 1o gia dinh si dung hé& xi hgp vé
sinh d6i véi nong thén1a 70% trd 18n va thanh thila 90% tré 1én, ty 1& ho
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gia dinh x{ 1y rac ding quy dinh d8i véi nong thén 1a 70% tré 1&n va
thanh thi 1a 90% trd 1&n, ty 18 hd gia dinh x 1y phén gia sdc hop vé sinh
dat tit 70% tré 1én. : . :

— Chu y céc bién phap tidu didt cac vat trung gian truyén bénh nhu rudi,
mudi, chudt, gian, ran, rép, bo chét v.v...

— Cung cip nuéc sach: Muc tidu cla ta la bing moi bién phap va két hgp moi
ngudn luc phén ddu dat ty 186 70% hd gia dinh c6 ngudn nude sach tré lén
dsi véi ndng thén va 90% trd 1én d6i v6i thanh thi.

— D4y manh trdng cdy 8 cic vung d6 thi, cic khu cdng nghiép ciing nhu céc
viing d6i troc, chid ¥ chon cc loai cy vita cé tac dung bao vé va tao ra mdi
trudng sdng trong sach, viia c6 gia tri kinh té& cao.

5.4. Cham soéc stic khée ba me, tré em trong d6 c¢é ké hoach hoa gia dinh

Ba me, tré em 13 hai d6i tugng chiém ty 18 cao trong toan b dén s6
(khoang 70%). Bio vé t6t stic khde ba me, tré em cling c6 nghia 12 vé ¢d ban da
béo vé siic khoe cho cong dong. Nhiing diém co ban trong cdng tac bao vé slc
khée ba me, tré em hién nay la:

— P4y manh giso duc thuc hién dan s8 ké hoach hoa gia dinh. Phan d&u ty
16 ciip vg chdng 4p dung bién phép tranh thai d ddng bing va trung du dat
70% trd 18n va mién nii 55% trd 1én.

— Tiép tuc phan d&u gidm ty 1¢ phat trién dan sb, thuc hién méi gia dinh chi
¢b 1 hodc 2 con. Day manh phong trao nudi con khoé, day con ngoan.

— Thuc hién kham thai cho tit ca phy nit mang thai it nhat 1 lan, trong dé
ty 16 phu nit dugc kham thai 3 14n trg 1én trong 3 ky thai nghén dat 75%
v6i ddng bing va trung du va 50% trd 1én d6i véi mién nidi. Ty 18 phu nii ¢6
thai dudc tiém phong udn van da liéu trude khi sinh & ddng bing, trung du
95% trd 16n va mién nii 90% trd lén. "

— Tiép tue phan d&u gidm ty 16 ti vong ba me va tré em, nhat la tit vong tré
0 sinh. Phan dau dén ndm 2010 gidm ty 6 chét me xudng con 70/100.000
tré dé song, ty 18 chét tré em dudi 1 tudi ha xudng dudi 25% tré dé ra song.

— Giai quyét t6t vén dé dinh duéng cho ba me va tré em.

N&i dung chéi y&u hién nay clia cong tic bao vé stic khoé ba me tré em co
thé tém tat trong chuong trinh GOBIFFF: Si dung biéu d6 sinh trudng theo do1
stic khoé tré em (Growth monitoring), bu nudc va dién giai bing dudng ubng
(Oral rehydratation), nuéi con bing siia me (Breast feeding), tiém chung phong
bénh (Immunisation), k& hoach hoa gia dinh (Family planning), thuc phiam bé
sung cho ba me va tré em (Food supplements), gido duc nhim tdng cudng vai
tro ctia phu nit (Female education).
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5.5. Tiém chiing phong chéng cac bénh nhiém tring phd bién ctia tré em

Tiém ching 12 mét bién phap phong bénh tich cue, chtt déng, mang lai
hiéu qua cao. Hién nay nhidu nudc trén thé giéi dang thuc hién chudng trinh
tlem chiing md rong nhim phong chéng cic bénh nhiém tring phé bién va ning
né & tré em d6 Ia: Bach hdu, uén van, ho ga, lao, s6i, bai liét.

O nudc ta chuong trinh tiém chﬁng md rong da dat duge nhiing thanh tich
dang ké. Ty 1& tiém ching cic loai vic xin dat cao so v8i cac nude dang phat
trién khac. Tiém ching da gép phin gidm ty 18 mic va chét & tré em do 6 bénh
trong chuong trinh tiém chung giy ra.

Muc tidu ctua ching ta hlen nay la dam bdo ty 1é tré em duéi 1 tudi dude
tiém chuing day du cac loai vac xin theo ding quy dinh, do1 véi ddng bang va
trung du 95% tro len va mién ndi 90% trd 1én. MS rong trién khai gido duc vé
tiém chung mdt s6 véc xin khac nhu phong viém gan B, viém ndo Nhat Ban.

5.6. Phong chéng cac bénh dich luvu hanh pho bién tai dia phuong

D& dich xay ra s& gy nén nhlmg tén that vé kinh té&, chinh tri, xd hi. Vi
vay chti déng phéng khéng dé dich x3y ra 13 mot ndi dung hét siic quan trong
clia céng téc y t&€. Khi dich da xay ra phai c6 cac bién phap giai quyét nhanh
chéng khong dé dich lay lan. Han ché& dén miic t61 da céc thiét hai do dich bgnh
giy ra. Giam ty 1& méc va chét cic bénh truyen nhiém giy dich. Phai phat hién
sém va bao cao kip thoi cac bénh truyén nhiém gay dich theo quy dinh cuaB6Y
t& (bao gdm ca ngd doc thuc phiam va nhiém dbc thudc bao vé thuc vat, tai nan

va thudng tich).

Muc tiéu cla ta 1 ti€p tuc chii dong dé phong, khong dé€ dich 16n xay ra,
thuc hién khéng ché t6i miic thip nhit ty 1& méc va chét cha cac bénh dich pho
bién hién nay. Muc tiéu phin dau dén nim 2005 giam ty 1é méc s6t rét xuong
duéi 4,1%0 dan ty 1& chét do sét rét xudng 0,15/100.000 dén. Khong ché va diy
lii ty 1& mAc lao méi dén nam 2005 con khoang 72/100.000 dén, diéu tri khoi
cho 92% bénh nhén lao. Gidm ty 1é s6t xuit huyét xudng con 109/100.000 dan,
s6 ngudi chét xudng con 0,17%. Duy tri két qua thanh toan bénh bai liét, loal
trit ubn van so sinh. Han ché tdc @0 gia ting ty 16 nhiém HIV/AIDS. Phong
ch&ng va qudn 1y cic bénh khéng nhidm triing nhu tim mach, ung thuf tal nan
thuong tich, bénh nghé nghiép v.v... Giam cac bénh nhiéu ngusi méic thanh cac
bénh théng thudng khong phai la van dé stc khde quan trong.

5.7. Kham diéu tri cac bénh va cac vét thuong théng thudong

Chita bénh 14 thu déng nhung 13 mdt nhu ciu thiét yéu khong thé thidu
dude, nang cao chit lugng chiia bénh 134 mét trong céc trong tAm cong tac clia
Nganh Y t&. CAn t8 chiic, gidi quyét t6t cAc bénh cip ctiu va cac bénh cép tinh
théng thudng hang ngay nhu cic cip cliu ndi, ngoai, san, nhi va cic chuyén
khoa. T4t ¢4 cic can bd chuyén mén cia Tram, Y .t& nim dude cac kién thiic va
k¥ ning.cip ciu théng thudng, cham soc stic'khde sinh san va dé dé thuong.
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Thue hién quan 1y ddn cic bénh nhan bi cdc bénh man tinh tai nha. Cha ¥ quan
Iy t6t cic bénh xd hoi nhu lao, phong, s6t rét, tdm thin ... va cac bénh nghé
nghiép nhu bénh bui phdi, di€c nghé nghiép... thyc hién hu:dng quan ly va theo
doi stic khde tai nha cho cic bénh nhén. Ning cao tinh céng bang trong tiép cin
~va st dung cac dich vu chim séc siic khde, dic biét 14 cac dich vu kham chiia
bénh. Thye hién binh quin s6 14n kham chiia bénh tai Tram Y t& va tai nha dat
0,6 lan/ ngucll nam tré lén. Ty 1€ bénh nhan du?dc chén doan va diéu tri hop, 1y
tai Tram Y t&€ dat tit 80% trd 1én. Khong d8 x4y ra tai bién trong diéu tri din
dén tt vong do sai sot chuyen mdn hoiic thidu tinh thén trach nhiém. Két hdp
véi dibu tri bing y hoc ¢8 truyén, ty 18 bénh nhan duge kham chita bang y hoc cé
truyén hoic két hgp véi y hoc hién dai trén téng s6 bénh nhan kham, diéu tri tai
Tram Y t& dat 20% tré len

5.8. Cung cap du thudc thiét yéu

Thay va thude 12 hai yéu t6 quan trong nhit khéng thé thiéu ducc trong
thuc hién cham séc stic khde cho nhén dan. Muyc tiéu phén dau 1a cung cép da
thude thiét yéu cho cong tac phong bénh va chita cac bénh théng thuéng cho
nhéin dan nhét 13 cung cdp thudc cho tuyén y te cd sd. Chu trong uu tién cung
cip thude cho chc ving sau ving xa, viing mién niai dén tdc it ngudi. Mbi Tram
Y t& ¢6 quiy thudc thiét yeu it nhat c6 tit 60 loai thudc théng thudng theo quy
dinh. Thudée dudc bdo quan theo yéu cau ghi trén nhin thude, ¢6 ta hay ngin
chta thude déc, thuoc gdy nghién riéng theo quy dinh. Thudc duge quan ly tap
trung mét ddu méi va thuc hién ding theo quy ché& dudc chinh, khéng dé thudc
qua han, hu héng m&t mat. Thuc hién quan 1y, st dung thuoc an toan hdp ly,
tranh lam dung thudc. Két hdp stt dung céc loai thuéc y hoc ¢f truyén va diéu
tri bang phuong phap y hoc c8 truyén khérg dong thubc. Tram Y t&€ ¢6 vuon
trong it nhat 40 loai cay thudc trd 1én theo danh muc ciy thudc B Y t& huéng
din va truyen théng gido duc nhin dan tréng, sti dung cac cay thuoc théng
thudng dé phong va chita bénh.

5.9. Quan 1y stic khée

Muc tiéu lau da1 ctia Nganh Y t& 14 quan 1y sdc khoe cho toan dén, trude
mét 14 thyc hién quan 1y stic khde cho cac doi 461 tugng uu tién. Quan 1y stc
khde 14 bién phap chiam séc stic khde tién tién theo quan diém y hoc di phong.
Trong tinh hinh hién nay chung ta chua c6 du diéu kién thuc hién quan ly stc
khée toan dan thi chién luge cia ta 1a thutc hién quan ly stic khode cho cac d6i
tudng uvu tién trude nhu tré em dudi 1 tudi, tré em dudi 5 tudi, phu nit cé thai,
phu nii & d6 tudi sinh dé (15 dén 49 tudi), bénh nhan bi céc bénh xa héi nhu lao,
phong, tAm thin, s6t rét, bénh nghé nghiép, can bd céng nhan vién céng tac tai
céc cd quan nha nude, nhiing ngudi trong dién chinh sach uu tién cuia nha nudec.

5.10. Cliing ¢6 mang ludi y t€ cd sd thue hién cham séc stic khoe ban dau

Muc tiéu ctia Nganh Y t&€1a cung co va tang cutdng mang ludi y t&€ co sd.
Phén dau xay dung Tram Y-8 cho100% sé x4 trong ca nude véi s6 lugng tit 3
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dén 6 can bd y t€. Phan ddu d&n nam 2010 c6 80% s8 x4 ¢ bac sy, 80% Tram Y
t& ¢6 nii ho sinh, cdc Tram Y t§ déu c6 can bd trinh d6 dude ta phu trach cong
tdc duge, 100% thén ban c¢6 nhan vién y t& c6 trinh d6 sd hoc trd 1én va dudge
trang bi cic tiii y t& thén ban dé thuc hién nhiém vu ¢d ban nhu tiém, sé ciiu,
truyén thong gido duc stic khde.

Tram Y t€ cin c6 &4 cic phuong tién t6i thidu dé lam viée. C6 co s§ nha
ctia sach s& du cac phong 1am viéc cho cén bd y t&. T8i thiéu c6 phong dé, phong
khadm bénh, phong thuc hién cic thu thuét, phong cho bénh nhin cip ctiu,
phong cho san phu, khu vé sinh. Cac Tram Y t& phai c¢é ciac dung cu cd ban nhu
ong nghe, huyét ap, nhiét ké, bom kim tiém va céc trang bi cidp cdu théng
thudng, bd dung cy kham chuyén khoa mét, tai miii hong, ring ham mit, kham
diéu tri san phu khoa, k& hoach hoa gia dinh, dé dé, c4p cu sd sinh va cham
séc tré em, cic thiét bi tiét khudn nhu ndi h&p, t4 siy, ndi lude dung cu, cic
thiét bi né1 that nhi ban ghé, giudng bénh nhan, ta thude, cac dung cu phue vu
truyén théng gido duc siic khde.

Trong hé théng y t&, tuyén v t& c¢d sé ddic biét 12 tuyén x4/ phudng cé nhiém
vu trong tdm 1a thuc hién chim séc stic khde ban dadu. Nhitng nam gén day viéce
cling ¢d mang ludi y t& co 8§ dé ddy manh hoat ddng chiim séc sie khée ban diu
duge Dang, chinh phti va Nganh Y t€ quan tAm 16n. Tuy nhién hién nay céc don
viy t€ cd s6 van cin dAy manh hon nita céng tac quan 1y, dao tao bdi dudng can
bg, huy déng ngudn lye, ting cudng dau tu cho cac hoat déng chim séc stic khoe
ban dau. Trude mit cac dia phuong cAn thye hién t6t chi thi ctia Ban chap hanh
Trung uong Pang s8 06-CT/TW ngay 22 thang 01 nim 2002 vé ciing ¢6 va hoan
thién mang luéi y t& co s§ dé ddy manh thuc hién CSSKBD. Cac cd 56 y t& cin
x4y dung cAc k& hoach hoat déng cu thé dé diy manh thuc hién chién lude siic
khée cho moi ngudi théng qua thuc hién cong bing trong chiam séc siic khée va
ning cao chat higng chim séc stic khde ban dau.

6. CAC GIAI PHAP THUC HIEN CHAM SOC sUC KHOE BAN PAU

PAau tu
- Téng cudng dau tu chia nha nude, déng gbp clia céng ddng va tranh tha
vién trg qudc t& trong dé dau tu ctia nha nudc déng vai tré chii dao. Phan diu
tang miic chi thudng xuyén cho y t& trong téng chi ngan sach nha nuée. Uu tién
dau tu cho cac vang nghéo, y t& du phong, hoat déng CSSKBD tai y t& co sé.
Thuyc hién thi diém mét s6 chinh sach tai chinh méi, md réng bdo hiém y t& tu
nguyén. diéu phéi tét cac khoan vién trg.
Kién toan t6 chiic
Cing 8 hoan thién hé théng t6 chiic Nganh Y t&, xay dung, hoan thién
mang luéi y t&€ dy phong, kham chiia bénh, duge theo hudng tinh gian dén.
Hoan thién cd ché quan 1y nganh-tii-cadp-tinh-dén-co-s6.- Phat trién bénh vién da
khoa khu vuyc lién huyén & cae viing xa trungitimtinh, Clng c¢d ning cao chit
higng phuc vu cac phong kham da khoa cym Jlién x3 tai mién ndi. Nang cao

o
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ning luc hé théng y t& du phong tif trung udng d&n co s8. Clng ¢ khoa y t€ lao
ddng va thanh lap cac phong kham bénh nghé nghiép tai cac tinh trong diém
cﬁng nghiép. Hoan thién mang Juéi quan Iy chédt lugng vé sinh an toan thuc
phim. Kién toan hé théng thanh tra chuyén nganh, Sap x&p lai mang ludi va
néng cip cac o s§ do tao, d61 mdi ndi dung dao tao

Tang cudng cong tac quan Iy

Dio tao can bd quan 1y § cac cap, phan cip quéan 1y ré rang. Nang cao néng
Iuc lap k& hoach trong céc linh viyc hoat déng ctia nganh. Thudng xuyén theo
d6i, giAm sat danh gia k&t qué hoat dong va thuc hién k& hoach. C6 ch& d§ quan
1y st dung t6t can bd ting cudng cho co 8. Tiép tuc hoan chinh hé théng phap
luat y t&. Nang cao kién thic quan ly chung cho can bd quan 1§. Thyc hién quy
ché& dan chii & moi cip trong nganh.

Phat trién nhan lue

Tiéu chudn hoé viée dao tao can bd y t&€ cho ting tuyén. Dao tao cin ddi
cac loai can bd theo chuyén nganh. D4y manh dao tao sau dai hoc cho tuyén
tinh va huyén. Sép x&p lai nhén lyc tuyén tinh va huyén d8 c6 thé thuc hién
diéu déng luan chuyén can bd tdng cudng cho co s&. Nang cao ky luat lao dong
va y diic caa can bd. Tién t61 thuc hién nghia vu phuc vu cac ving nui, ving
sau, viing xa d6i vdi céc bac s§ méira truocng.

Ciang c& phat trién y t& cd sé

Dam bao 100% s& x3 c6 Tram Y t& phit hop, phén dau dén nam 2010 co
80% s& x& c6 bac si, 80% s6 Tram Y t€ ¢ ndl ho sinh trung hoc. Cac Tram Y t&
déu c6 can bd trinh d6 duge ta phy trach dudge, 100% thén ban c6 nhin vién y t&
trinh d6 so hoc tré 1én. Phat trién dbi ngii tinh nguyén vién y t& tai cac thon 4p
ving dong bing. ' '

DAy manh céng tacy t&€ du phong, nang cao stc khée

Tiép tuc thuc hién cac muc tiéu chucng trinh quéc gia thanh todn mot s8
bénh x4 hdi va dich nguy hidm. Trién khai thuc hién mét sd chudng trinh phong -
chéng cac bénh khéng nhidm trimg nhu: Tim mach, ung thu, dai thao dudng,
nghién ma tiy, di truyén va di tat bim sinh. Chu dong phong chdng khong dé
_ dich bénh 16n xay ra. Trién khai phudng an dé phong khic phuc cic tham hoa
thién tai, tai nan va thuong tich. Trién khai céc vén d8 stic khée mdi trudng lao
dong trong cac doanh nghiép. Tang cudng quan 1y ch&t hugng vé sinh an toan '
thuc phim. Trién khai chudng trinh stic khde sinh san, 1am me an toan, thuc
hién t6t huéng dan chusn quéc gia vé cham soc sitc khoe sinh san. Trién khai
thuc hién t6t cAc chuong trinh chim sbc stic khoe tré em. Phat huy cac phong.

trao rén luyén stc khoe ning cao tAm véc nguidi Viét Nam.
Cuing cd cong tac kham chiva bénh '

Piu tu nang cap déng bd hé thong kham chita bénh phu hop véi nhu cdu
tiing ving va kha néne kinh-+& x4 -hdi. Phin tuyén chuyén mon k¥ thuit va co
quy dinh chuyén tuyér.chat chéTdm hoan thanh quy hoach mang ludi kham
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chita bénh, chudn hoi cic phuong tién k§ thuit thudng quy, khai thac s dung
hét cong suit cac trang thist bi. Xdy dung danh muc thuéc phi hgp véi bénh
vién, ting cudng su dung thudc san xuit trong nude. Chong lang phi st dung
thuéc dat tién. Téng cudng diéu tri phuc héi chiic ning. Trién khai thyc hién 8t
quy ché& bénh vién, cai cach thu tuc trong kham chiia bénh. Pa dang hoa hoat
d6ng kham chiia bénh dap ing nhu ciu ctia nhan dén.

Phat trién y duge hoc ¢ truyén

Tiép tuc trién khai thyc hién chi thi s8 25/1999/CT-TTg ngay 30/8/1999
ctia Thu tudng Chinh phu vé diy manh ¢ong tac y dude hoc ¢6 truyén. -

Thuédec va trang thi&t bi

Tiép tuc trién khai chinh sach quéc gia vé thudc véi muc tiéu cd ban dam
bao cung Ung thudc thudng xuyén, di thudc cé chit luong dén ngudi dan. Thuc
hién st dung thudc an toan hop 1y, hidu qui. Quy hoach t6 chitc lai nganh cbng
nghiép dude theo huédng tap trung, diu tu chuyén mén hoa. Pén niam 2010 tat
ca cac co sd dat tiéu chuidn GMP. Hoan chinh hé théng vin ban phap quy vé
trang thiét bi y t&, kién toan t8 chtic va x4y dung cic trung tim dich vu kj?
thuat trang thiét bi y t&. Diu tu trang thiét bi hién dai theo tuyén k¥ thuat ctia
hé thong phong bénh, kham chiia bénh. Phat trién nén cong nghiép trang thiét
bi y t& & nudc ta.

Phat trién khoa hoc céng nghé va théng tin y t&

Titng budc hién dai hoa ki thuat chan doan hinh anh, sinh ho4, 1y sinh,
mién dich, di truyén va sinh hoc phén ti. 4p dung cdc cong nghé tién tién vé
tim mach nédi soi, chinh hinh, vi phau, thay th& va ghep phu tang. Xay dl.mg
mét s8 labo chudn va 3 trung tdm chuyén sdu ¢ 3 mién Bac Trung, Nam vé
kiém nghlem chat luong ve sinh an toan thuc pham. Phat trién céng nghé sinh
hoc, san xuat cac loai vde xin, ché& phdm smh hoc cho chidn doan va dleu tri.
Phat tridn céng nghé tu dong hoa trong san xuit trang thiét bi chn yeu Tiép
tuc hoan thién va ning cao chit lugng hoat dong cta hai trung tidm y t& chuyén
sdu Ha Néi va thanh phd H6 Chi Minh, sém trién khai trung tam y t& chuyén
sdu tai Hu& va Pa Ning, cac trung tdm y t& viing khac. Clng ¢d hé théng bao
cao théng ké, ting dung tin hoc, théng tin quan 1y va cung cép théng tin kip
thoi, tin cay cho céng tac quan 1y § cac cip.

XA hoi hoa cobng tac y té

D4y manh hoat déng x4 hoi hoa coéng tac y t&. Léng ghép cic yéu ciu bao
vé stic khée nhén dén trong cac chinh sach vi md vé kinh t&, x4 hdi, cac chuong
trinh du 4n phéat trién sin xudt, tao viéc lam, xéa dé6i gidm nghéo. Da dang hoa
cac loai hinh chim séc stic khoe, khai thac cic ngudn dau tu khac cho siic khoe
nhu bao hiém y t& tu nguyén, vién trg nuée ngoai. Tiép tuc cing cé trung tAm
truyén théng giso duc stc khde cac tinh, thanh phd. Phat trién mang luéi tuyén
truyén vién dén xi. S dung-eae-bidn-phap-vi-hinh-thiie-truyén théng phu hgp
dé moi tAng 16p nhan dan vi eac t6 chife gudn) chiing tu nguyén tham gia va
déng gép vao viée bao vé stic khde cho chinh ban thin minh va cong dong.
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TU LUQNG GIA

1. Trinh bay cac khuyén cao H¢i nghi Alma Ata:

2. Néu va giai thich dinh nghia va § nghia ctia cham séc stic khde ban dau.
3. Néu cac nguyén 1y c6 ban ctia chim séc stic khée ban dau.

4. Trinh bay 10 néi dung clia chim séc stic khée ban dau & Vigt Nam

5. Liét ké cac giai phap thyc hién muc tidu cham séc stic khée ban dau tai

Viét Nam.
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Baié6

TO CHUC VA QUAN LY BENH VIEN

1. LICH SU, KHAI NIEM VA VAI TRO CUA BENH VIEN
1.1. Vai nét vé lich sit bénh vién

Tii 14u, cong tac r:heu tri d8 dude coi 1a véan dé then chét trong chim séc
stic khoe. X4 héi thoi co dai chua cb co 6 dé thu nap bénh nhan diéu tri. Vi vay
cac thiy thudc chu y&u thyc hién tham kham va diéu tri bénh nhén tai nha.
Cang ngay ludng bénh nhén c¢é nhu ciu chita bénh tang 18n, cac thiy thude da
bién nha minh & thanh nei dung nap bénh nhan. Lich st da ghi nhan: ¢d s6 cho
kham va diéu tri benh nhin s6m nhat thé& gldl dudc x4y dung tai Srilanca ndm
137 trudc cdng nguyén dudi quyén quan 1y cua nha nuéc phong kién thai vua
Konig Dootoogamen Dén thé ky thi VIII mét bénh vién dau tién 6 chau Au da
xubt hién 6 thu d6 Rome (Italia) goi 14 Saintsprito. Nhu:ng thé ky tlep theo
nhiéu bénh vién da duge cac nha nude phong kién xdy dung & khép chau Au va
chi muoi thé ky gan day hinh thiec dleu tri bénh nhan néi trd tai bénh vién méi
phat trién sang Péng A.

Theo danh tif tiéng Anh “Hospital” ¢6 nghia la t8 chiic t@ thién, ngay nay
dugc chinh thic dich sang cac thi tiéng 12 “béph vién”. Trong tiéng Viét nhiing
c0 s6 tit thidén duge go1 12 “nha t&€ ban” hay “nha thuong”. Nhiéu tai liéu cho biét
céc nha t& ban chii yéu do céc ba s0 tai cdc nha thd thién chia gido tyd ding ra
t8 chiic dé citu chiia cho cac ngudi bénh ma dai da s8 ho 12 nhiing ngti(‘ji nghéo.

3 nudc ta, t8 chiic chita bénh di c6 tit 1au. Dol nha Ly (1010 1224) da t8
chtic Ty Thai Y chém lo siic khoe cho nha vua va quan lai. Nguyén B4 Tinh,
hiéu 13 Tué Tinh (th& ky thi XIV) da xiy dung 24 ng01 chtia, trong d6 c6 chua
Hai Tridu 6 C4m Giang (Hai-Duong)-la-nhiing cs-s6-chiia bénh lam phuc sém
nhit & nude ta. Cudi thé ki thd XVIE commbt linhrage ngusi Phap 14 Langlois
duge tridu dinh Hué cip dét xAy dung bénh yién. Co thé néi day la bénh vién
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déu tién & nude ta va ciing tit diy xu#t hién hai hinh thic diéu tri: Néi trd va
ngoai tri. Dau thdi ky Phap thubc (ndm 1863) chinh pht Phip di xiy dung
bénh vién Grall (nay 13 Bénh vién Nhi Déng I Thanh ph6 H6 Chi Minh), bénh
vién Dén Thuy (Lanessan) vio nidm 1893 danh cho quan ddi va céng chiic Phap
(hign nay la vién Quén y 108 va bénh vién Hitu nghi). Sau 46 nam 1906 Phap
cho xay dyng nha thudng bao hd (nay 14 bénh vién Viét Ddc). Sau Cach mang
Thang TAm nim 1945 va dac biét sau ngay giai phéng hoan toan Mién Nam
(1975) Dang v Nha nudc da chii trong phat trién cac co s6 difu tri bénh nhin
ndi trd, phong phd, da dang va khép dat nude, téa siu tdi cac huyén, x4. Nam
2003 toan quéc da c6 gin 900 bénh vién céc loai (khéng k& cac bénh vién caa lue
lugng vil trang) . :
1.2. Dinh nghia, vai tré bénh vién

Theo TE chitc Y t& Thé gidi (WHO) bénh vién la mot bo phén ciia mot 16
chize mang tinh chdt y hoc va x@ héi, c6 chile ndng dam bdo cho nhén dén dugc
séin séc toan dién vé y t€ cd chita bénh va phong bénh. Cong tdc ngogi tri cua
bénk vién toa tdi tan gia dinh dt trong méi trudng ctia né. Bénh vién con la
trung tam gidng day v hoc va nghién ciiu sinh vdt xd@ héi. V61 quan niém nay,
bénh vién khéng tach rdi, biét 1ap va phién dién trong cbéng tac chdm séc stc
khde néi chung, ma bénh vién dam nhiém mét chiic ning rong 16n, gin bo hai
hoa Hinh vuc cham séc stic khde va x& hol. Quan niém méi da 1am thay d6i
nhiém vu, chiic ning, cd c&u t8 chiic v phudng thiic quan 1y bénh vién.

Bénh vién déng mot vai trd quan trong trong cong tac kham chiia bénh vi
bérh vién c6 thiy thuc gidi, cé trang thiét bi, may méc hién dai nén 6 thé thuc
hién dude céng tac kham bénh, chan doan va didu tri t6t nhit. D&n nim 2003,
todn quéc c6 gAn 900 bénh vién, cic cd s6 kham chita bénh da kham khoang
155.680.300 lugt ngudi, diéu tri ndi tra khodng 7.075.300 lugt ngudi bénh. Nho
d6i ngit can bé va trang thiét bi tét, bénh vién con la co 38 righién ciu y hoe va
d30 tao can bd v t€ cho Nganh Y t&.

Trudc ddy bénh vién chi dude coi la mdt co s kham va diéu tri bénh nhén
don thuin. Budc sang thé ky XX, cach mang khoa hoc k§ thuat trén thé gidi da
phat trién nhu vi bio va dat dude nhiéu thanh tuu ryc rd, tac déng sau séc lam
thay déi quan niém vé bénh vién. Bénh vién khong chi don thuin lam céng tac
kham va didu tri ma con thyc hién nhitng chlc néng khac trong chidm séc va
bao vé stic khde nhan dan nhu gido dyc stc khée, phong chéng dich bénh, chim
sbc stic khée tai nha, va dbng théi con 13 trung tdm dao tao can bd y t& va tién
hanh cac nghién citu y hoe vé kham chiia bénh va phong bénh.

10 Ba Y t& Nidn gidim thang ké y-t€ ninm 2003
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2. TG CHUC VA CAU TRUC CUA BENH VIEN
2 1. V1 trl x4y dung bénh vién |

V1ec %4c dinh vi tri dé xay dung bénh vién trong cong dong ciing 14 vin dé
cin dugc can nhic ky cang dé dam bao viéc thuc hién cic chlc ning cta bénh
wen M&ét s6 tidu chuin cdn duge xem xét nhu sau:

- Benh -vién cin dudc x4y dung & trung tdm cta khu dan cu do bénh vién
phu trach. Néu viing din cu do bénh vién phu trach nim rai rac, thua thét
nhu 6 mién nidi hay khong tap trung thi cin phai xay dung thém cc s6 thi
hai ctaa bénh v1en dé d@3dm bio didu kién t6t nhit chim séc stic khoe cho

khu dan cu.

— Bénh vién c¢dn dugc xiy dung gin dudng giao thong clia khu dén cu do bénh
vién phu trach dé dam bao cho nhan dén t6i bénh vién duge nhanh chéng va
thuan lgi nhat. Nhiéu bénh vién dude xay dyng gén ngd ba, ngi tu trong
khu vic trung tAm ciua dan cu. Tuy nhién, khéng xdy dyng bénh vién canh
dudng giao thong 16n vi d& giy 6 nhiém tiéng on va bui cho bénh vién.

— Bénh vién cdn phai nim xa nhiing ndi giy ra ti€ng 6n va nhiing noi gdy 0
nhidm nhu chdg, bén xe, bai rac, nghia trang, khu chén nudi gia sic, cac
nha may xi nghiép...

Tuy nhién bénh vién ciing khong nén xay dung qué xa cic bén xe, bén tau,
nha buu dién, cong vién... Vi ¢6 thé gay khé khin cho ngudi bénh va nhén din
di lai, théng tin, lién lac va giai tri.

n* -~ < n* - ~ ~ g » ” .n X
2.2. Ciu tric, sip x&p cac bd phan td chite ctia bénh vién nbdi chung

C6 thé mé t4 vén tit nhiing nét 16n nhu sau: Xung quanh bénh vién cln cé
hang ciy xanh dé chin bui va tiéng on, tlep dé la hang rao hay tutdng X4y viing
chéc bao boc quanh vién. Bénh vién cin c6 hai ebng: Céng chinh & phla trudc
ciia bénh vién dé d6n ti€p bénh nhan va can bd té1 lam viée. Céng phu ctia bénh
vién thuang ¢ phia sau hay ngang ctia bénh vién dung dé van chuyén cac vat
bén clia benh vién ra ngoai nhu: rac, chat thai va xac chét. Bénh vién 16n c6 the

6 nhidu céng phu.

Phong bao vé thu:dng dudc bd trl tai clc cong cia bénh vién. Phong kham
da khoa cta bénh vién cdn dit sat cong chinh dé tién cho dén Vao kham bénh.

¥hu hanh chinh ¢é thé b tri gin cng chinh. Phong c&p citu cin bé tri sao cho

tién cAp ciiu bénh nhan tii ngoai vio, bénh nhan tit cac khoa phong trong bénh
vién t6i. Co thé khoa/phong c&p citu duge bd tri & trung tim cua bénh vién
nhung gén céng chinh. Phéi c6 bién bio ré va to hudng din di t61 phong cidp
ctiu. Ban dém phal c6 dén sang chi dan.

Khoa ngoai- san ciing cin duge b6 tri & gan céng chinh dé phuc vu cho cép
ciiu san va ngoai khoa. T4t.ca.cae khoa phal c6.hudng dAn va bién bao, ban dém
phi c6 dén sing. Khoa truyén nhiém can duge bétei, vao mét gée ctia bénh vién
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va cach xa cac khoa khac, déng thdi cAn c6 rao chin quanh dé cach ly va ché’ng
truyén bénh ra ngoal sang cac khoa khac. Nhin chung cic khoa 14m sang ndm
vay quanh khoa héi siic cdp ctiu ctua bénh vién. Khoa xét ngh1em téng hgp nén &
xen ké vao gilia cac khoa diéu tri, cling co thé b6 tri gAn Khoa kham bénh dé
tién cho bénh nhan 1am céc xét nghiém chin doan. D4 v6i bénh vién 16n: Khoa
kham bénh c6 thé t8 chiic mét khu xét nghiem riéng. Khu vuc héau cin, cac kho
xing, xe va bd phan phuc vu khac nén de vao gbc sau cua bénh vién. Khoa giai
phéu benh nhéat thiét phai dude bd trf gin cong phu.

Duong di trong bénh vién phai duge lat gach, da phing, di lai thuin tién
va khong bui bam. Cén trdng nhiu ciy trén cac dudng nay va xen gifia céc
khoa phong dé chéng tleng on va bui. Trong bénh vién phai xay dung mét vai
‘khudn vién nhé (nhu kiéu cong vién) dé ngudi bénh nghi ngoi, giai tri.

So d8 ciu tric té chiic cta benh vién theo nguyén tic mét chiéu. Nguwsi
bénh ti ngoai vao Khoa kham bénh rdi téi cac khoa diéu tri. Sau dleu tri khoi,
nguoi benh t61 phong quan ly chiic ning giai quyét thi tuc glay td rbi ra vién
theo cong chmh Ngu6i bénh ti vong dugde dua téi khoa giai phéu bénh va ra
ngoai theo céng phu. Nguyén tc nay han ché téi da sy nhiém trung chéo trong
bénh vién.

2.3. Nhitng b phéan t8 chitc chinh cua bénh vién da khea (Xem hinh 6.1)

— B6 phan hanh chinh lanh dao gbm: Ban giam d6c va cic phong quan ly
chiic ning nhu: phong t6 chiic can bd, phong k& hoach t8ng hdp, phong
hanh chinh quan tri, phong tai chinh k& toan, phong y ta trudng bénh vién

— B6 phan chuyén mén gém: Cac khoa ladm sang va cac khoa c4n 14m sang.

— B6 phan phuc vu gom: Cac kho, bd phan su:a chiia, bao vé chan nudi gia
stc, nha gidt ... cac bé phan nay cb thé ndm trong phong vat tu, trang
thiét bi y t& .

— Cac bénh vién tuyén huyén khéng cé cac khoa chuyén siu nhu 6 hinh 6.1.
Trong khu vuc 1am sang thudng chi gém céc khoa: néi, ngoai, san, nhi, lay
Cac khoa xét nghidm thudng dén lai thanh khu xét nghlem téng hop gém
chan doan hinh dnh, huyét hoc, sinh ho4, vi sinh va gidi phau bénh.

— Bién ché& can bd va giudng bénh cha bénh vién do B Y t&, Uy ban k& hoach
nha nude, Uy ban nhan dan céc cdp, cic B, cac nganh &n dinh va cén cl
vao:

+ Nhiém vu etia bénh vién.
+ Dé&n s8 trong khu vuc phu trach cta bénh vién
+ Tinh hinh bénh tat § dia phuong

+ Kha ning didu tri & cac cd sd tuyén trude.
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— Cac khoa ctia bénh vién duge t8 chic cin ci vio :

+ Nhiém vy va s8 giudng ctia bénh vién.

+ Nhu cau diéu tri ctia bénh tat

+ Nguyén tic phan cong trong bac thang diéu tri.

+ Tinh hinh can b8, cd sd trang thiét bi.

Céc khoa trong bénh vién dude chia thanh cac don nguyén diéu tri. Pon
nguyén diéu tri 6 chiic ning chin doan, diéu tri, chim séc toan dién cho mét s6
bénh nhat dinh, thudng 6 tit 25-30 giudng bénh.

— TY s6 giudng cta cac khoa duge &n dinh va thay d6i cén ci vao:

+ Cd cfu bénh tat chia dia phuong.

+ Nhu cdu diéu tri ndi trd va thoi gian diéu tri trung binh clia cic bénh.

+ Nhiém vu dic biét ctia bénh vién.

+ Kha nang k¥ thuat cia cian bd chuyén mén

S8 giudng trong mbi khoa khong nén it qua va cling khéng nén nhiéu qua
khé quan ly. S§ giudng trong khoa it nhit ngang véi mét don nguyén diéu tri
(25-30 giuong). Trung binh t& 50-60 giuong va ciing khéng nén qua 4 ddn
nguyén didu tri. Cac bd phan it giudng cé thé ghép thanh mot khoa (Vi du: mét,
ring - ham - mat, tai - mii - hong). Nhung khéng nén ghép nhiéu qua anh
hudng dén tinh chit chuyén khoa cta cong tac.

3. PHAN HANG BENH VIEN

Phan hang bénh vién ddu tién dua theo 4 tiéu chuén: Vi tri, chiic ning,
rhiém vu; Chat lugng chin doan va chim séc; quy md va cbng suit st dung
giudng bénh; trinh d6 céng chiic va vién chiic!!. Véi 4 tiéu chuén trén, bénh vién
duge chia 4 hang: hang I (91-100 diém); hang II (75-90); hang III (55-74) va
hang IV(30-54 diém)

Cac bénh vién hién nay dudc phéan thanh 3 harg I, II va III dya theo 5
nhém tidu chudn'®. M8i nhém dude chdm diém theo quy dinh cta B Y t&. Muc
dich clia viée phan hang bénh vién 14 dé hoan chinh vé t8 chiie, ning cao trinh
dd chuyén mén k§ thuit, chat lugng phuc vu ngudi bénh; phin tuyén kj thuat
diéu tri; x4y dung ké hoach dao tao bdi dudng can bd... Bénh vién hang I phai
cb téng s6 diém cho ca 5 nhém tidu chuén tit 90 diém trd 1én; bénh vién hang II:
ti 70- duéi 90; bénh vién hang III: 40- duéi 70. Duéi 40 diém thi chua céng
nhan 14 bénh vién.

! Théng tu hudng din s§ 13/BYT-TT ngay 27-11-1993 ¢cia Bo Y t&
"2 Théng tu 56 03/2004/ TT-BYT, ngay 03 théang 3 ndm 2004 ciia By Y t6
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Bénh vién thudc Bo Y t& quan 1y do Bo nay ra quyét dinh cong nhén hang

(v6i bénh vién hang I thi cdn c6 th&m dinh ctia B6 Nbi vu); bénh vién thudc dia
phuong quan 1y do UY ban nhén dan tinh, thanh phd ra quyét dinh céng nhan
(n&u 12 bénh vién hang I cin ¢6 ¥ kién thdm dinh cia B Y t&€ va Bg Noi Vu);
Bénh vién thudc nganh quan Iy do Bo chi quén ra quyét dinh céng nhén (néu la
bénh vién hang I ¢in c¢6 ¥ kién thdm dinh cha B8 Y t& va B Noi Vu).
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Cdc nhom tiéu chudn:

Nhém I: Vi tri, chite ndng va nhiém vy

Chi dao k§ thuat tuyén duéi, chim sée sttc khoe ban diu
Pao tao can'bd (12 co s8 thyc hanh)

Nghién cttu khoa hoc -

- Nhom II: Quy mé giving bénh va noi dung hoat déng

S8 giudng bénh theo k& hoach

Céng suit st dung giuong

S8 ngudi bénh néi trii thude d6i tuong cham séc cap I

T8 chiic chim séc ngudi bénh

Say hap tiét khudn tap trung

Nhém III: Trink d6 chuyén mon ky thudt, co cdu lao dong
Giam d6c va céc phé giam déc '

Trudng phong va phé trudng phong

Trudng khoa va phé trudng khoa

Céc y ta didu dudng, nit h§ sinh, k¥ thuat vién trudng khoa 1Am sang

Cac thay thudc diéu tri 6 cac khoa 1dm sang

Céac vy ta diéu dudng, ni ho sinh, k§ thuat vién khoa lam sang
Cd cdu lao déng

Nhom IV: Co sé ha tdng

Nhém V: Thiét bi y t6, k¥ thudt chén dodn va diéu tri
Thit bi y t& |

K thuat xét nghiém huyét hoc dang thyc hién

Ky thuat xét nghiém hoa sinh dang thuc hién

Ky thuat x.ét nghiém vi sinh dang thyc hién

K§ thuat chdn doan hinh dnh dang thyc hién

Phiu thuat do can bd ctia bénh vién dang thyc hién
Tha thuit do can bé cta bénh vién dang thuc hién

Chén doan gidi phiu bénh

Diém
10
04
03
03
20
10
04
02
02
02
35
05
05
05
05
05
05
05
15
20
05
02
02
02
02
04
02
01



(Vi cac bénh vién, vién chuyén khoa: Y hoc ¢8 truyén, tAm than, tai mm
hong, ring ham mit, mét cé quy dinh riéng). _ '
Ngoai ra c6 7 tiéu chudn c6 tinh chét bit bude trong phén hang bénh vién, vi

dy: chdm diém cho giam déc va phé glam déc, véi bénh vién hang I pha1 trén 4
d.lem bénh vién hang IT phal trén 3 diém, bénh vién hang ITI phai trén 2 diém...

'Céac doan thé
Cong doan

Phu nit

Thanh nién -—--

Pang _uy bénh vién

v

“““““ Giam déc

Cac phé giam déc

_______ Héi dong tu van
------ ‘-4 bénh vién

a4

Y

- Phéng k& hoach téng hop
- Phong chi dao tuyén

- Phéng 8 chifc can bd

- Phang hanh chinh quan tri
- Phong tai chinh k& toan

- Phong y ta -diéu dudng
- Phong vat tu thiét bi y t&

~ Cac phéng quan Iy chirc nang:

v

Khoa lam sang

I

Khoa can lam sang

Khoa kham bénh

Khoa HH lam sang

Khoa huyé&t hac-truyén mau

Khoa ndi

Khoa VLTL-PHCN

Khoa héa sinh

Khoa hdi sifc cép citu

Khea y hoc ¢8 truyén

Khoa xé&t nghiém sinh vat

Khoa chén doan hinh anh

Khoa chéng nhiém khuén

Khoa dugc

Khoa th&m do chifc ndng

Khoa giai phau bénh

Khoa lac bénh phdi Khoa nhi

Khoa tim mach Khoa y hoc hat nhan
Khoa c¢d, xuong khép Khoa diéu tri tia xa
Khoa ndi tiét Khoa ngoai

Khoa truyén nhiém Khoa phau thuat
Khoa da liéu Khoa béng

Khoa dinh dudng ‘

Khoa than kinh

Khoa phu san

Khoa tdm than

Khoa ring ham mat

Khoa ndi tiéu hoa

hoa tai miii hong

Khoa néi than tiét niéu

Khoa mat

Khoa di (ng

Khoa dugc

Hinh 6.1.(Mé hinh té chifc Bénh vién'da khoa

107




4. NHIEM VU CUA BENH VIEN

Theo quan niém méi vé& bénh vién di trinh bay trén ddy, hién nay bgnh
vién khéng chi 1a noi khdm va diéu tri bénh nhin ma ¢dn thuc hién nhiing
nhiém vu khée nita cia mét cd quan quan 1y tich cyc. Theo Quy ché bénh vién
ban hanh theo quyét dinh 8 1895/1997/ BYT-QD ngay 19-9-1997 ctia B6 Y té&,
bénh vién cé nhiing nhiém vu nhu sau:

— Cabp ctiu, kham bénh, chiia bénh.

— Dio tao can bd y t€.

— Nghién citu khoa hoc vé y hoc va y té.

— Chi dao tuyén dudi vé chuyén mén ky thuat.
— Phong bénh.

- Hop tac qudc té.

— Quan ly kinh t& trong bénh vién.

4.1, Cip citu, kham bénh, chita bénh, cham séc didu dudng va phuc hoi
chiic nang .

Nhiém vu nay la nhlem vu quan trong bac nhit ctia bénh vién. Muén thyc
hién nhiém vu nay bénh vién can phai c6 dgi ngii thay thuoc 1am sang gidi, ¢6 té
chtic chit che, cé trang thiét bi va thudc dam bao cho nhu cdu kham chiia bénh,
didu dudng va phuc héi chiic ndng. Muc tiéu clia nhiém vy nay la khAm va chén
doAn dlng bénh, sém, didu tri ding, kip thoi, cham séc diéu dudng phi hgp
tranh dugc cac tai nan didu tri, phuc héi chiic ning nhanh, mau chéng tra bénh
bénh nhan vé véi cudc séng lao dong, san xudt va sinh hoat binh thudng cang

sém cang tot.

C6 hai loai hinh thiic khim va diéu tr1 Kham va diéu tri ndi tri trong
bénh vién thi bénh nhén bit budc phai nam ndi tri tai bénh vién trong sudt
thoi gian didu tri néi tri va duge theo doi 24/24 gig. Kham va diéu tri ngoai tri
thi bénh nhan chi dén kham theo sy ch1 dan cua thiy thudc hoidc ban thin bénh
nhin thay cin, khéng nhat thiét phai nim vién thee ddi trong thdi gian diéu tri.
Ngay nay cbng tac kham va diéu tri ngoai tri bénh vién ngay cang duge chid
trong va phat trién béi vi nhd d6 ma bénh vién cé thé phat hién sém bénh qua
cac dgt kham sang tuyen va mang lai 1¢i ich kinh t& cao cho bénh nhén do dicu
tri s6m ho#c khéng cAn ndm trong bénh vién dé diu tri. Thong qua nhiém vy
kham va diéu tri, bénh vién tién t6i quan ly dugc bénh tat trong khu déan cu do
bénh vién phu trach. Ngoai ra bénh vién con thuc hién giam dinh tinh trang siic
khéde, tidu chudn mét stic lao déng, v& huu cho nhén dan.

4.2, Phong bénh
DAy la quan diém trong phén biét bénh vién ngay nay véi trude kia.
Nhiém vy phong bénh bao gom:
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-— Phong 14y chéo cac khoa: vi du bénh tit khoa truyén nhiém liy chéo sang
khoa ngoai, ndi, nhi...

— Phong khéng cho bénh tit bénh vién lay ra ngoai dan cu, muén vay viée xit
Iy nudc thai, rac thai cha bénh vién phai dude ciing ¢6. Hién nay con rit
nhiéu bénh vién nhit 1& cic bénh vién tuyén huyén chua xi ly t6t nude

thai va rac nén giy 6 nhiém néing va giy bénh cho dan.

— Tham gia phat hién dich va dap tét vu dich trong pham vi dugc phén cong.

-~ Gido duc stic khée cho bénh nhin, ngudi nha bénh nhin va nhén din
trong pham vi phu trach dé ho ty phong bénh va bdo vé stc khée cho
chinh ban than ho va cdng dong (du phong cip 1)

— Phat hién s6ém bénh, diéu tri sém tranh cac bién chiing cho ngudi bénh la
thuc hién t&t du phong ¢4p II. Ngin chin cac bién chiing ning va phuc hoi
chiic ning 14 du phong cép III.

4.3. Pao tao huin luyén can bd y t&

Bénh vién phai c¢é nhiém vu dao tao cho moi can bd cta bénh vién, khéng
nging nang cao kién thiic va kha ning vé chuyén mén ciing nhu linh vue khac.
Bénh vién con xiy dung ké hoach dé 14n lugt cit can bd di hoc chuyén khoa sdu
ngoai kha ning dio tao cia bénh vién. Bénh vién cdén ¢6 trach nhiém dao tao
sinh vién va hoc vién v khoa, dao tao can bd cho tuyen truée vé& chuyén mén

nghiép vu.
‘Céc hinh thiic dao tao ¢6 thé duéi dang:

Chinh quy dai han

— B8 tic ngin han.
Kiém tra, danh gia, giam sat.
— T hoc...

Bénh vién phai 14 mét co sé dio tao v& y- x4 héi hoc. Chinh nhdé cong téc
da0 tao ma bénh vién ngly cang phat trién.

4.4. Nghién citu khoa hoec vé y hoc va y t&

Day 1a mét nhiém vu séng con cua bénh vién vi né gop phén tich cuc nang
cao chit lugng cua bénh vién. Nhiém vu nghlen ¢tiu khoa hoc ctia bénh vién thé

hién nhu sau:

— Nghién citu mé hinh bénh tat cia bénh nhin t8i kham, dleu tri theo mua,
vung dia ly, din téc, ton gido, kinh t&, viin hoa...

— Nghién ciiu ding dung k¥ thuat hay phuong phap méi, cac thudec méi phuc
vu cho nhiém vy ctia bénh-vién. -

— Phat huy sng kién cai tién hay cic phat minh'néu cé.
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4.5. Chi dao tuyén dudi

Nhiém vu nay thé hién quan diém rit méi v€ bénh vién vi théng qua
nhidm vu nay bénh vién thé hién ré chitc ning trong chi dao, quan 1y cong tac
du phong tai dia phudng do bénh vién phu trach. Noi dung chi dao cu thé la:

— Do tao can bd vE€ cac chuyén khoa ldm sang va can lam sang (nhu trén dd
dé cap) :

— (6 vén, hb trg, chuyén g1a hoic gitip tuyén duéi vé cong nghe co s6 vat chit.

— Dac biét chi dao tuyén dudi thye hién 10 néi dung cham sdc siic khée ban
dau. .

Né&u bénh vién chi dao t8t tuyén dudi thi bénh vién c6 difu kién di sfu vao
cac miii nhon khoa hoc ki thuat ma bénh vién quan tim. '

4.6. Quan 1y kinh t&

Nhiém vu quan Iy kinh t€ 14 mét nhiém vy liét stic nang né do bénh vién
¢6 ¢ 88 vat chat rit 16n. Thém vao niia, ngay nay ¢ nuée ta bénh vién chuyén
hudng tit cd ché bao cép sang ¢6 ché hach toan. Theo Ngh1 dinh 10 cua Chinh
Phi, bénh vién tuy chu vé tai Chll‘lh cho nén nhiém vu quan Iy kinh t& cta bénh
vién 13 r4t ning né. Nhiém vu quan Iy kinh t& trong bénh vién thé hién cu thé &
nhiing mit sau day

— Quan Iy co s6 trang thiét bi: Gom quan Iy dat da,l nha cia, may mdoc, xe ¢
va nhitng dung cu, hoa chat. T4t ca déu phai cé s sach theo doi. D61 véi
mAy méc phai ¢6 1i lich may. Moi tai san vat chat déu cb quy dinh st dung
riéng, bdo dudng va duy tri riéng. Cén lap ké& hoach mua, sdm, thay thé va
bio dudng cac trang thiét bi, may méc. Hién dai héa dan cac trang thiét bi
bénh vién.

— Quan 1y tai chinh: Day 14 khéu quan trong va khé khin nhit 481 véi
bénh v1en va moi t6 chiic. Xoa bo bao cip, chuyen sang hach toan bénh
vién cdn ning dong va chit dong sang tao dé tao ra nhleu ngudn thu cho
minh. Nhiu nguén thu va khoan thu 16n 12 mét chi s6 quan trong trong
danh gia cong tac quan 1y cia bénh vién. Théng thudng cé cac ngudn thu
sau day:

Kinh phi nha nudc cip theo k& hoach ngin sach

Ngudn thu huy déng tit chinh quyén, doan thé dia phuong.
Ngudn tai trg cia cdc du an, chuong trinh y té.

Nguén gitip d8 ¢tia cac t6 chifc va cac nha hdo tAm, kiéu bao...
Ngudn bao hiém y t&.

Ngudn do dén déng gép.

+ 4+ + + o+ o+ o+

Ngudn thu tii hop tae nghién ctiu khoa hoc ...
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Quan Iy chi tidu cung hét stc quan trong, dam bao diang quy dinh cla nha

nuée, c6 hidu qua cao va tiét kiém.

4.7. Phat trién hdp tac

Bénh vién muén tén tai va phat trién cAn mé réng hop téc sfu rong.

Hgp tac trong nganh:

+ Gitia cac bénh vién véi nhau

+ Giita bénh vién véi tuyén trén va tuyén duéi.

+ Giiia bénh viéh véi cac t8 chiic phong bénh va quan Iy stic khoe.

+ Giita bénh vién Vdi cac thay thudc tu nhan va luong y d€ tac ra mét méi
trudng va hé théng tot cho cong tac cham séc stic khoe cho nhén dan _

Hop tac véi cac t8 chic va ca nhan ngoai Nganh Y t&, cac 8 Ch‘lIC quoc té8,
cac t8 chic chinh ph va phi chinh phii. Néi dung hop tac chu yéu vé:

+ Chuyén mén k¥ thuat

+ HBO trg tai chinh.

+ Pao taoc quan ly.
+ Cung cép trang thiét bi- thudc,

+ DPao tao ngoai ngi...

5. CAC NOI DUNG QUAN LY CHINH TRONG BENH VIEN
5.1. Quan ly k& hoach

Thu thap théng tin bénh vién phuc vu lap ké hoach: Céc nhém théng tin
cin thu thap nhu théng tin v& phia ngudi dan (kinh t&, vin hoa, xa hoi, md
hinh bénh tat, ti vong); thong tin vé dudng 161, chinh sach cua cip trén,
dinh hudng chién ludc vé céng tac kham chiia bénh; théng tin vé cung cap
dich vu y té trong céng dong dan cu do bénh vién phu trach; théng tin vé
ngan sach, nhan luc, cd sd vat chit, thube, trang thiét bi tai bénh vién...

Lap k& hoach kham bénh, chiia bénh kha thi (xem bai lap.ké hoach)
Thuc hién k& hoach: Kiém tra, giam sat, thanh tra bénh vién (xem bai
giam sat cic hoat déng va chudng trinh y té).

Danh gia viée thuc hién k& hoach: Dua vio muc tiéu cua ban k& hoach,
quy ché bénh vién, phan hang bénh vién, nhiém vu bénh vién.. . dé tién
hanh danh gia (xem bai danh gid).

5.2. Quan Iy nhan luc va chuyén mén

ning luc chuyén mén va trach nhiém cho can bér Xy dung va thyc hién quy .

N6i dung chinh caa quéﬁ 1y nhan Tuel frong bénh vién la gido duc y dic,
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hoach tuyén can bd méi, d€ bat, nghi huu va dao tao can bd. Khong ngling ning
cao ddi sdng vat chit va tinh thAn cho can bd. Kién toan hé théng quan Iy can
bd va cac t8 chiic, doan thé trong bénh vién 13 y&u t6 rat quan trong dé quan 1y
t6t can bd trong bénh vién. Can bé quan 1y phai 1A ngudi guong mau vé moi
mat, ddong thdi gitt gin mé1 doan két théng nhit trong bénh vién.

5.3. Quan 1y tai chinh

(Xem nhiém vu 6 cGa bénh vién va xem bai Quan Iy tai chinh vat tu y té).

5.4, Quan 1y co s vat chat - trang thiét bi - thude

Bénh vién gdm nhiéu co sd vat chat rat khac nhau nhu nha cua, dat dai,
mAy mobe, trang thiét bi kham chita bénh, phuong tién van chuyén, hoa chit...
Nguyen 1y chung ctia quin 1y co 56 vat chdt- trang thiét bi 1a phai c6 ké& hoach
mua sim, thay thé, duy tu, bao dudng dong thdi ning cdp khéng ngiing dé dap
ting nhu ciu vé& kham bénh, chita bénh cho ngudi bénh ngay cang cao.

6. DAI CUONG VE QUY CHE BENH VIEN
6.1. Y nghia, tAm quan trgng ciia cac quy ch& bénh vién

— Quy ché bénh vién 1a xudng séng clia bénh vién vi moi hoat dong déu dua
vio quy ché chuyén mén cua bénh vién.

— Quy ché con la phap lénh cia nha nude thé hién: Quan diém dudng 18 cha
Déng va Nha nudc; tinh nhan dao cia Nganh Y t& va 1a co sd cho can bd y
t& rén luyén dao dtc, chuyén mén, cing c8 doian k&t ndi bd, déng vién
ngudi t6t viée tot, xét xl ngudi vi pham sai trai ddm bao quyén lgi cho cén
bd va bénh nhan gép phin chién thing bénh tat bao vé con ngudi.

_ M3i can b v t& phai thudng xuyén rén luyén, hoc tap ning cao phim chit

dao diic clia ngudi thdy thudc, ning cao trinh d6 chuyén mén va quan Iy dua
trén cac quy ché chuyén mén cong tac bénh vién va chiic trach ca nhén.

6.2. Pai cuong quy ché bt’;“:hh_ vién

Tai quyét dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/09/1997 ctia B trudng B6 Y
t& ban hanh “Quy ché bénh vién” gdm 153 quy ché va quy dinh cho toian nganh
thuc hién chia 1am 5 phan:

6.2.1. Quy ché'tdé chitc bénh vién

Bao gébm nhiing nhiém vu chung cia bénh vién, cic hang bénh vién: hang
I, hang Il va hang III thude cac bénh vién da khoa hay bénh vién chuyén khoa;
nhu:ng ¢ cdu vé t8 chiic bao gom glam dde, cac phong, cac khoa, cac hdi dong tu
vén trong bénh vién. Qua cd cau té chiic bénh vién, cho phép danh gia kha ning
hoat dong, trinh d6 chuyén mén ky thuat va cong tic quan Iy bénh vién.
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6.2.2. Quy ché nhiém vy quyén han chirc trdch cd nhin

Phan nay quy dinh rd nhiém vu cla ting ca4 nhan nhu gidam ddec, cac phé
gidm déc, trudng phong, phé trudng phong, trudng khoa, phé trudng khoa, cac
nhan vién khéc nhu 14i xe, thi kho, y cong...
6.2.3. Quy ché quan 1y bénh vién

Gom 21 quy ch& nhu quy ch& k& hoach, quan 1y biéu mAiu va s ghi chép
théng tin y t& hoi hop, luu trit hé s bénh an, quan 1y lao déng, quy dinh v y
die...
6.2.4. Quy ché chuyén mén

Gém 14 quy ché& (sé dé€ cap k¥ & phan 6.3).

6.2.5. Quy ché céng tdc mét sé6 khoa
Gém 28 quy ché, nhu quy ché céng tac khoa kham bénh, khoa hdi sttc c4p
ctiu, khoa ndi, khoa nhi, khoa ngoai v.v...
6.3. Mot s6 quy ché& chuyén mén
6.3.1. Quy ché thudng truc
- Quy dinh chung: _ ‘
+ Truc ngoai gié hanh chinh va ngay nghi ddm bio 24/24 gid,
+ Danh sach true duge ky duyét trude 1 tuan va treo ding noi quy dinh.
+ Céc phudng tién truc phai ddy dG nhu thude, trang thiét bi van chuyén,
cip cliu. ' _
+ Noi trigc phai c6 bién chi, dén sang, s§ dién thoai cdn thiét.
+ Ngudi tryc phai c6 mit ddy dd ding gis, ban giao ca, khéng dudge bb truc.
+ Khong phén cong Béc s dang tap sy trye chinh.
— Quy dinh cu thé:

+ T§ chitc thudng truc gdm truc lanh dao, truc l4m sang, truc cin lim
sang, truc hanh chinh, bao vé...

+ Tryc lanh dao: Do giam d8c, phé giam déc, trudng va phé trudng khoa,
phong dam nhén; cé trach nhiém kiém tra dén d6c viéc thudng truc
bénh vién, giai quyét cac viée bat thudng va bao cao 1én trén viée vugt
qué quyén han ctia minh giai quyét. :

+ Tryc lam sang: Trudng phién triyc 13 trudng hay phé trudng khoa 1am
sang hay bac si 1dm sang. Céac bac si phién truc c¢6 nhiém vu tiép nhan
ngudi bénh cip citu, theo déi va xi tri ngugi bénh duge ban giao, tham-
ngudoi bénh ning (cham séc cdp 1) 2'2i6 mot14n rdi ghi hd sd bénh an. ¥
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ta c6 nhiém vu thyc hién y 1énh chim séc va diéu tri, d6n dbc nguoi
bénh thue hién quy ché va y 1énh; bao quan ti thude, hd so, tai san;
theo déi ngudi bénh chit ché va ghi chép d4 vao bénh an. Ngay hém
sau, kip true phai ghi chép vao s8 giao ban va béo cdo toan bd tinh hinh
truc va ban giao lai cho kip truc sau.

6.3.2. Quy ché cc‘tfp cuu

— Quy dinh chung:
+ L& nhiém vu rit quan trong.
+ T8 chiic c&p ciu trong moi trudng hop: Trong vi ngodi bénh vién.
+ Tap trung va uu tién mei phudng tién va nhan lyc tét nhat cho cdp edu.
+ DAam baoc 24/24 gic.
— Quy dinh cu thé:
+ Ngudi bénh ¢&p ctiu vao bét ky khoa naocing phai duge dén tiép ngay.

+

. s 2 P
+ Xin hoi chan khi céan.

Bac s, y ta thuc hién kham, 14y mach, do huyét ap ngay...MEii chuyén khoa
héi stic khi cin. Xét thay khong dt kha ning cip cliu thi chuyén ngay.

Bénh vién phai t§ chtic bubng cép ctu tai khoa kham bénh, khoa héi
stic cdp citu trong bénh vién, khoa ldm sang ¢d bénh nhan ning thuong
xuyén phai c6 budng cép ciu. '

Budng, khoa cdp citu phai cé bién bao, dén sang, dudng di thuén tién,
may phat dién du trit, nuée ddy da, di cac danh muc va cd §6 thudc theo
quy dinh, céc phac dé cép citu, phuong tién cap ciiu nhu 6-xy, béng bép
noi khi quan...

Cép ciltu ngoii vién: Bénh vign luén s&n sang c6 mot doi cAp clu ngoai
vién véi ddy di nhan lyc, co 6 thude, trang thiét bi. Khi ¢6 tin bao cip
ctiu phai hoi rd dia diém, s8 lugng ngudi bi thuong, tinh trang hién tai,
di 1én dudng cap ctiu ngay. Ddi cap ctu phai ¢6 may dién thoai di doneg,
ban d6 khu vye. Khi qua kha ning cip ctiu cia d6i phai dién ngay cho
gidm ddc bénh vién va cip ctu 115 dé hd trg. '

6.3.3. Quy ché chédn dodn bénh, lam hé s6 bénh én va ké don diéu tri

— Quy dinh chung:
+ La quy ché quan trong vi chdn doan sai s& khong chiia dudc bénh va

+

+
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gy bién chiing nang

H3 so bénh an la tai liéu khoa hoc va tai liéu phap 1y, dam bao tinh
khéach quan, thén trong chinh xac va khoa hoc

Khi kham bénh phai két hop chét ché cac yéu 8 tridu chiing 1Am sang,
tién st bénh, yé&u t8 gia dinh va x& hoi.




~ Quy dinh cu thé: )

+ Kham bénh: Véi ngudi bénh méi dén, cAn nghién ctu ky cac tai liéu c6
lién quan nhu bénh an cla tuyén dudi k&t hop kham k¥, kham foan
dién. v6i ngudi bénh noi trd cdn nghién cGu ky bénh an, qua trinh dién
bién cua bénh. '

+ Chan doan: Ghi chép ddy @ vio bénh an, phén tich k¥ cac théng tin ti
ngudi bénh dé dua ra chdn doan. Néu cén, cb thé lam thém céc xét
nghiém va mdi hoi chén. Y ta (diéu dudng) phai gitp bac si khi kham va
ch&n doan bénh nhu chuén bi dung cy, dua di lam xét nghiém, theo ddi
nguoi bénh...

+ Lam hd s6 bénh an: Béc si didu tri ¢6 nhiém vu lam bénh an. Véi ngudi
bénh cip ciiu phai hoan chinh bénh an véi @4 xét nghiém trudc 24 gid,
ngudi khong dién cip citu trude 36 gis. Phai ghi day d0 cAc muc trong
bénh an va dang quy dinh, khong tdy xod hay lam nhée. Ghi ding danh
phép thuée theo quy dinh, thude doc A, B, thudc giy nghién, khéng sinh
phai danh s8. Sau 15 ngay diéu tri phai tém tit bénh an theo méu. Chi
dinh rd ch& d dinh dudng, cham séc, hf 1y... Sip xép cac gidy t3 theo

-quy dinh: Cac gify t6 hanh chinh; tai liéu cha tuyén dudi (néu cd); cac
k&t qui xét nghiém; phiéu theo déi; phidu cham séc; bién ban hoi chén,
gifly cam doan; cac t& didu tri. Cac gidy t6 trén phai déng dau giap lai,
dit trong bia cting. Khong cho ngudi bgnh va ngudi nha xem bénh an.
Phii ¢6 sy déng ¥ cha trudng khoa sinh vién méi dugc xem bénh an,
xem tai ch3 va ban giao cho diéu dudng quan 1y.

+ Ké-don: Bac si duge giao nhiém vu méi duge ké don va chiu trach nhiém
véi don thude. Ké don thude doc, nghién, thudc quy hi€m phai do giam
d6c hay trudng khoa duyét. Ghi ddy di cac myc trong don, ghi rd rang,
khong vidt tit va tdy x6a, khong viét bing muc d6. Don con thia phai
gach chéo. Pon thudc déc phai dong dau bénh vién.

6.3.4. Quy ché& vio vién, chuyén khoa, chuyén vién, ra vién
— Quy dinh chung:

Moi can b nhéan vién phai cé trach nhiém niém né dén ti€p ngudi bénh tix
khoa kham bénh v & moi khoa, tao diéu kién cho nguoi bénh yén tam va tin
tudng.

— Quy dinh cu thé:

+ Vao vién: Béc si khoa kham bénh c6 trach nhiém thim kham, cho lam
xé6t nghiém, chin doan, lam hé sd bénh an va k& don diéu tri. biéu
dudng c6 trach nhiém dén tiép ngudi bénh, lam thl tuc vao vién va
théng bao cho khoa nhan ngudi bénh (ngudi bénh cip citiu ¢bé quy dinh
riéng). Chuyén ngudsi bénh vao khoa diéu tri bang cic phudng tién quy
dinh khong dé ngudi bk tu vae. Tai khoa diéu tri phai 6 sy ban giao
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ngudi bénh cho diéu dudng trudng khoa. Piéu dudng dua ngudi bénh tdi
giudng bénh, huéng din céc ndi quy, 14y mach, huyét ap, nhiét d6 va
mdi bac s kham. Béc si phai tham kham ngay, ghi vao hé sd, 1am xét
nghidm bé sung ra y lénh diéu tri.

Chuyén khoa: T4 chiic hoi chan trong khoa va lién khoa dé quyét dinh
chuyén khoa. Giai thich 1y do chuyén khoa cho ngudi bénh. Didu dufdng
lam nhiém vu chuyén ngum bénh kém theo hé so, bénh an. Chuyén
trong gi¢ hanh chinh, trit ¢dp ctu. Khoa méi t1ep nhéin nguci bénh phai
kham ngay.

Chuyen vién khi qua kha ning diéu tri ciia bénh v1en da c6 két qua hoi
chén theo quy dinh. Thii tue: Giai thich 1y do chuyén vién cho ngudi
bénh, truéng phong k& hoach t6ng hgp phai 1ién hé trude (trit cip ctu),
¢6 bénh &n tém tit néi rd chan doan thube va xét nghiém da dung, diéu
dudng phai di kém dé ban giac, néu bénh c&p ctu phdi c6 bac sI di kém.

Ra vién: Bac si c¢6 nhiém vy danh gia tinh trang stc khée clia ngudi
bénh, thong bao cho ngudi bénh v& két qua diéu tri. Diéu dudng lam thl
tuc ra vién. din do ngudi bénh vé tu chiim séc cdn thiét. Nép hé so bénh
4n cho phong k& hoach téng hop.

6.3.5. Quy ché su dung thudc

" — Quy dinh chung:
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PAm bio an toan, hdp li, hiéu qua va kinh t&. thyc hién ding quy ché cip
phat, bao quan, st dung va thanh toan tai chinh.

— Quy dinh cu thé:

+

Chi dinh st dung va dudng dung thudc cho nguéi bénh: Y 1énh dung
thudc phai ghi diy dd, ré rang vao bénh 4n. St dung thuéc phu hgp

Pz ~ P 2= ~ w Pe # 2 A a s
v6i bénh, lta tudi, cdn ning, c¢é6 muc dich, ¢é6 két qua cao nhat va it

tén kém. Khéng sii dung déng thdi cac loai thudc tuong ki, Giai thich
rdé cho ngudi bénh cach dung thudc. Tidm thudc vao mach mau phai
¢6 mit bac si diéu tri, cAm tiém mach méau thudc ¢6 diu, nhii tuong
va lam tan mau.

Linh va phat thu6e: Diéu dudng hanh chinh ctia khoa c6 trach nhiém
tong hop thude. Phidu linh thuéc phai rd rang va c6 chit ki cla trudng
khoa (thuoc déc A-B, giy nghién cé phiéu linh riéng). Nhan thude phal
kiém tra s8 lugng va chédt lugng, ham lugng, han dung, nhan mac

Bao quan thude: Bao quan theo ding quy dinh, nghiém cim cho vay,
mugn thuSe. M&t hay 1am héng thudc phai xt 1y theo ch& dé béi thudng.

Theo doi nguoi bénh sau dung thudc: theo d6i chit ché va xii 1y k1p thoi
cic bién chiing sau dung thude.




+ Chéng nhim lin thudc: Don thudc vist rd rang, dung chit Viét Nam, La
Tinh hoic tén biét duge. Ghi theo thi ty thude tiém, vién, nudc rot dén
phudng phap didu tri khac. Phai danh s& cho thudc doc, gay nghién va
khang sinh. Diéu dudng phai ddm bao thudc dén ngudi bénh, cdng khai
thuSe hang ngay, khi gip thubc méi phai héi lai cdn than trude khi
phat. Thuc hién 3 kiém tra: Ho tén ngudi bénh, tén thudc, liéu ding; 5
d6i chidu: S6 giudng, nhin thufc, dudng diing, chat lugng thude, thoi
gian dung. Ban giao cu thé va cin than thuée cho kip sau.

6.3.6. Quy ché qudn Iy budng bénh, budng thu thudt
— Quy dinh chung:
Bao gém: Quan Iy hoat dong chuyén mén, ngudi bénh, nhan luc, va tai san.
— Quy dinh cu thé: '

+ Trach nhiém ctia cic thanh vién trong khoa: Trudng khoa chi dao moi
hoat ddng clia khoa. Bac si diéu tri thyc hién khém, chin doan va diéu
tri ngudi bénh dugc phan c¢dng, tham gia cong tac quan 1y duge phin
cdng. Y ta trudng khoa thuyc hién chim soc ngudi bénh toan dién, quan
1§ v ta, ho 1§, quan 1y tai san...Y ta cham séc thuc hién chim séc nguci
bénh vA quan ly bubng bénh khi duge phén cong. Hb ly thuc hién vé
sinh va cham séc ngudi bénh theo quy dinh.

+ Trudng khoa ¢6 trach nhiém quan 1y chuyén mon: Pam bao da thuébe,
dung cu cip ctiu, phéc d8 cdp ciiu. Dam bio budng bénh trat tu, vé sinh,
khéng lanh vé mua déng va néng v& mua hé. Buéng hanh chinh khoa .
phai cé bang t6ng hgp hang ngay vé tinh hinh nhén lue, thudc va ngudi
bénh; bang phén céng truc hang ngay, bang cham céng, quy dinh vé y
dtic...T6 chiic phong truyén thong gido duc stic khoe. :

+ Quan ly ngudi bénh: Ném dudc s6 lugng ngudi bénh hang ngay, t5 chiic
xin ¥ kién déng gép cuia ngudi bénh, phé bién ndi quy budng bénh cho
moi ngudi bénh, theo déi bénh va diéu tri ngudi bénh toan dién.

+ Quan ly nhan hyc, tai sin: Lap bang phén cong nhiém vu cho mdi thanh
vién, bang phan truc, theo dsi ngay cong. Quan ly vat tu thiét bi theo
quy ché.

6.3.7. Quy ché gidi quyét ngudci bénh tiz vong
— Quy dinh chung: '
Ngudi bénh ti vong 14 ngudi bénh chét sinh hoc, cac thd tyc phai duge
thyc hién khan truong, nghiém tiic va tran trong.
— Quy dinh cu thé:

+ Giai quyét thi thé ngudi bénh té vong: Piéy,dudng phai thuc hién céng
tac vé sinh thi thé ngudi bénh. Trudng khoa hay bac si diéu tri bao cho
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khoa gidi phiu bénh. Nha dai thé phai trang nghiém, an toan, vé sinh
va d anh sang. Luu giit 14u hon 24 gio phai ¢6 nha lanh. Tay ué sach
noi ngudi bénh t vong nim.

Gidi quyét tu trang clia ngudi bénh tl vong: Néu c6 ngudi nha thi truc
tiép k§ nhan tu trang. Néu khong ¢ ngudi nha thi diéu dudng thu thap,
théng ké va lap bién ban réi hiu giil tai kho va giao cho gia dinh sau.

Hb s6 ti vong: Béc si didu tri hay tryc phai hoan thién hd sd, ghi rd ngay,
gid, difn bi€n bénh, cach xi 1§, phidt ti vong...r6i Iuu theo quy ché.

Kidm diém tit vong: Bac si trudng khoa c6 nhiém vu tién hanh kiém
diém t vong cac khiu nhu ti€p dén, chin doan, diéu tri, chim sbéc
khéng qué 15 ngay sau ti vong. Béc si tryc hay diéu tri c6 trach nhiém
vist kidm diém t& vong theo mau quy dinh. Giam d6c bénh vién c6 trach
nhiém chi tri kiém diém td vong lién khoa hay toan vién

TY LUQGNG GIA

@ o
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Bénh vién c6 tAm quan trong nhu thé nao?

Quan niém bénh vién ngay nay khéic trude chb nao? Pinh nghia BV ?
BV ¢6 nhiing bd phan chinh gi ? '

Thuyét minh c&u tric mit bing cia BV

Bénh vién dugc phan thanh may loai? K& tén cac nhém tiéu chuin phan
loai, 6 diém cuaa tiing loal. :

rr2 a ca 2~ fa
K& tén 7 nhiém vu cua bénh vién

Hay néu nédi dung cd ban nhiém {rl_l thii nhét cia bénh vién
Hay néu ndi dung cd ban nhiém vy thi hai clia bénh vién
Hay néu ndi dung cd ban nhiém vu thi ba ctia bénh vién
Hiy néu ndi dung cd ban nhiém vu thi tu cla bénh vién
Hiy néu ndi dung cd ban nhiém vy thd ndm ctia bénh vién
Hay néu ndi dung cd ban nhiém vu thd sau cuia bénh vién
Hay néu ndi dung cd ban nhiém vu thit bdy cta bénh vién

Néu 4 ndi dung quan 1y chinh ctia bénh vién.

. Trinh bay quy ché thudng tryc bénh vién.

. Néu tém tit quy ché cap ctiu bénh vién.

Trinh bay quy ché kham bénh, 1am bénh an, ké don.
Trinh bay quy ehé& st dungythruée:




Bai7

CAC CHi 5O SU’C KHOE VA QUAN LY THONG TIN Y TE

1. CAC KHAI NIEM V& THONG TIN Y TE
Khai niém théng tin y t&
Thong tin y t& ¢6 hai nghia:
— Nghia thé nhét: thong tin y t& 13 truyén tin/ thong diép vé stc khée va

cong tac cham s6c bao vé sic khde gifta cic cd quan/cd s8 Y t&, ngudi bénh,
nhan dan, cac cd quan/co s6 khée v.v... v6i nhau.

— Nghia thii hai: thong tin y t& 1a nhitng tin tic/ thong diép, s0 liéu, chi tidu/

chi s8 vé stic khde va cong tdc cham soc béo vé stic khoe.
Khai niém chi s8 y t&/stic khée

Chi s y & /stic khoe 12 "S6 do giip do ludng va so sanh nhiing sy thay doi.

Su thay 461 c6 thé duge thé hién theo chidu huéng ( ting hay giam ), mdc 46 (it

hay nhiéu ) va pham vi (rfng hay hep )." 1® v& linh y t&/ stic khée. Nhu vay chi

o8 thudng duge hifu 12 mot s6 tuong 36i bidu hién quan hé so sanh gitia hai hay -

nhiéu miic d nao d6 cha mot hién tugng thudc linh vic y &/ stic khée. Nhiing
8 do vé y t&/ stc khée & dfy dudc hidu bao gdm ci nhiing s6 do v€ mot khia

canh y t& nao d6 cb lién quan dén cong ddng, lién quan dén nguy co stic khoe,
lién quan dén ban than stc khde va lién quan dén phin phuc vu cho ste khoe.

BHSY 8. Vu K& hoach. T4 chite Y t&/fhé gidi (WHO), Tix Tidn chi 6 thong ké y té co ban. Phong théng ké tin hec
1/1998. tr.7 :
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Khai niém chi tiéu y té/stte khoe

Chi tiéu y té&/stic khée 1a "Thude do gid tri cdc muc tiéu, két qud va hoat
dong y & xd héi" (Theo WHO) hoic " tiéu chi duge biéu hién bing s6 ". Nhu
vay chi tiéu dugc biéu hién bing s6 v& quy mb, téc d6 phat trién, cd cdu, quan
hé ty 18 cta cac hién tugng kinh t& - xa héi trong diéu kidn khéng gian va thai
gian cy thé.

Khai niém théng ké y t&

Théng ké y t& 12 mét nganh céia théng ké néi chung. Hoat déng théng ké y
t€ 1a diéu tra thu thap, téng hdp, bao cio, phan tich va céng b8 nhiing théng tin
vé siic khée, bénh tat clia nhan dan, cic hoat déng ciia Nganh Y t& trong didu
kign khéng gian va théi gian cu thé. Myc dich ctia hoat dong théhg ké 1a cung
cdp nhiing thong tin can thiét mot cach khoa hoc, ddy dd, chinh xac, kip thdi
phuc vu cho viéc hoach dinh chinh sach, x4y dung k& hoach, ting cudng quan Iy
va phén tich cic hoat dong y t€, dua ra nhiing k&t luan khoa hoe, nhiing quyét
dinh ding dén, chinh x4c trong moi linh vuc cfia nganh.

2. Y NGHIA, VAI TRO CUA THONG TIN Y TE

Ngay nay, trong thoi dai bung né théng tin, hoat déng théng ké va cac
koat déng y t& ¢6 thém nhiéu ndi dung méi. Panh gia stc khode clia con ngudi
khong chi dya vio cac chi s§ vé bénh tat, thé luc, tif vong ma con dya vio mét
loat cac chi s6 khac.

Cong téc quan ly thong tin y t& c6 mot s8 tdn tai cdn phai khic phue nhu:
ganh néng théng tin cho cic co 6 va cdn bj y t&, théng tin trimg chéo, chit
lugng théng tin thap (d6 tin ciy cla s6 lidu thap, cach tinh, cich thu thap s6
ligu chua théng nhat) va st dung théng tin cho cac hoat déng y t& con it.

- Thoéng tin y t€ ¢6 vai trd va ¥ nghia quan trong trong nhiéu Iinh vyc hoat
dbng cia nganh:
 — Théng tin y t& rat cn thiét va dugc st dung thudng xuyén trong viée xay
dung ké hoach céng tac cho cic co s6 va co quan y t&,

. — Théng tin y t& 12 ¢d sd cho viée quan 1§, giam sat, kiém tra, theo di thuc
hién ké hoach v té&.
- IMga vao phén tich cic thong tin ddu ra dé thay nhiing thanh tich dat
dugc, trén cd sd d6 dong vién, khuyén khich dudce cac can bd dang cong téc.
- Dong thdi cling phat hién dugde nhiing sai 1im, khuyét diém cAn phai stia
chita lam cho cong tac y t& ngay cang t6t hon.
— Dua vao cac théng tin y t&, cic nha quan 1y c6 thé phan tich va danh gia
cac hoat ddng y t&. Nhiing danh gia niy sé gilp x4y dung cac chién ludge,
- chinh sach va k& hoach hoat dong thich hop dé nang cao chat lugng dich
vu y té,
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— Cac thong tin y t& gitp cho viée danh gia hién trang stc khoe, mo hinh

bénh tat, tit vong, déng thdi du doan duge quy mb, xu hudng phat trién stic
khoe khoa hoec.

— Nhiing théng tin vé stic khoe bénh tat 14 tu lidu cé gia tri, gitip cho cac can

b6, bénh tat x4y ra trong tuong lai clia nhan dan ta mét cach tién hanh cac
ch}icing trinh nghién citu khoa hoc phuc vu cho stic khde nhin dan va cai
tién cdng tic clia nganh ngay mdt t&t hon. |

3. CAC DANG THUC CUA THONG TIN Y TE

Ty s6 (Ratio): Ty s6 12 mdt phan s6, trong d6 ti s8 c6 thé khong thuse
mau so:
] A
TysG = — ; (trongdd AkhacB)
B
Ty trong (Proportwn) Ty trong 14 mot phan s8, trong d6 i 6 13 mot phan
ctta mau s6 va c¢6 cung don vi do ludng nhu nhau:

A

Ty trong =
A+B

Ty 1é phan trdm (Percentage): Ty 18 phan tram g10ng nhu ty trong, nhung

duge nhén véi 100. Ty ]é phén tram cho biét s8 lugng ctia tu s8 tinh cho
100 don vi ciia méu s6:

A

Ty 16 % = x 100 .

A+B

Ty sudt (Rate) Ty suit la mot phan s dung dé do luang toc d6 thay doi,

trong . d6 t1i s6 1a céc su klen (sinh, chét, bénh tat ...) va mAiu s6 14 s6 1110ng
ca thé c6 kha ning sinh ra “ sy kién “ dé Cdan $6 chung, s6 tré em < 5 tubi,
8 phu nit 15-49 tudi ...) trong mdt khoang thdi gian nhit dinh:

S8 “ sy kién “ x8y ra trong khoang thdi gian xac dinh thudc 1 khu vife

Ty sudt =
S8 lugdng trung binh ca thé ¢6 kha néng sinh ra “ su kién “ do

trong khu viic d6 cung thai gian

Xde sudt (Probabzltty) Céng thiic tinh tuong tu nhu ty sudt, nhu!ng mau sd
14 6 lugng ca thé c6 kha ning ginh ra “ sy kién “ d6 vao thoi diém bit diu
quan sat,khong pha1 1 s8 lugng ca thé trung binh ctia théi ky quan sat

S8 “ su kién “ xay ra trong khodng thai gian xac dinh thudc 1 khu vuc

Xéac suat =
S6 lugng cathé 66 kha nang.sink ra f'sur kign * d6 vao thoi diém
bat dau quan sat trong khu vue d6 ciing thai gian
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o S&'trung binh (Mean): c6 cong thidc tinh:
X1+ X2+ X3 +...+ Xn

~ 86 trung binh =
n

4. MOT SO PAC TINH CUA THONG TIN Y TE

— Tinh st dung: Théng tin phai cin thiét va dude st dung trong viéc hoach
dinh chinh sach y t&, xAy dung k& hoach, quan ly, gidm sat va lugng gia
céc hoat déng y t&... .

~ Tinh chinh x4c: Théng tin ph&n &nh mét cach ding dén ban chat, thyc
trang clia van dé sitc khde/ y t& trong thuc tién.

— Tinh khach quan: Théong tin khéng phu thude vao ¥ thic, § chi cla con
nglidl Théng tin phan iAnh mét cach trung thyc ban chit, thuc trang clia
v&n dé stic khoe/ v t€. Thong bao théng tin ding su that khong thém bdt,
khéng 1am sai léch théng tin. Nhitng ngudi khac nhau khi st dung théng
tin déu ¢6 nhan dinh tudng td nhu nhau.

— Tinh nhay Théng tin phai nhay cam véi sy thay d6i cua d6i tuong. Thong
tin ¢6 thé do ludng duge nhiing thay 461 rat nho caa déi tugng.

— TPinh cip nhat: Thong tin gin nhét véi moc thdi gian cua nindl st dung
théng tin. Théng tin cing cap nhat cang cb y nghia trong quan 1y, nhit la
“ khi 1ap k& hoach

— Tinh dic hidu: Su thay d6i cha thong tin phan anh sy thay ddi cha d6i
tugng/ vén d€, chi khong phal do anh hudng clia cac yéu t6 khac. Vi du ty
suét sinh dic trung theo tudi thay ddi phan anh sy thay d8i chia mic sinh.

— Tinh thye thi vA don gian: Viéc thu thap théng tin d& dang va c6 the tinh
dudc cac chi 86/ chi tiéu mot cach don gi&n trong cac didu kién ngudn luc
cho phép.

5. CAC LOAI THONG TIN Y TH

Cé nhiéu cach phén loai thong tin y t€ khéc nhau tuy thude vao muc dich
clia ngudi st dung, dic tinh cla céc thong tin va cac linh vycy t&/ stic khoe.
Thudng cé cac nhém théng tin y t&/ stic khde sau:

Nhém théng tin vé tinh hinh sitc khde va cac y&u t6 tac dong dén
stc khde _
. Nhém théng tin vé dén sé
Thong tin vé d4n s6 bao gbm s8 lugng dan s6; cd ciu dén sb  theo gldl tinh
va theo tucn (Dan 80 trung binh gnia nam, s6 phu nu 15-49 tubi, tong so tré em

0- 4 tudi, téng s6 dan s6 ti 5-14 tubi, tong s6 dan s6 trén 65 tudi); cac 56 do dan
s6 co ban (ty sudt sinh tho, tong tf sudt sinh; ty sudt chét thod, ty suit ting din
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s6 ty nhién, ty S}léf:c chét tré em dui 1 tudi, ty sudt chét caa tré em dudi 5 tudt,
ty s .c}let me, ty le‘p.hatq trién dén sd hang nim, tjr 16 phin trim dan s0 nguoi
14n biét chit theo gidl, ty ]é dan s6 pbu thudc, trién vong séng trung binh khi
sinh v.v...)

Théng tin vé dan g& viia dude dung dé danh gia tinh trang stic khoe nhén
dan, ddng thoi ding dé tinh cac chi tidu stic khoe khac.

Nhom théng tin vé kinh t&- vdn hod - xd héi

Kinh & ( chi s8 phat trién con ngudi, chi so déi nghéo, chi s6 thu nhap
v.v.), trinh d van ho, gido duc, giao duc stc khoe, nudc sach va vé ginh moi
truong (ty 18 ti8p can v6i nude sach, ty 1& dén 8 ¢6 ho xi hgp vé sinh v.v...), 161
stng (chi 56 vé& hit thuéc la va lién quan gitia bénh tat va hat thudc la v.v...)

Nhém théng tin vé sicc khde, bénh tat

Tuéi tho trung binh, stc khoe tré em (ty sudt tu vong tré em dudi 1 tudi va
dusi 5 tudi, ty 18 ti vong chu sinh, ty 18 suy dinh dudng tré em, t§ 18 tré so sinh
thap cln v.v...), sic Kkhde sinh san (ty 1&-ti vong me, t sudt sinh.déc trung theo
tubi, tong ty sudt sinh), m6 hinh bénh tat, ti vong Vv.V...

Nhém théng tin vé dich vy y & |

Ty 16 tiép can, sl dung chcedich vu kham chita bgnh, phong bénh, cham
o6 stic khoe ba me, tré em, ngudn lyc va to chiic quan 1y hé thong y t& v.V...

Nhém théng tin ddu vao, hoat dong, tac dong, dau ra

Nhém thong tin vé ddu véo:

G8m cac chi s& phan anh cac loai va s8 lugng ngudn ldc chia nganh (s0
lugng cd 8 y 1€, giuong bénh, nhan huc, kinh phi, trang thiét bi va thude men).

Nhém thong tin vé hogi dong

G&m céc chi 6 phan anh céc hoat dong ctia Nganh Y t& (hoat dong kham

bénh, chita bénh, stc khée sinh san va ké hoach hoa gia dinh, hoat dong cua cac

chuong trinh y t&).
Nhém thong tin vé ddu ra
Gém céc chi s6 phan dnh két qua diu ra trude mét ctia cac hoat dong y t&
(cac chi s6 mic st dung dich va y t&, kha nang tiép can, chat lugng dich vu y t&,
t§ 16 méc bénh va tl vong). \ o
Nhém thong tin vé tdc dong
] G§m cée chi s6 phan anh tac dong lau dai va téng thé clia cac hoat dongy
t€ (Tubi tho trung binh khi sinh, mé hinh bénh tat va tii vong, chifu cao trung
binh). Cac chi 88 nay thudng thay d8i cham, nén cin danh gia 5 - 10 nam /14n.
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Nhém thong tin dinh tinh va dinh lugng

Thong tin dinh luong

Khi gia tri ctia nhiing thong tin duge bidu thi bang céc con 88 ( Vi du: 8 %
tré em sd sinh cé cin ning < 2500 gam ) .

Thong tin dinh tinh

Khi gia tri ctia nhiing théng tin dugc biéu thi bing céc chit hoic k¥ hidu (
Vi du: Trinh d8 vin hoa: mu chii, biét chii. Hoat déng cta Tram Y té xa: Tot,
kha, trung binh, kém v.v...)

Cac chi tiéu co ban y t& co sO

Quyét dinh s8 2553/ 2002/ QD-BYT ngay 4 thang 7 nam 2002 cua Bo
trudng Bo Y t€ ban hanh 121 chi tidu co ban Nganh Y t& Viét Nam va 97 chi
tidu co ban y t&€ co s8. Nhiing chi tiéu y t& nay dude phin cip quan ly theo céc
tuyén y té€ khac nhau tiu tuyén y t& trung uong (B6 Y té) tuyén tinh, tuyén
huyén va dén tuyén xa. DlIdl day 1a cach tinh va ¥ nghia cla mét s6 chi tiéu co
ban y t& co s6:

Cdc chi tiéu vé tinh hinh bénh tat, tiz vong

— Ty sudt mic, chét cac bénh dich lay va bénh quan trong / 10.000 dan.

— Ty 1& méc, chét 10 bénh cac nh&t ehia huyén / 10.000 dan.

— Cd c&u bénh tat va tI vong tai huyén ( % mdi nhém bénh theo ICD-X).
Céc chi tiéu nay ding d€ phén tich mé hinh bénh tat va x4c dinh nhu ciu

stic khée cia nhén ddn méi viing trong khoang thdi gian xac dinh.

Cdc chi tiéu vé hoat déng khdm chiza bénh va hoat déng bénh vién
Cdc chi tiéu chung vé hoat déng khdm chita bénh

— 86 lan kham bénh trung binh/ ngudi/ nidm: LA s6 14n kham benh. trung
binh cho 1 ngudi dan trong nim bao cao. Chi tidu nay dudc tinh bing chla

téng =8 14n kham ctia tat ca cac loai kham trong nidm bao céo cho dén s6
trung binh ctia nam d6.

- Ty 16 lugt BN diéu tri ni tr/ 1000 dan.
— Ty 18 lugt BN diéu tri ngoai trd/ 1000 dan.

Céac chi tiéu nay diing dé€ danh gia tinh hinh siic khde ctia mdi qudc gia,
m01 vung va tinh hinh hoat dong cham sée siic khoe nhén dan, tinh toan nhu
cdu dich vu y t&, cin ddi nguén c phuc vu nhu cdu KCB

Cdc chi tiéu vé hogt dong ngogai trii bénh vién
— Téng s8 lugt ngudi khaAm bénh:

M6t 14n kham bénh 13 mébt I4n bénh nhan duge thiy thudc thim kham vé
1am sang hosc két hop vdi can 1am sang hay v6i cac tha thuat tham dé khac
nhim muec dich chén doan bénh va chi dinh dicu tri.
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Chi tiéu nay dung danh gia luu hidng bénh nhan dén bénh vién, trén co s6
d6 xac dinh nhu ciu vé& kham bénh cia ting vung din cu.

- Téng s6 lugt bénh nhan diéu tri ngoai tri:

Bénh nhén diéu tri ngoai tri 14 nhitng BN sau khi d&én kham lan diu dudc
lap hé so benh an, c6 ké hoach diéu tri titng dgt, bénh nhan c6 thé didu tri-tai
nha ho#c van lam viéc nhung duge thdy thude theo dai dinh ky, tiép tuc kham
lai nhiu 14n va diéu tri theo don c6 ghi chép vao bénh lich gifta céc lan kham
cho dén khi khéi bénh hosc 8n dinh.

Cdc chi tiéu vé hoat déng néi tri bénh vién
Mot s6 khai niém co ban:
o Khdi niém vé givong bénh.:
Giudng bénh dugce coi 14 mét don vi cdng tac clia bénh vién, dude cung cap

nhén vién, cAc trang thiét bi chdn doan, diéu tri, hé 1y va kinh phi chi tiéu dé
thu nhan diéu tri chim séc bénh nhan it nhat 13 trong 24 gid.

+ 56 giudng k& hoach: La s6 giudng duge ghi vao chi tiéu nha nuéc phin
cho dia phudng hay trung uong quan 1y tity theo mdi co sd.

+ S0 giudng hién ¢6: La s6 giudng c6 ddy da tiéu chudn giudng bénh da
dugc thyc hién dén cudi ky bao co, s6 giudng nay sin sang c6 thé nhan
bénh nhén mic du ¢6 bénh nhén ndm hay khong.

'+ 86 giudng binh quan: S giudng bénh nhan c6 thé ting gidm nhiéu 14n
trong nam.
Dé danh gia hoat dong bénh vién duge chinh xac can phai tinh sé giudng
binh quin trong thaéi ky bao cio. .

. 1
Congthltc: g = go+ — (GaN, - Gy Ny)
b _

Trong dé : | ‘g : S8 giuwong binh quéan.
o ¢ 30 giudng c6 dén cudi ky bao cdo truée.

P =365 (N&u thdi ky bao cao 1 nam).
g, : 86 giudng ting trong ky béo céo.
n,: S8 ngay hoat déng ctia giudng ting.

: 868 giudng gidm trong ky bio cio.

: 86 ngay khéng hoat dong cta g1u:dng giam
» Khdi niém bénh nhan diéu tri néi trii:

Bénh nhan diéu tri ndi tri 14 bénh nhan sau khi Tam tha tuc nhap vién
duge vao ndm diéu tri tai cackhoa 1am sang.trong-b&nh vién va dude hudng tat
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c& moi ché do cham séc, diéu tri da quy dinh, khong ké ngudi 46 duge nim trén
. chc giudng bénh chinh thic hay ké tam. S5 bénh nhan duge di€u tri ni tra
trong ky bao cio ¢6 thé dugc tinh nhu sau:

B,= B,+B,+Bd = B,+B.+Bd&+B,
Trong dé: l
B, : S6 bénh nhan duge ndm diéu tri trong ky béo céo.
B,: S6 bénh nhan con lai cudi ky trude. '
B, : S6 bénh nhéan vao vién frong ky bao cao.
B,: S6 bénh nhén ra vién trong ky bao cao
B, S8 bénh nhén chét trong ky béao cao.
Bd,: 56 bénh nhéan chuyén tit khoa khéc dén.
Bd,: S5 bénh nhén chuyén di khoa khéc (tinh trong ndi bo bénh vién
~ thiBd, va Bd, triét tiéu C
B, la 58 bénh nhén 6 mit mot thdi diém nhét dinh ).
o Khdi niém ngay diéu tri:
Ngay didu tri 1a mdt ngay lich tron ven (24 giod ), trdng d6 bénh nhén duge
hutt?hg moi chif,' do diéu tri nf1 trd, cham séc ma bénh vién phai dém bao, tiic 1a
chan doan, diéu tri thudc men, chim sbc nghi ngoi.

B6 Y t& quy dinh: Ngay diéu tri néi trii bing ngay ra vién trit di ngay nhap
vién. N&u ngay nhap vién va ngay ra vién cing mot ngay thi cling dudc tinh la
mét ngay diéu tri. : :

Mot s& chi tiéu co ban:

« Céng sudt st dung giudng bénh: 1a t7 16 phén tram st dung giuong bénh
so v6i k& hoach duge giao clia mét bénh vién ho#c 1a s6 ngay st dung binh
quin mét givong bénh (Sn) trong ndm béo cdo. Cach tinh nhu sau:

S6 ngay diéu tri ndi tra thuc t€ trong mét nam xac dinh cta bénh vién

= — x100% .

S6 giudng dudc duyét theo k& hoach trong mét nam xac dinh x 365 ngay

Hoéc:
S& ngay didu tri ndi trd thuc t& trong mét nam xac dinh clia bénh vién

Sn= —
S6 giudng binh quéan trong cling Ky bao cao

. S8 ngay su dung binh quin mét giudng bénh 1a chi tiéu quan trong diing
d& danh gia hidu qua hoat dong cia bénh vién. Né&u s ngay st dung giuong
binh quén ting lén chiing té ring s6 giuong bénh vién da duge st dung triét dé
khéng ldng phi. Tuy nhién khong c6 nghia 13 dé dam bao dat chi tidu ngay su

-
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dung giudng ma bénh vién phai nhan ca nhiing benh nhin khéng ding tuyén,
nhén nhiing bénh nhéan khéng cAn thiét phai diéu tri ni tri cling nhu kéo dai
ngay d1eu tri cia bénh nhéan. Do d6 khi phén tich danh gia hiéu qué ctia bénh
vién cin két hgp nhiéu chi tiéu phan anh ting mat hoat dong ciia bénh vién .

e S& ngay diéu tri trung binh cia mot bénh nhan duge tinh bang cach chia
tong s8 ngay didu tri trong ky bao céo cho téng s6 bénh nhan diéu tri ndi
tra trong ky bao cao.

— 86 ngay diéu tri trung binh ctia mdt bénh nhén ra vién duge tinh bang
cach chia téng 8 ngiy diéu tri ciia nhiing bénh nhén ra vién va chét cho
téng s6 bénh nhan ra vién va chét trong ky béo cao

Hai chi tiéu nay phan anh chat lugng cong tac cta bénh vién, Tuy theo
ting bénh, nhém bénh, miic d6 bénh, nhém tudi hay cac dac diém khac caa

ngudi bénh va chit lugng cong tac kham chita bénh clia bénh vién ma ngay diéu -

tri trung binh ctia mét benh nhén hay ngay diéu tri trung binh cua mét bénh
nhén ra vién dudc rat ngdn hay kéo dai. Néu s6 ngay diéu tri trung binh ctia
mdt bénh nhén cang rit ngén thi bénh nhan cang chéng dude tré lai véi cude
s8ng binh thudng. Khong phai vi rit ngan thdi gian diéu tri ma thaiy thuéc cho
bénh nhin ra vién sém. Ngiy diéu tri ciia bénh nhin phu thude vao chat lugng
chan doan chinh x4ac bénh dén che d6 phuc vu thude men, #n ubng, nghi ngol va
ch& d6 ho ly. Do 46 viéc rit ngin ngay diéu tri 14 rat can thiét .

"o Vong quay givong bénh: 1a s§ bénh nhan trung binh tinh trén 1 giudng
bénh ctia mét bénh vién trong mét nim x4c dinh

Tdng s6 BN diéu tri ndi trd cia 1 BV trong n&m xac dinh

Véng quay giudng bénh = -
‘ ' S8 giuding bénh k& hoach trong cung nam

Chi tiéu nay dimg dé tlnh toan kha ning thu dung bénh nhin va diéu tri
clia bénh vién
Cdc chi tiéu vé sizec khée sinh sdn:
e T 1¢ phu nit 15-35 tudi dude tiém phong udn vdn (UV) ik 2 mii tré lén (%)

PN 15-35 tudi d3 tiém UV = 2 mili clla mét khu vuc trong thdi gian xac djﬁh
= x 100%

Téng s6 phu nir 15-35 tudi clia khu vuc d6 ciing thai gian
Chi tiéu nay dung dé d4anh gia két qua thuc hién chuong trinh phong udn
van cho tré sd sinh '
e T3 I8 phu nit c6 thai dude tiém phong uéh vdn (UV) tit 2 mii trd lén (%)

PN c6 thai da tiém UV=> 2 mi clla mét khu vic trong thdi gian xac dinh
= X 100%

T8ng s6 phunircé thaiclia-khu vue d6-ctung thdi gian
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Chi tiéu nay ding dé danh gia tinh hinh phéng ngia uén van so smh cua
mot khu vyc hoéic dia phucng

o Ty 18 phy nit dé duoe kham thai ti¢ 3 ldn tro lén (%)

Phuy nir d& dugc kham thai > 3 1an clia mot khu vuc trong thdi gian xac dinh

o ~ X 100%
T8ng s6 phu nit @& clia khu vuc d6 ciing thdi gian
o Ty lé phu nit dé dugc cdn bd y t& chdm soc (%)
‘Téng s6 ba me dé trong ky bao cao dugc can bo y t€ cham séc
= : x 100 %
Téng s6 ba me dé ciia khu vuc d6 cling théi gian .
o Ty 1é phu niz sinh tai co sGy t& (%)
Téng s6 ba me dé tai co s y t€ trong ky béo c4o :
= x 100 %

T8ng s6 ba me dé tai tat ca cac dia didm khac nhau cung thcl gian

Bén chi tidu nay phan Anh tinh hinh chim séc thai san ctia mot khu Ve
ho#c dia phudng va ding dé phat hién sém yé&u t8 nguy cd dén me va thai nhi.

o Ty lé vi thanh nién cé thai (%)

Téng sé'phg nir < 19 tudi cé thai clia mét khu vurc trong thdi gian xac dinh '
= : ,:7 - x 100 %
Téng s6 phu nif phat hién cb thai clia khu vuc dé cling thdi gian

Chi tiéu nay ding dé8 danh gia cong tic tuyén truyén va van dong phu nii
trong viée bao vé stic khée va hanh phic gia dinh.

o Ty I cip vo chong chdp nhdn bién phdp tranh thai (BPTT) (%)
Téng s6 cap vo (chdng) chap nhan BPTT cb dén thai diém xac dinh 3 mét khu vy

= x 100 %
Téng s8 phu nit 15-49 tudi cé chdng clia khu vitc dé cling théi diém

~ Chi tiéu nay danh gia két qua clia céng tac KHHGD cta mét dia phuong,
khu vye va mt nude.

Cdc chi tiéu vé ¥ chdm séc sitc khée tré em:
o Ty lé suy dinh dudng thé nhe cén ciia tré em dudi 5 tuoi (%)

Ty 1é suy dinh dudng clia tré em diung dé danh gia tinh hinh kinh t& cla
mdt khu vue, quée gia va tinh hinh chim séc stic khde tré em,
o Ty lé tré dé thdp can (co cdn ndng dudi 2500 gam): La ty 1& (%) tré dé ra c¢6
cin ning dudi 2 500 gam trén tong g0 tré dé séng duge can thude modt khu
vic trong mot thoi gian xée dinh.
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T)’rilé nay ding @€ danh gia tinh hinh kinh t&€ ctta mdt khu vue, qudc gia va
tinh hinh chim séc siic khdée ba me khi mang thai.
Ty lé tré em<1 tudi duge tiem chung ddy dii phong 6 bénh (%)

_ Tré dudi mot tudi duge tidm va udng diy da 6 vie xin: lao (BCQ), bach
hau, udn van, ho ga (DPT3), bai liét (OPV) va séi trude ngay sinh nhat 14n tha
nhit. Chi tiéu nay phan anh két qua hoat déng clia céng téc tiém chiing md
rong va danh gia tinh hinh chim séc tré em cia Nganh Y t&

- T8ng s6 tré em dudi 1 tudi = s6 tré dé sdng — s6 tré chét < 1 tudi tai khu
- vue trong mét nam xac dinh,

o 86'ldn mdc tidu chdy (TC) binh quén cho mét tré em < 5 tudi
S8 lan mac bénh TC clia TE < 5 tudi clia mét khu vuc trong thdi gian xac dinh

.

© S6 tré em < 5 tudi trung binh clia khu vuc d6 cling thai gian
o Ty l¢ tiéis chay duge diéu tri bing uéng ORS(%) |
Téng s6 |an bi tiéu chay cla TE < 5tudi diéu tri ORS .
_ clla mét khu vue trong thdi gian xac dinh
= ‘ _ _ x 100 %
Tdéng s6 [an tieu chay cia TE < 5 tudi cla khu vuc d6 cling thdi gian

‘Hai chi tiéu nay dung d& danh gia hoat d6ng ciia chuong trinh phong
chéng tiéu chdy va sy hidu biét ctia cong dong trong viée phong chéng bénh
'+ tidu chay

o S& lan mdc NKHHCT / 1tré <5 tudi
TS Ian NKHHCT cla TE < 5 tudi clla mét khu vuc trong thc‘ji gian xac dinh

S8 tré em < 5 tudi trung blnh clia khu vue dé cung thdl gian

Ch1 tidu nay dung dé danh gia tic déng cia chuong trinh phong chéng
nhiém khudn hé hip cdp tinh va sy tham gia clia cong ddng trong cdéng tac
cham séc stic khée tré em
Cdc chi tiéu vé phong chéng cdc bénh xd hoi:

TY sust méic (chét) do lao (%) |

— Ty sudt méc (chét) do bénh sét rét (%)

S8 ngudi nhifm HIV & AIDS méi phat hién: La s6 ngudi méi duge phat
hién nhiém HIV va AIDS ctia mét khu vic trong thdai ky bao cao.

S8 ngudi chét do AIDS: La téng s ngddl chét do bi AIDS cua mét khu vue -
trong thoi gian béo céo.

Bon chi tiéu nay diung d¢€ danh gia két qua hoat dong cita Chudng trinh
phong chéng lao, phong chéhg s6t rét vA nguy ¢o ctia HIV/ AIDS, danh gia két
qua céng téc tuyén truyén vé phong ¢hong HIV/ AIDS

1
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6. PHUGNG PHAP VA CONG CU THU THAP THONG TIN

S6 sach, bao céo

S8 sach ghi chép théng tin ban diu va cac biéu mau bao cao théng ké y t&
la nhIing phufong tién quan trong dé thu thap thong tin va bao céo théng tin cho
tat ca cAc cd s0 y té. Théng tin dude thu thap tu 86 sach 1a thudng xuyén, khong
kho khan, tuong d6i don glan va it ton kém. D& c6 da thong tin dap tng cho
coéng tac lap ké hoach va quan Iy y t&, s6 sach phal day du, ghi chép rd rang va
duge luu glu’ can than. Cac ngudn théng tin tix 8 sach lién quan chu yéu dén
cbng tac quan Iy va thue hlen céc dich vu chim séc stic khoe hang ngay. Tuy
nhién nguén thong tin tit s6 sach khong du phuc vu cho ¢dng tac cham séc sdc
khoe toan dién

Hé théng s6 sach ghi chép nhling thong tin y t& ban dau duge ban hanh
theo Quyét dinh s8 2554/ 2002/ QD BYT ngay 4 thang 7 ndm 2002 caa Bf
Trudng Bo Y t& bao gém: 9 miu s6 va mét mau ph1eu ghi chép ban dau tai
TYTX: 7 biéu mAu bao cio théng ké y t€ x&; 15 bleu mau bao cao théng ké y té
huyén va 16 biéu mAu bao céo théng ké y t& tinh.

Piéu tra phéng van bang cac bd cau ho:

Bo cdu hoi 12 cong cu rat thong dung trong thu thap. thong tin y t&..Bd cdu
héi c6 thé dung dé phéng van tryc tiép d81 tuong hodc gian ti€p gl qua dudng
buu dién dé d6i tugng tu ghi. :

Céc cau hdi dung trong cic b cAu hoi ¢b thé 13 eAc cau héi dong hay cau
héi md cau héi cau tric sdn hay cdu hdi ban ciu tric sin, cau hoi mét lua chon
hay cAu héi nhiéu lga chon v.v... Du la loai cau hdi nao thi méi bd cau hot phai
¢6 cac cdu hdi ré rang, phu hop véi dbi tutong, ngén ngii phd théng, de hiéu, dé
tra 161 dtng ¥ ciu héi : :

Quan sat, bang kiém

Quan sat 1a truc tlep nhin th&y bang mat day 1a cach thu thap théng tin
chinh xac. Thuong sau khi quan sat thong tin phai duge ghi la1 vao cac b cdu
hdi d& chuin bi sfn hay vao cic bang kiém. Bang kiém ciing 12 mgt bd cdu hoi
nhung cé cdu tric khong nhu mét b cidu héi thong thudng ma thudng theo mét
chit dé chuyén mén nhat dinh. Cac cdu hoi trong bang kiém bao quat toan bo
noi dung mét vin dé chuyén mén cu thé, theo tuan tu cac bude tru’dc sau cua

vin dé chuyén mon dé.

6.4. May vi tinh (truy cip thong tin trén mang; ghi nhén trén thyc dia)

Hién nay trong linh vyc quan ly théng tin'y t& da bit ddu su dung dén
may vi tinh. Dua vao cac chuong trinh phan. mém chiing ta cé the xu ly dudgc
mét lugng théng tin rat 16n chi trong mot khodng thdi gian ngén, hinh thanh
dudgc cac chi tiéu/chi sd y t€ theo cac cach tinh toan théng nhit, déng thai ¢6 thé
truyén théng tin di hodc truy cap dudc théng tin nhanh chéng théng qua mang
Chting ta ciing cé thé luu gift thong tin trén cac may vi t1nh
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7. QUAN LY THONG TIN Y TE

Hé théng t8 chitc thong ké y t& Viét Nam

Théng ké béo cao y t& duge tién hanh trong tat ca cdc cd s y t& va cac co
quan c¢6 lién quan. Trong hé théng t8 chiic bé may Nganh Y t& méi tuyén y t&
déu c6 can bg chuyén trach hoic kiém nhiém cong tac théng ké y t&. Viéc dang
ky, thu thap théng tin, téng hgp bao cao dugc tién hanh tai cac cd s6 va tuén tu
bao céo tit thap 1én cao theo bic thang clia cac tuyén y t&. Théng ké bao cdo con
dudc tién hanh theo tiing chuyen mén hep cta nganh. Vidy bao céo théng ké

bénh vién, hé y hoc du phong v.v..

Téng cuc théng ké

Vu k& hoach- Tai chinh f‘/

Phang théng ké tin hoc

Savié

Phdng ké hoach
B6 phéan thdng ké tin hoc

Phong Y t&-huyén,
quan

~
hY
hY
.
~
. ~
. AN
by
. hS
hY
Y

Tram Y t& xa,
phudng

Luéng théng tin trao ddi

L)
]
I
1
1

Bénh vién da khoa
chuyen khoa, diéu
dudng tuyén tinh

Bo phén ké hoach k---._____

-{ Tram Y té cac co

Cac Trung tam
chuyén khoa

Y t& nganh
(dia phudng)

guan, xi nghiép

—
Lanh dao BO Y t& |
. Cacw 1.
cuc khac .
i »| Vién, Banh
i A vienTw
Vu diéu tri J:

_Ludng théng tin bao céo va phan héi <——"“—>

Hinh 7.1. So 46 hé th6ng thong 'ké; bao' eao'y té Viét Nam
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Céc bb phan t6 chic chiu trach nhiém céng tac thong ké bao caoy t€ (xem
hinh 7.1) : .

- B6 Y t& Vu k& hoach- Tai chinh, trong d6 ¢6 Phong thong ké tin hoc
~ S8 t&: Bj phan théng ké téng hop -

~ Phong Y t&€ huyén c6 cén bd 1am théng ké téng hgp, kham chia bénh,
~ thong ké y t& du phong va stc khée sinh san '

~ Tram Y t& x&, phudng: Trudng Tram Y t& x4 chiu trach nhiém tc‘; chiic thuc
hién ghi chép cac thong tin ban diu va hoan thién béo cao thong ké theo
quy dinh. :

— T chiic théng ké chia S3 Y t& giao théng van tai

. T§ chiic théng k& clia cac cd s§ y t&€ ban céng, dén l4p, tu nhan: phai c6
ngudi 1am théng ké, béo cdo tinh hinh hoat dong theo quy dinh cha B3 Y t€

Thu thip théng tin ban dau

Thoéng tin duge thu thap tiing ngay tit chc hoat ddng cua cac cd 38y t&. Cac
biu miu ghi chép phai théng nhat va ghi chép diy du cac théng tin da duge
théng nhat. Thong tin cdn duge thu thap tu cac chuong trinh y t&. Cén phdi hop
céc bidu mau ghi chép, bao cao clia cac chuong trinh dé c6 thé st dung chung
mét s8 thong tin cho nhiéu chudng trinh tranh lang phi. Théng fin con c6 thé
duge thu thap qua cac cude didu tra. Viéc.chudn bi cac b cau hdi, tap hudn d6i
ngi didu tra vién 13 cAn thist d€ tranh cac sai lac trong thu thap théng tin.

Xit 1y thong tin )

Tit cac s sach hay cac bd ciu hdi, bang kiém da dugde hoan thanh, ching
ta sé tién hanh xft 1§ thong tin qua nhiéu bude khac nhaw Lam sach théng tin,
m3 hoa, dua thong tin vio may vi tinh theo cac chuong trinh phdn mém phu

» ’ - A e A ~ P 2 A # - 2 ~
hop, tinh toan cac chi tiéw/ chi s6 theo yéu cau biao cho, lap cac bang biéu, vé

Ty el A
bigu dé v.v...

Trinh bay thong tin

Trong khi phén tich tinh trang stc khoe, bénh tat va cac hoat déng y t&
r&t cin thiét phai dién gidi céc s6 liéu thong ké. Mot s6 phudng phap thudng
dimg d8 trinh bay va didn gidi cac s6 liéu thong ké 1a:

Bdng théng ké:

Bang thong ké 12 bang s6 lidu bao obm céc ¢t va cac hang. Mic du khong

" ¢6 nhiing quy tic nghidm ngit vé xay dung bang, song cling c6 mdt s0 nguyén

téc chung it nhiéu duge chdp nhan nhu chuén:

— Béng phai cang don gian cang t6t. Lam hai hoac ba bang nho con t6t hon
12 mét bang 16n duy nhét chiza nhiéu chi ti&t hoic bién s6. Thudng ba bién
<& 12 6 t6i da c6 thé doe duge mdt cach dé dang.
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~ Bang phai d& hiéu:
+ Cac mi s6, chit viét tit hosic ky hiéu phai c6 giai thich ch1 tiét & phan
chii thich & cudi bang.
+ MBJbi hang va mbi c6t phai ghi tiéu dé chinh xac rd rang.
+ Phai ¢6 tén cAc don vi do ludng dic biét ding cho s8 lidu.
+ Tiéu dé phai rd rang, chinh x4c va ddng vao vén dé, tra 16i cho céc clu
héi: cai gi? khi nio? d d&du? ' :

- Thong thudng diu dé phai cach phan thin bang mét vai dong hoic khoang
troug Trong nhiing bang nhd, c6 thé khéng cin thiét nhitng dudng ké doc
dé phan cach cac cot. ‘

— N&u céc s6 lidu khang phai 14 gbc thi phai cho biét ngudiigdc 6 phin
chi thich. :

Bang 7.1. Ty sudt 10 bénh phd bién qua cac nam (tinh trén 100 000 dan/ ndm (*) -

STT Nam 2002 ' Nim 2003

1 |Vviemphdi = 227,8 | Viém phdi 260,7
3 2 . . ~ 7y P 2 A gea? o k1

o |1 zchay, viém da day rudt do 177.6 Vlgem phé quan va tiéu phé quan 208.2
nhiém khuan _ cép

. . . fa chay, viem da day rudt do
3 Tgf han giao thong .| 182,4 nhi&m khudn | 172,6
. a iy ar > [Ty 4 ar 7

4 Zé’?:m Phé& quan va tiéu phé quan | 439 5 | T4 nan giao théng | 1343
Bénh phan mém 4 _ | 134,7 | Viém hong va amidan 133,9
Viém hong va amidan 82,3 ' | Bénh phan mém 112
Viem da day va ta trang 76,8 | Viém da day va ta trang 108,6

g | Nhtc nlia dau va hdi ching nhitc | 5, Lao ho hap 64.4
nia dau
Con thi€u méu cuc bd thoang | P

9 qua va céc hdi chimg lién quan 52,1 86t khing ré nguyén nhan 53,9

10 | Lao hd hap ‘ | 46,5 | Viém khdp dang thép, viém da khdp 50,8

(*) Nguén: Tit bao ¢ho théng ké y t& cic huyen ciia tinh NB ném 2002 -2003
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10 4 A ety s .

= : ' thuong
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2000 2001 2002 - 2003

Hinh 7.2. D6 thi xu huéng thay d8i mé hinh bénh tat theo 3 nhém
(Ngudn: Tit bo cdo théng ké y t& cac huyén cua tmh NB nim 2000 2003)

Bmh nghia:
D6 thi l1a phuong phap trinh bay s6 liu bang cach dung hé thong toa dd,

thuong laxvay.

Nguyén tdc chung vé d6 thi:
Khi @5 thi dude v& mdt cach ding d4n, cho phep ngudi doc nhanh chéng

nam dugc toan bd s6 y liéu. Mot vai nguyén tdc quan trong nhit cha d6 thi 1a:

Dé thi don gian nhét 14 ¢6 hiéu qua nhit. Khong cAn dung thém dudng vé
hoac ky hiéu trong mot d4 thi khi mat da c6 thé dé dang theo dai duge.

D4 thi phai d& hidu khéng can giai thich thém.
Tiéu dé c6 thé dit trén hodc duéi @ thi.

Khi c6 hon mdt bién s8 duge trinh bay trén dd thi, méi blen s6 phal du:dc
phén biét rd rang bang cac ghi chi hodc cac ky higu.

Khéng vé thém dudng toa d6 ngoai cai cdn thi€t dé dé nhin thdy. |
Céc dudng caa ban thin dd thi phai dam hon cac dudng toa dé khac.

Thudng thudng tin s& duge biéu thi trén thang d¢ cua truc tung va
phudng phap phan loai trén thang dd ctia truc hoanh.

Trén thang d6 6 hoc, cic ludng gia bang nhau trén thang do phai dal dlen
cho cac don vi bang nhau.

Khoang chia trén thang do phéi dude vach ra rd rang ciing nhu cac don vi
trong @6 thang do dugce phén chia ra. '

Biéu do:
Dinh nghia: Biéu d8 1a phudng phép trinh bay mét cach tudng trung thong

tin théng ké chi dung mét truc toa do.
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Cdc logi biéu dé:
« Biéu d6 dua trén chidu dai: Biéu do hinh cot
Biéu dﬁ\ hinh cét ¢é nhiing 8, c6 ciing chiéu rdng, c¢6 khoang cach giiia cac
eot. Loai bidu db nay thich hgp mét cach 1y tudng dé trinh bay cac s8 lidu so
sanh. Cac cot co thé xép theo hang ngang ¢ling nhu hang doc. Tét nhat 1a x€p
cac ¢bt theo thit ty hodc ting lén hoidc giam di dé d& doc. Khéng bao gis dudc
dung thang d8 diit quing véi bidu do hinh ¢6t vi diéu d6 sé din den dién giai sai
lam. Céc cft c6 thé danh bong, 6 dudng gach hoiic t6 mau dé 1am ndi bat sy
khac nhau. Cac cdt phai ¢6 nhan & phia duéi chi khéng § giiia biéu d6, vi nhu
vay sé lam cho biéu dé thém réi mat. Khi so sanh khodng cach giita cic cft
trong cung nhém rdéng tuy y, nhung khoang cach giiia cic nhém thi phai theo
guy dinh (Hinh 7.3)
o Biéu dé dua trén ty lé:
Hai trong s8 bidu d8 quan trong nhat cla loai nay 13 biéu d6 hinh c6t hop
phén va bidu db hinh banh.

~ + Biéu dé hinh ct hop phén | ,

- Biu dd hinh cdt hop phan 12 biéu d4 hinh cét trong d6 cac cdt dudce chia ra
tung doan, cac doan nay hodc dude t6 mau hodc danh béng dé biéu thi su phin
loai cua chuing. , .

% + Biéu dé hinh binh:
Biéu dé hinh banh la biéu do ¢6 st dung nhdng phéan hinh banh trong

vong tron dé so sanh. Péi khi bidu dd nay con goila biéu d4 hinh quat Biéu d6
hinh banh duge ting dung tét nhat dé minh hoa sy phén chia toan thé ra ting

phan (Hinh 7.4).

| ‘@BS/givang M BS/10.000 dan . S
S _ . el
024 H - A + 3.5
‘ . -3
0154 --<-- | - : o5

YK YM KS GV NQ HL ™ TB7Y
BV

Hinh 7.3. Biéu dé s6 BS / 10 000 dan va BS/ giudng bénh clia BV huyén trong 4 nam
(Nguén: Tit bio céo théng ké y t& cac huyén cua tinh NB nim 2000-2003)
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[ELuong CBYT EINghiép vy BIHaY can B Sta chifa PIChi khac |

Hinh 7.4: Biéu dd ty 1& % céac khoan chi fiéu clia bénh vign huyén trong 1 ndm -
(Nguén: Tit bio cdo théng k& y t€ céc huyén cla tinh NB ndm 2000 -2008)

Bao cao thong tin

Viéc bao cao va cung cép day di cac théng tin y 1€ dén ding noi va thoi
gian cdn thiét 12 mdt trong nhiing chitc nang co ban ctia ngudi quan ly théng
tin. Cac vdn dé phat hién ra khéng dugc thong bao hoic théng bio qua cham sé
khoéng c6 gia tri. : _

Bao cio théng ké y t&€ phai theo ding quy dinh vé bidu miuy, chi tiéu, ndi
dung va phuong phép tinh toan cic chi tiéu. B6 Y t& da c6 Quy ché vé thong ké
y t& quy dinh céc chi s6 bao cao theo ting tuyén va theo quy ho#c theo nam.

Bio quan va luu gii thong tin _ _

Théng tin dude bao quan va luu gidl theo nhidu cach khac nhau. Cé thé luu
giit trén cac sb sich thu thap ban diu va bao cio thong tin hang thang hay quy,
nim. Véi cach nay yéu ciu khong d8 mat mat, rach nat, hu hong 86 sach, phai
lwu git théng tin trong nhiéu nim.

Hién nay, ¢6 may vi tinh, ching ta ¢6 th8 luu giit théng tin trén may, song
cin luu ¥ mbi may vi tinh cling chi huu gift dude mot lugng théng tin nhat dinh
trén 6 cting. Thong tin cé thé dude hiu gift trén cac dia mém. Dic bist luu ¥ ca
dia ciing l&n dia m&m déu hay bi hu héng, dé mét théng tin
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TU LUONG GIA
1, N&u khai niém, vai tro ciia théng tin y t&
. Né&u cac dang thitc ctia théng tin y t& .
. Néu cac dic tinh cla thong tin y t&
. Trinh bay cach tinh v& ¥ nghia céc chi tiéu v& dinh dudng .
. Trinh bay cach tinh va y nghia céc chi tiéu vé kham chita bénh.
. Trinh bay cach tinh va § nghia cac chi tidu vé stic khde sinh san.
. Trinh bay cach tinh va ¥ nghia cic chi tiéu vé stic khde tré em.
. Trinh bay cach tinh v ¥ nghia cac chi tiéu vé phong chéng céc bénh
xa hai. ‘ _
9. Trinh bay cach tinh va 3’7 hghi_a céc chi tiéu vé hoat dong bénh vién.

10. Trinh bay hé théng quan ly théng tin trong Nganh Y t&.
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‘Bai 8
LAP KE HOACH Y TE

1. KHAI NIEM CO BAN VE KE HOACH Y TE
1.1. K€ hoach - |

Xay dung ké hoach la phuong phdp cé hé théng nhdm dat cdc muc tiéu
trong twdng lai nho viée stz dung nguén luc hién c6 va sé co mot cach hop Zy va co
hiéu qua. :

1.2. Cac loai k€ hoach y t&

C6 thé chia k& hoach y t& thanh cac loai nhu sau: K& hoach chién lugec hay
quy hoach, k& hoach dai han, k& hoach mét nim va k€& hoach hanh déng.

K& hoach chién luge: 1a dinh huéng phat trién cho mét don vi, mét chuyén
nganh. K& hoach dai han 1a budc cu thé hoa dinh huang phat trlen theo lich
trinh thdi gian nhiéu nim véi cac hoat déng va phén b6 ngudn luc can thiét.

Khi dua ra mét quy hoach phat trién cho mdt cd quan, mot linh vuc
chuyén nganh phai dua trén chién luge phét trién va chinh sach chung, phai
xudt phat tir viée phén tich tinh hinh thlic t&, cac bai hoc kinh nghiém trude day
va kha ning tai chinh cung nhu ngudn nhén lyc, thiét bi k§ thuat cé thé huy
déng dudge. Quy hoach y t& phai dua trén cac tidu chi co ]:_)an sau:

- Céng bing
— Hiéu qua
— Chaét lugng
— Kha thi va bén viing
Quy hoach y te cha mdt dia phutdng ciing nhu dinh hudng phat trién clia
mot linh vuc phai ndm trong tong thé quy hoach phat trién kinh t& x4 héi cia
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dia phudng, ctia Nganh Y t& va clia tiing chuyén nganh. Khong nhiing thé, phai
can nhic dén ti€m ning ngudn lyc va mdi trudng phéap 1y hién tai va trong
tugng lai,

Xa r6i muc tiéu chinh tri sé dan céac ban quy hoach khong c6 tinh 16-gic. Vi
du: trong khi muc tiéu la cung cap cac dich vu cd ban téi thidu dén véi tat ca
moi tAng 1ép dén cu, dic biét la nhém din nghéo va can ngheo mét dia phutdng
lai dua ra quy hoach phét trién hién dai hoa cac khoa phong & bénh vién voi s0
vén chiém 80% tong ngan sach du kién, chi 15% _V0n danh cho phéat trién céc
Tram Y t& cd s6. Nhu Vay dinh huéng diu tu da huéng vé phla cac dich vu chiia
bénh ¢6 chit lugng cao § bénh vién nhiéu hon la dich vu & tuyén xd noi ma
nhém dAn nghéo va cin nghéo ¢b thé ti€p can dude. : :

~ V&ké& hoach 5 ndm: K& hoach 5 nam c6 thé coi 1a k&€ hoach dai han ¢ ban
ctia mot dia phuong, mdt don vi. Khéng phai chi cac nuéc XHCN méi c6. ké
hoach 5 nim ma nhiéu nuéc trén thé gidi cing x4y dyng k& hoach 5 nim. Diém
khac nhau trong k& hoach 5 nam v&i k& hoach chién luge 14 c6 su b& tri cac
ngudn luc @& thuc hién cAc muc tiéu duge xac dinh kha rd, cu thé hang nam.
Du’.a trén ban k& hoach nay sé x4y dung k& hoach hang nim aé tong hgp nhu
céu vén trinh Quoc hd1 théng qua vao thang 10 cung nhu phat trién cac dy 4n
diu tu ning cip cd sd vat chét trinh cép c6 tham quyén phé duyet

Vi du: Trong giai doan tit nay dén nam 2010, khi thuc hién muc tiéu bao-

hi€m y té& toan din, cac Tram Y t& co s6 ( TYT x&) sé pha1 ganh vac mot khéi
ligng céng viéc 16n hon hién nay rat nhiu. Trong khi van tiép tuc duy tri cac
hoat déng phong bénh va chéng dich, hoat dong kham chita bénh sé ting Ién,
nhat 13 khi phai thye hién KCB bao h1em y t& & xd, trudc hét la BHYT ngudsi
nghéo. Véi tinh hinh nay, quy hoach mang luéi KCB & tuyén xa cho mét tinh,
huyén sé pha1 dat dudc cac muc tiéu cu thé gi v& ddi ngii can b, cd s6 vat chit,
ning hic quan Iy hoat déng BHYT, benh vién huyén sé phai diu tu vao cic khoa
phong nao, cin cé bao nhiéu béc s¥, can c6 cac loai phuong tién chén doan gi, hd
trg cac TYT x4 ra sao v.v... Néu khong c6 quy hoach tii bay gi¢ s8 khong thé
thuc hién dudc muc tiéu tren Trén co s8 quy hoach trén sé xdy dung k& hoach
dai han t 2006 d 1 2010, trong d6-hang nim s& phai thyé hién dugde nhiing
nhiém vu gi vi cin ¢6 ngudn luc nio, bao nhiéu. Cac chi-tiéu k& hoach 5 nim
ciing duge xac dinh rd. Trén co s6 k& hoach 5 ndm s& xdy dung k& hoach ting
nim theo mot llch trinh xac dmh

1.3. Cac yéu cau khl lap ké hoach dai han va ke hoach hang nam

1.3.1. Ké hogch phéi dédp itng & mitc cao nhét nhu cdu CSSK Iuen tai va
trong tuong lai :

M&i nhém dén cu cod nhung nhu ¢du khéng hoan toan g10ng nhau. Nhom
dan cang nghéo nhu ciu cham sée stic khée cang cao. Nhu cau CSSK thé h1en

cha yéu bang ganh ning bénh tat. Ganh ning bénh tat bao gdm tinh hinh méc
bénh, tinh hinh tit vong hay phéi hop ¢a haiva batig cic nguy cd tit mdi trudng
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sOng, méi tru&ng lam viée, nguy cd tai nan, bao lic, 16i séng phan vé sinh ¢6 hai
cho stic khée v.v.. '

X4c dinh nhu ciu cham séc sﬂc khée ctia mét cdng ddng sé glup b& tri cae
dich vu CSSK phii hgp véi nhu cdu d6, cling giong nhu viée tim hiéu thi trudng
trudc khi dua mét loai hang vao ban ¢ mét dia phuong.

'Nhu ciu CSSK bao gdm nhu ciu khi chua 6m: phong bénh, giao duc va tu
vin ch khoée, nhu ciu khi bi 6m: khém chiia benh va khi 6m nhung chiia khong
khéi hin: phuc h01 chiic néng.

1.3.2. Cac gidi phdp vd hoat dong phai duge cong déng chap nhan, siz
dung 6 mic cao nhdt

St dung dich vu y t&€ phu thude vao r&t nhiéu yé&u t8: nhu céu CSSK kha
ning cung tng dich vu CSSK cua cd s8 y t&; kha nang chi tra cua ngudl dan
kha nang tlep cin dich vu y t& ( tiép can vé khoang cach xa-gin; ti€p can vé
kinh t&: d4t - phu hop - ré - cho khéng; tiép can vé dich vu thuan tién, thai do
phuc vy, su hai long hay yéu cdu CSSK dugc thoi man; ti€p can vé vin hoa: céc
tap quan st dung dich vu KCB v.v..)) :

Pha1 thé hién cac g1a1 phap bing nhﬁng ndi dung hoat déng nham dat cac
chi tleu clia ngan.h do tuyén trén yéu ciu dong thoi phai giai quyét duge nhiing
yéu cu rleng cua dia phu'dng, nhiing ton tai cia nhiing nam trudc.

1.3.3. Ké hoach phaz hai héa gm‘a cdc linh vue KCB, phong bénh va
trong tung linh vue

1.3.4. K& hoach phat c6 ede néi dung phdt trién

Khl lap k& hoach dam béo duy tri cac hoat dong thudng quy ciing ¢in cb
cic giai phap va hoat c’[ong nham tao ra chc bude chuyén bién méi théng qua cac
chudng trinh, dy &n ddu tu phat trién va tang cudng cac nodi dung hoat dong
dang thuc hién.

1. 3 5. K& hoach phaz dua trén cdc quy dmh hanh chinh vé quy ché
) chuyen mén, khong tach rdi cac yéu to dang chi phéi sy phat trién kinh té&, xa
hoi etia dia phuong. : _ .

1.3.6. K& hoach phdi hudng trong tém phuc vy cho nhu‘ng nhoém cong
déng dé b tén thuong, khé ndng chi trd thdp ‘

Nhiing ngudl dudc hudng lgi: 1a nhiing ngudi dan thude dlen bao phu cua
mét ké hoach, cia dyt 4n hodc mot dich vu y té. -

Cau héi cho mbi mét dich vu y te, mbt du‘. any té, mot quyet dinh vé chinh

sach y t& hay quyét dinh thay déi t8 chiic quan 1y ctia mét co s6 ¥y t& 1a: ai 8

dude hudng 1gi? Khong it ngu'dl quan ly y t& van chi chd § t6i viéc tim céch nao
duy tri va phat trién-co-sé-y-t& etia-minh-ma.it-hoéc khéng chi y t61 hoat déng
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clia ¢ sd y t&€ nay sé mang lai 1di ich cho nhiing ai. N&u vi cd 6 y t& d6 thi ngudi
duge hudng 16i 88 1a cAc nhan vién y t&, Néu vi dan, cho d4n thi ngudi hudng loi
phai 13 dan. Cau héi tiép theo la: trong dan cé rit nhiéu nhém ngudi khac nhau,
viéc mang lai lgi ich déng d8u cho t4t ca moi ngudi 1a rit khé khan vé tai chinh,
vi vay d6i tugng hudng l¢i ciing phai duge sdp x&p uu tién theo cac tidu chi:
nhém dé bi t6n thuong (hay bi 6m dau, d& bi bénh ning) nhém c6 kha ning chi
tra thip (nghéo, nhém dan toc thidu s8, viing nidi cao) va nhém wvu &l xa héi -
gia dinh chinh sich. Néu mét sy thay d6i trong t8 chic quan If ciing nhu chinh
sach y t& ma ngudi hudng Igi thude ba tidu chi trén cang nhidu thi mue tidu "vi
dan" cang dugc thé hién rs.

1.3.7. K& hogch phdi chii trong t6i hiéu qud khi stz dung cdc nguén lye y té
Hiéu qua gdm: Hidu qua chi phi, hiéu qua ky thuat va hiéu qua diu tu.
Hiéu qud ky thudt: Hidu qua k§ thuat doi hdi khéng dé lang phi cac ngubn

hge, hay néi cach khic cang tiét kiém nguén huc cang c¢é hidu qua k§ thuat cao.

Mot cd s y t& quan 1y kém, cac ngudn luc khéng dude b6 tri hgp 1y, khap khénh,

nhén vién y t& thiu ky luat lao ddng, gdy phién ha cho ngudi bénh ciing 1a tinh

trang hidu qua ky thuat thip. St dung ky thuat khéng thich hgp nhu trong
trudng hdp bénh nhin 6m nhe ciing dude chita § bénh vién tuye’n trén (vugt
tuyen) noi moi chi phi déu cao hon, 1am cho tiéu phi nhiéu nguon Iyc ma khéng
hén chit lu:dng KCB d& cao hon so véi kh1 dudc chiia 6 tuyén dudi. Thiéu trach
nhiém trong quan ly, thiéu quy ché quan 1y khoa hoc, thiéu chi dao huong din

i tuyen trén ciing lam lang phi ngudn lyc. Giam chi ph1 y t& bing sil dung to1

uu ngudn luc, khéng dé that thoat, }ing phi 13 gép phan nang cao hiéu qua k¥

thuat.

Hiéu qua chi phi (chi tteu) cac chi phi ddu vao thap nhit dé co duge mot
miic ddu ra nh4at dinh. Khai niém nay chi ding khl ¢6 it nh4t hai giai phap can
thiép co cung muc tidu dude so sanh véi nhau vé don gia diu ra. T day chon
duge gidi phap nao c6é don gia chi ph1 d4u ra thip nhat. Vi du: phu‘dng phap t8
chiic tidm ching vao mot ngay ¢ dinh trong tha_ng, o mét dia diém c¢8 dinh
trong x4 c6 miic chi phi 1 tré dudc tiém da 1 12.000 dong chi phi ndy lén hon so
v6i khi t8 chitc tiém chling tai nha va theo chién dich 12 8000&/ tré. Nhu vy,
néu giai phap thi hai 1a kha thi va duy tri duge thi ngudi quan 1y phai khuyén
c40 chon cach t8 chiic nay. Giong nhu hiéu qua ky thuat, hiéu qua chi phi thuén
tuy xem xét dudi géc d6 kinh t&€ - k§ thuat va vi vay rat qua.n trong 481 véil nguoi
quan 1y y t& & edp x4, huyén, bénh vién.

Hiéu qud ddu tu: d6i héi ddu tu vao ddu, ddu tu nhu thé nao dé dat du‘dc
cac.muc tidu, cac chi tiéu siic khoe da dat.ra cho Nganh Y t&. Day la yéu ciu
hang diu trong ba loai hiéu qua. -

1.3.8. Ké hoach phdi huéng wu tién cdc nguén luc va hogt déng cho cdc
vdn dé sizc khde thuéc logi hang hod y té€ cong edng

Cho di1 khéng nén diing ti;"hang hod y t&",frén thye t& cac dich vu KCB
vAn it nhiéu mang dang dip ctia hang hoa:¢6 nhu'cau, ¢6 ngudi cung cip va cé
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ngusi su dung phai tra tién. Hang hoa y t& khac voi hang hod thong thudng 6
cho ngudi mua (ngudci st dung dich vuy te’) it khi hiéu hét gia tri ctia hang hoa
ma minh dinh mua, hodc da mua. Nglidl "ban "( ngudi cung cdp) nhit 13 y t& tu
nhan dé Igi dung dac diém nay vi chang méy khi ngudi mua duge quyét dinh gla
phéi tra. Hang hoa y t€ chia 1am ba loai:

Hang ho4 y t& tu nhan: La dich vu y t§ ma mét khi ngudi sit dung nhan
dude chi chinh ngudi @6, gia dinh dé duge hudng lgi. Vi du, viée chita bénh cao
huyet ap cho rnot ngudi, kham phat hién bénh viém than cho mét bénh nhén
V.V.. : .

Hang hoa y t& cong cong:'la dich vu y t& ma mot khi ngutcn st dung nhan
dugc thi khOng chi ho, gia dinh ho dugc hudng 1¢i ma con. ca nhiing nguoi séng
xung quanh, ca cdng dbéng duge hudng 1¢i tit dich vu do. Vi du: viéc chiia cho
bénh nhéan lao, bénh nhan ta, bénh nhéan b1 bénh lay nhiém, ngu?cil bénh khéi
dudge 1di, con cong dong giam dude mot nguédn lay, giam nguy co mic benh

Hang hoa y té cé miic d6 cong- tu khac nhau 1a dich vu y t&€ nim guia hai
¢uc trén, vita cong cong vira tu nhan. Khi mjt ngu?dl nhan duge dich vy cé thé ca
ho, ca cong dong déu duge hudng lgi 6 cac mic d§ khac nhau. Vi du benh suy
dinh dudng § tré em khi duge chila chi tré 36 ducc lgi. Tuy nhién, néu trong
cdng ddng ma tré em bi suy dinh dudng it di thi ca xa hdi ciing dugc hudng nhd
luc lugng lao déng trong tuong lai khée manh hon.

Véi loai hang hoa y t& coéng cong, nha midc, cdsGy te phai tap trung mol
uu tidn dé cung cip cac dich vu cin thlet ké ca dich vu mién phi, thu phi thip.
" Véi hang hoa y té tu nhén, nha nutdc ¢ln cé co ché thu phl thich hgp cung véi
viée cung iing dich vu theo yéu cau va dung véi nhu ciu cta ho. Véi cac hang
hoa c¢6 miic d6 cong- tu khac nhau, tuy thudc vao kha ning tai chinh ma Nha
' nude cung cap dich vu y té phu hdp véi cac miic thu khac nhau hoidc khong thu

phi..

1.3.9. K& hoach ph&i hudng vé cde gidi phép thuc hién cong béng y t&

Céng bing ¥ té& khong c6 nghia 14 su déng déu trong sy hudng ldi tit ngin
sach nha midc cua moi thanh vién trong céng dong Cang hoan toan khéng phai
14 su song phing nhu mua va ban. Trong x4 hoi ¢6 nhiing cdng dong chiu nhiéu
yéu té anh hudng dén stic khoe hon, ¢b nhiing nhém ngudi dé bi tén thuang hon
va vi vy 6m dau nhiéu hon. Nhu mot quy luat, tré em va ngudi gia 6m nhiéu
hon cac nhém tudi khac. Phu nit ¢ dd tudi sinh dé dm nhiéu hon nam clng
nhém tudi. Ciing gidi cac nhom tudi cé doi séng kinh t&- van hoa hoac 4 ving dia .
1y khac nhau lai c¢6 cac ch1 s& stic khée khéng nhu nhau. Gidi nit 6m nhiéu hon,
vung nghéo 8m nhiéu- 6m ning hon vung giau, ngudi cb van hoa cao it 8m hon
ngudi ¢6 van hoa thap v.v... tit ca thé hién mét phan cua sy thi€u céng bang
trong hudng lgi cac dich vu y t& va cac dich vu phiic Igi cong cdng lién quan té1
stic khae.
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Ngudi nghéo kha nang chi tra thiap hon, ngudi viing nii, ving siu ving xa
tiép can véi dich vu y t& khé khin hon (vé kinh t&, vé khodng cach) vi vay ho
can dugc toan xi héi quan tAm hon, wu tién hdn, bao cip y t&€ nhiéu hon. Ngusi
gidu hon phai trd phi cao hon dé ¢6 thé bao cip chéo cho nhiing ngudi nghéo.
Cal cach phuong thic phan bé ngan sach va hé théng thu phi d1ch vuy té la yéu
cAu d61 véi céng bang vé mat tai chinh.

Bit ké ngudi gidu hay ngusi nghéo, khi bi mét bénh nhu nhau, céin dudc
cham séc chiia chay nhu nhau. Cac nhu cdu khac nhau vé dich vu y t& cin dudc
cham soc ‘theo nhu ciu phi hdp bé 1a cong bang vé mat cung cép dichvuy té .

Mot &8 cau héi cho nguoi ra quyet dinh khi chon uvu tién mot cach cong
bang la: K

— Al s& dugc uu tién? Néu ciu tra 10i la ngusi nghéo va ving nghéo thi ban
ké& hoach da theo dung dinh huéng céng bang.
— Uu tién d6i véi dich vu gi? Néu cau tra 10i la cac .dich vu d6 khi cung cép
"thi da s6 ngudi nghéo duge hudng lgi thi dé 1a dinh huéng céng bing.
— O timg ving dia 1y, dan cu khac nhau miic ¢dp ngin sach uu tién bao

nhiéu la phu hdp Sy cam két tai chinh d6i v6i chinh sach céng bing y té
va phai dugc thé hién trong ban ké hoach y t&€ cua dia phudng

1.3. 10 Ké hoach phaz dam bao tmh kha thz va ben vu’ng

Muon mét ké hoach v te dam bao t1nh bén VIIng can phai chu y den
nguyén vong va doi séng cta can by y t&, day 14 mét phan quan trong ciia quan
ly chat luang toan dién. Phai cé tinh kha thi. Muén kha th1 truée hét phai c6
nguén luc ein thlet va ¢é phuong an st dung hgp ly ngudn lue dé dé dat muc
tiéu. Sau d6 cling can chu y téi sy cam két chinh tri cua cac cip uy Pang, chinh
quyén va Héi déng nhan dan: Mot ban ké hoach kha thi céin ¢6 su cin nhic rat
k¥ cang cac tinh huéng, kha ning ¢6 thé gap phai cic can trd tif trong ¢d quan
v& ngodi cd quan minh. Néu ké hoach duge thyc hién nhung lam anh hltdng dén
cac bén ¢6 lién quan co thé sé gip pha1 su phan ing t1eu cuc. N&u ngudn luc tir
Nganh Y t& chua du cin nghi tdi cac giai phap tim nguén luc hé trg khac.

2. CAC BUGC LAP KE HOACH
2.1. Cac clu héi diat ra cho nhitng ngudi lap k& hoach
- — Tinh hinh y t& caa co 88 hién nay ra sao? cé nhiing vin de giton tai?

- Trong s6 cac van dé ton tai, nhiing vdn dé nao dudc chon 1a vin dé uu tién
g1a1 quyet"

— Khi giai quyét cac van dé uvu tién do phai dit ra cac muec tiéu gi?
— 88 ap dung nhiing giai phap nao?
_ Khi thuc hién cac gidi phapdo-phaithong qua cac hoat dong cu thé nao?
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 — D& thyc hién cac hoat ddng d6 cdn quy thdi gian bao nhiéu, khi nio bét
dAu, khi nao két thiic? cn c6 cac ngudn Iyc ndo, bao nhiéu va § dau?
- . A

~ Cén chudn bi gi dé bao vé k& hoach?

- Can chuin b1 gi dé thyc hién k& hoach va dleu chinh ké& hoach trong khl
trién khai?

2.2. Cac budc 1ap k& hoach

Tudng Ung véi cac cdu héi dit ra trén day, co 5 buéc lap k& hoach cho tung
linh vue céng tac hoic/va cho ké hoach chung ctia mét dia phuong, mét tuyen y
~ t& nhu sau: -

Budc 1: Phan tich tinh hinh thue t& va xac dinh cac van dé u’u t1en
Budc 2: Xac dinh cac muc tidu.
Buéc 3: Chon cac giai phap phu hop.

"Buée 4: DIIa ra cic ni dung hoat dong va xap x€ép, xac dlnh ngudn lye va
bd tri cac ngudn hyc theo thoi gian.

Budc 5: Bao vé k& hoach, chuén bi tnen kha1 va cac phuong an dleu chinh
k& hoach.

2.3. Phan tich, danh gia tinh hinh y t&

2.3.1. Ddc diém dia ly, dén cu lién quan téi siic khée va dzch vy y té

K& hoach y t& pha1 phu hgp véi dic dxem dia 1y dén cu ndi cac dai tuong
cin dugc phuc vu sinh séng. Trong phan nay cén néu dude nhing nét 16n ve

Dic diém dia ly: dién tich, dia hinh phén bd dién tich déng bang, vang nui
thap, viing nui cao, ving ven bién, bién gldl ho#c hai dao, dic dlem khi héu,
sinh thai céc loai vecto truyén bénh, cAc mam bénh tu nhién. Cac yéu t8 nay tao
diéu kién thuén lgi cho viéc lan truyen cac bénh dich nhu thé nao. Bén canh 46
ciing phal néu lén nhiing déc diém dia 1y, giao théng, théng tin lién lac c6 thé
gay mot so ' khoé khian hay tao diéu kién thuan 1¢i trong viée cung cip cac dich vu
y té. : _

Dic diém dan cu: Tong dan s6 (tmh dén méc thdi gian x4c dinh), thap din
&6, t§ 18 tré em duéi mét tudi, nim tudi, ty 1é phu nit 15-49, ty suit ting din s&
ty nhién, ting dan s8 co hoc (do di dén), mat d6 dan sb y theo tiing vung, ty lé va
phén bé cic ddn tdc it ngudi. Khi mé ta tinh hinh dia Iy d4n cu cin tim ra, néu
18n nhiing viing nao ¢ nhiing nguy cd gi cho siic khoé va viing nao, dan téc nao
cdn duge vu tién diu tu.

2.3.2. Dgce diém va du bdo tinh hinh phdi trién kinh te xd héi, vin hod
cua dia phuong

Diém qua nhﬁng nét 1én vé tinh hinh phat trién kinh t&, cic nganh nghe
trong nim trudc dé thdy duge nhiing khé khan, nhiing thuin idi trong doi séng
kinh t& cac cdng dong:
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Déi v6i khu vue d6 thi, viée phat trién sin xudt di kém vdi phat trién céc
cd sd san xuit cong nghiép, cac dich vu va du lich ¢é thé 13 nguyén nhan dan
t6i: 6 nhidm méi trudng; d6 thi hoa; di dan; t& nan xa hdi; thay d6i co cdu nghé
nghiép. Phat trién kinh t§ ]am ting thu nhéap binh quin d4u ngusi, thé hién
bang thu nhap binh quan diu ngudi bién ddng theo cic nim; ty 1&é ho nghéo/ hd
déi (theo tiéu chudn phén loai ctia B6 Lao déng, Thuong binh va X hoi).

Khi phan tich tinh hinh phat trién kinh t& khong chi néu 1én cic con s6 md
ta dinh lugng ma con chd § t6i xu hudng ting trudng kinh t& hang nim. Viéc
md ta tinh hinh phat trién kinh t& chung va so sanh gilta cac khu vic dan cu,
cac ving dia 1y, tim ra su khac biét dé tit d6 gitip cho viée xac dinh ving cin uu -
tién ddu tu phan bd ngén sach nhiéu hon nhiing viing khac.

Vé phat trién van hoa, gido duc, cdn néu ra dude cac chi s§ vé ty 1&¢ ma
chit, ty 1& tré em trong d6 tudi dén trudng dudc di hoe, ti 18 dan duge phé cap
. phd théng cd sd, ty 1& tré bd hoc, ty 1& tré em séng lang thang, ty 1& tré em pham
phap & tudi vi thanh nién. Ngoai cac chi s& trén ciing cidn néu ra nhiing tip tuc
lac hau anh hudng tdi stic khée cong ddng ciing nhu anh hudng téi viée ti€p can
va stt dung dich vu y t& cong cong. Céc chi s6 trén cdn lap thanh bang dién dat
céc xu hudng trong mét s6 nam, sy chénh léch gifia cac vung did 1y, nhém dén
cu dé thay dude mét s8 yéu t6 thuan loi hoic can trd ddi v6i nhitng tac nhan giy
bénh trong cac cong ddng dan cu. Ti d6 c6 nhitng k& hoach cho cac hoat dong hd
trg cho cong tac y t& dia phuong ciing nhu truc tiép cho c¢éng tac truyén théng,
gido duc siic khde, cho céng tac van déng quin chiing tham gia cac phong trao
vé sinh phong bénh. '

K& hoach phat trién téng thé ctia mét chuyén nganh trong linh vic y t& (
cac Vién ddu nganh, cic trung tdm) ciing 13 nhiing y&u t8 rit quan trong cin
néu ra lam dinh hudng cho k& hoach phat trién timg linh vuc chuyén nganh caa
dia phuong.

2.3.3. Tinh hinh stic khéde va nhu cdu CSSK nhén dén

Tinh hinh stic khée duge thé hién qua céc chi tiéu stic khde cd ban, s8 liéu
cb dude tii tong két tinh hinh mie bénh va ti vong qua cac nim. Trudng hgp
thay s6 lidu bao cdo tinh hinh m#c bénh hoic ti vong gidhg nhau gifta cac ndm
cho thay khéng c¢6 su thay di dang ké vé& yéu t6 giy bénh, yéu t6 ngin ngita
bénh tat ciing nhu cac hoat déng y t& va hoat déng ¢6 lidn quan téi y t& (kinh t&,
gijdo duc, théng tin dai chiing...). Do nhiéu ban ké& hoach khi dua ra nhan dinh -
tinh hinh stic khde va gidi thich chi dya trén cac s6 liéu thidu do tin cay cdn
thiét @4 1am cho ban k& hoach khéng khach quan. Vi thé, cac dinh hudng céng
tac cho tuong lai ¢6 thé khéng chinh xAc. .

2.3.4. Tinh hinh va khd ndng cung cép dich vu y té

Trong khi phén tich tinh-hinh-siic-khde nhén-déh-trong dia phuong di dé
cap tdi nhu cé}u chiim séc siic khoe cacieong déng din cu véi nhitng dic diém
khac nhau. Dé phan tich mat cach ¢6 hé théng, nén 14n lugt phan tich it cac chi
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&5 dAu vao, chi s& vé t6 chitc hoat ddng va chi s8 thé hién két qua dau ra. Nguol
lam cong tic quan 1y can dic bigt chid ¥ @it céc chi 6 dAu vao bén canh chi &
da?:lu ra @8 th&y sy khéng déng bién hoic c6 thé nghich bién (d4u vao ting nhung
d4u ra gidm) va tit d6 di tim nguyén nhén. Didu nay cling hay gip d61 véi can
b6 phu trach chuong trinh. :

2.4. Nhitng t6n tai co ban va xic dinh vén dé uu tién
2.4.1. Nhitng vdn dé ton tai co bdan

Nhiing v&n dé tdn tai duge xem xét va nhan biét dudi nhiéu gée d6. Van dé
tdn tai c6 thé dugc md ta theo thi ty sau: '

~ Cac van 8 vé stic khde:

Céac vin dé sitc khde thé hién bang tinh hinh méc bénh ho#ic/ va ti vong -
tinh chung va theo cic nhém cdng dong cé dic diém dia 1, kinh t& khac nhau,
hoiic ¢6 thé phéi hop cac déc didm nay véi cac loai déi tugng. Nhiing van dé stdc
khoe cling dat dudgc thé hién dudi binh thic cac ty 16 méc hodc ché&t chung va do -
mét s6 bénh cao han 1én ¢ mdt s6 dia phuong, hay c6 sy tdng 1én vao mot giai
doan thdi gian, mot mia, c6 thé 1a tinh hinh dich bénh. :

_ (4c vin dé v& ngudn lyc y t&

| Céc v&n d8 vé ngudn luc y t& nhu thiéu hut nhan lyc; phan b6 nhan lyc y
t& bt hop 1; thidu ngan sach hoic phén bd ngan sach khong hop 1§, cung cép
t3i chinh khong kip thoi; thifu trang thiét bi, cd s6 ha tdng khéng dam bao.

_ Céac van dé tiép can véi dich vu y t&:

Co =6 y t& b6 tri § xa dén, noi khong thuan tién giao thong. Cling ¢6 thé 1a
nhiing can trd 1am cho ngay ca cb san cac ngudn luc, 6 khong xa din song ngusi
dan van khé ti&p can vi nghéo ma gia hoat dong y t& lai cao; ho#c bd tri gig gifc
khong thuan tién; hoic thai d¢ phuc vu kém; hoiic phéi hop nhidu yéu t0 can
trd.

— Cac vén dé vé st dung:

Mue tidu cia Nganh Y t€ 1a nguol khoe dugec phong bénh va gido duc stc
khée, ngudi 6m dugc chita bénh va tu vany t& vi vay vén dé 1a & chd liéu ngudi
&m cé duge chita bénh hgp 1y khéng? Lam th& nao dé ngudn lyc y t& sdn cé duge

‘ngudi dan ch&p nhan nhiéu hon d& khong bi lang phi nguén luc d6?

_ Che vin dé lién quan téi chat ludng dich vu y t&: _

Chat lugng dich vu duge thé hién qua céc chi s8 gian tiép nhu co sd vat
chat cho KCB, trinh db can bd y t& va tinh sin 6 c¢lia cac ngudn thude. Chat
lugng cdn duge thé hién trye tiép nhu ty 1& didu tri khéi, ty 1¢ bién ching do
didu tri, ty 16 chén dodn ding va ty 16 phai chuyén vién hodc siu hon la ty 1&
bénh chita duge nhung phai chuyén vién hoic tit vong.
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Céc vén dé sic khde cling nhu vin dé tén tai trong cung cip dich vu y t&
néu trén sé dugc phén tich bing cac ky thuat vé “Céy cdn nguyén” hay k¥ thuat _
“Nhung tai sao?”. Cac ky thuit nay sé dudc trinh bay trong phin thuyc hanh.

2.4.2. Nhitng van dé vu tién

Xac dinh uu tién cho nhiing ndi dung hoat déng ngoai cac chi tleu ké&
hoach c&p trén giao 12 mét khau trong xay dung k& hoach va dugc ti€n hanh
theo nhiéu phudng thitc khac nhau nhu sau: :

- Céach cho diém bdn nhém yéu t8 nhu: a) cac chi s§ vugt qua mic binh
thuong, b) céng déng da biét vin dé ton tai va co phan Gng ¥0 rang, ¢) da
¢6 du kién hanh déng ctia nhiéu ban nganh doan thé, d) ngoai can bd y t&
con ¢6 mot s6 nhém ngudi théng thao van dé d6. Néu diém tm_l}\ theo 4 mfc
ti 0 dén 3 diém tuy theo miic dd r6 rang cla véin dé, tong s6 diém 61 da la
12, tix 9 diém trd lén dudc coi 1a ¢6 vin dé.

~ Céach xem xét dua trén hé théng phin loai wu tién co ban ( BPRS; tmh
theo cong thic:

BPRS=(A+2B)xC
Véi A: dién tac dong ciia vin dé
B: mic d6 trim trong chia vin dé _
C: hiéu qua cha bién phap can thiép giai quyét van d8 &6
Tuy cac cach chon uu tién trén dua trén viée do hidng, lugng hoa cac Van
dé dé€ tranh tuy tién song lai cting nhic va khéng phan biét gita cac nhém yéu
t6 khéng phai lic nao, noi nao, vin 48 loai nio ciing ¢6 tAm quan trong nhu
nhau, hon niia cac tiéu chuan nhin dinh khéng dé dang théng nhit, vi vay
trong thuc t€ cac cich trén chua thiy ap dung khi 14p k& hoach.

Pé chon hoat dong wu tién cin c¢an nhic nhiing yéu t6 sau day:

— Liéu da c6 giai phap hitu hiéu va kha thi chua? '

— N&éu cb giai phap rdi, lidu con giai phap nao khac cho ta hiéu qua t6t hdn
nhung chi phi it hon hay khéng?

~ Liéu gidi phap du dinh sé& ap dung cé dudc cong ddng hoiic lanh dao cdng
déng chép nhan khong?

— Al 12 ngudi s& ting ho, ai 14 ngudi sé phan ting lai?
~ Giai phap du kién ap dung da c6 di ngudn luc d8 thuc hién chua? ¢6 duy
tri duge khéng?

= Vin d€ uu tién dudc chon ciing phai 14 mét trong nhiing van dé chung ciia
dia phudng va ¢6 su chi dao cia B6 Y t&, SG Y t&?
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2.5, Cac muc tiéu va chi tiéu k& hoach
2.5.1. Muc tiéu

Muc tiéu ctia ban k& hoach phai ddm bdo cac tiéu chi: dic thi, do ludng
duge, thich hop, kha thi va trong pham vi thdi gian cho phép. Muc tiéu nén viét
dudi dang nghich ddo cta vén dé ton tai. Vi du: néu van dé ton tai la cac Tram
Y t& x4 xudng cip thi muc tiéu 1a néng cép cdc Tram Y t&.

Muc tiéu téng quat: 1a cai dich cin dat dudge ctia ban k& hoach dudc phat biéu
mét cach khai quat nhat. Vi du: gidm ty 1& méc va chét vi 6 bénh ¢ véc xin trén tré
em dudi 5 tui & nude ta xudng dudi mitc trung binh ctia khu vyc sau 5 nam.

Muc tidu cu thé: 12 su chi tiét hoa muc tiéu téng quat. Vi du: sau 5 nim ty

. 18 tiém chiing dd 6 loai vic xin dat 95%; Sau 2 nim cac khoa cép ctiu nhi duge

thiét 1ap va hoat dong c6 chat lugng & 100% bénh vién huyén v.v...

2.5.2. Cdc chi tiéu ké hoach

Cin cii vio cac muc tidu dé viét cac chi tidu k& hoach. V& mit 1y thuyét,
lam k& hoach phai hai hoa gifia céc chi tiéu k& hoach dugc giao va chi tiéu k&

hoach riéng hoic miic phan d&u cua dia phudng tiy theo vin dé uu tién va kha
ning ngudn luc sé cd dude.

2.6. Chon cac giai phap phu hgp

(iai phap 14 con dudng di t61 muc tidu. Mdi mot muc tidu co thé thuc hién
bing mot hodc nhiéu gidi phap. M&i giai phép c6 thé coi nhu mdt k& hoach nhd.
C6 nhiing giai phap cu thé va c6 nhiing giai phéap hd trg. Giai phap cu thé nhu
phong 6 bénh hay gip & tré em, kham chita bénh cho ngudi nghéo v.v... Giai
phép hb trg nhu: ndng cao ning lic cAn bé chuyén nganh vé sinh dich t&, can bd

R
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lAm sang va xét nghiém; tim nguon ngan sach bo sung v.v...

2.7. Noi dung hoat dong va phan b8 nguén lyc

M53i giai phap lai duge thyc hién bing mot hode nhiéu ndi dung hoat dong.
Vi du nang c&p la bd vi sinh va kho dy trit vic xin, dao tao k¥ thuit vién xét
nghiém, dao tao trinh dj sau dai hoc cho cac trudng khoa v.v...

Ting hoat déng cdn bd tri ngudn nhén lyc, vat luc va tai huc phit hop. Phai
x4c dinh thdi gian bt ddu va théi gian két thic cho tung hoat dong. Khong nén
quén dua vio ban ké hoach cac k&t qua duy kién hay két qui déu ra. Néu khéng
néu rdé két qua dau ra thi khéng thé bist duge lidu céc chi tiéu k& hoach d4t ra
c6 dat duge hay khéng. Ciing nho viéc dua ra céc k&t qua dAu ra rd rang tucng
dng véi kha ning ngudn hic huy déng ma ngudi lam k& hoach c6 thé lap mot
ban k& hoach kha thi, d& theo déi tién dd, dé danh gia khi két thic.

Trong muc nay cin dua ra bang téng hdp cho ban k& hoach. Tuy loai ké
hoach véi quy mé khac nhay ma cac muc diudec cu thé & mic khac nhau.

148



2.8. Chuin bi bdo vé k& hoach va diéu chinh k& hoach

Mot ban k& hoach muén thuc thi dude phai duge cdp c6 thim quyén phé
duyét. Hang nam, k& hoach thudng duge xdy dung vao thang 9. Trong qua trinh
x4y dung ké& hoach y t& ¢ su tham gia clia nganh ké& hoach va d4u tu, nganh tai
chinh céc cdp. Vai trd cha cac nganh nay rit quan trong, diy la cd quan téng
hgp cac k& hoach cling nhu ngudn ngéan sach cho nganh va cho titng tinh dé d3m
bao k& hoach y t& nim chung trong k& hoach phat trién kinh t&, xa h6i. Thém
vao d6, ngén sach luén ludn bj han ché& vi vay phai biét chon uvu tién mot cach
hgp ly.

Khi chu#n bi bio vé k& hoach khong chi chufin bi cac ndi dung chuyén mon
ma con cbd su théng nhét cia cic co quan téng hop v& linh vuc diu tu va ngubn
ngén sach can thiét.

D&1 véi k€ hoach chién luge va k& hoach 5 nam, viée diéu chinh k& hoach 1a
rat phé bién va ciing rit cdn thiét vi nhu cAu CSSK ciing nhu kha ning cung
c4p ngudn lue ¢6 thé chua xéac dinh chinh x4c lic xay dyng k& hoach.

Déi véi k& hoach mét nam, diéu chinh k& hoach chi rat han ché va thutdng
ti6n hanh vao quy cudi ciia nam ké& hoach. Diéu chinh k& hoach nim cha yéu do
kha ning thlic hién ké& hoach khong dong déu gnia cac linh VIiC nén phal diéu
chinh mét s6 hoat dong va ngudn ngan sach dé thuc hién g1a1 ngin ¢ miic cao
nhét va c6 hidu qué nhit. C&p nio phé duyét k& hoach thi c&p d6 xem xét quyét
dinh cho diéu chinh k& hoach.

3. VIET KE HOACH Y TE PIA PHUONG

Trong phin nay trinh bay dan ¥ clia mdt ban k& hoach y t& 5 nam v 1 nim
cho dia phuong. Céc don vi chuyén nganh nhu cic trung tAm, bénh vién truc thude
Sci Y t& ciing ¢6 thé ap dung dan y nay véi mot s6 sda ddi cho phit hgp.

3.1. Dan ¥ viét k& hoach y t&€ dia phuong

1. Tinh hinh chung.

1.1.  Déac diém dia ly dan cu.

1.2.  D#c dim va dukién finh hinh phét trién kinh t&-viin hoa-xa hoi dia phudng trong 5 nam.
1.3.  Tinh hinh s(ic khde va nhu cdu cham séc stc khde.

1.4, Tinh hinh va kha néng cung ¢ap dich vy y té.

1.5.  Nhimg thuén lgi, t6n tai ¢d bén va vin dé uu tién.

2. Muc tiéu tdng thé va cac chi tiéu k& hoach:
2.1, Muctiéu téng thé.
Céc chi tiéu k& hoach cd ban.

3. Na&i dung céng tac trong tam:
3.1. Cdng tac phong chéng dich bénh va tang ciiong s(ic khoe.
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3.2. Cang tac kham chita bénh va phuc héi chiic nang.

3.3. Thuic hién cée chuong trinh v t& clia nganh, dia phuong .

3.4. Cang tac CSSK ba me, tré va KHHGBD.

3.5. Xay dung co ban, bao dudng, nang cip cd $8, cung cdp vat tu, thiét bi va cong tac duge.

Tay dia phiong véi nhiing vén dé uu tién gidi quyét khac nhau ma nhiing cong tac trén duge
cu thé hoa bang nhitng hoat déng trong tam pht hgp cho tilng nam.
4. D kin céc ngudn tai chinh va phan bd ngan sach.
({trinh bay dudi dang bang t8ng hgp tai chinh)
5. Cang tac can bd va cdi tién t8 chirc, héanh chinh.
6. Quan Iy tai chinh, vat tu, thigt bi. Céng tac tai vu, k& toan.
7.-Cac hoat dong hd trg khéac.
8. Nhitng y kién ki€n nghij va dé xuét.
8. Giao chi tiéu k& hoach cho tuy&n dudi va don vi truc thude

3.2. Bang t6ng hop k&€ hoach y t&€ mét ndm

Dy kién L Quy
kinh phi | n [ m v

Hoat déng

1. Kham chita bénh va cung dng thudc
1.1 '

2, Phing bénh, chéng dich °
2.1
3. Chuong trinh y t& qudc gia
3.1. Phéng chéng sét rét
4. Mua sém
4.1
5. Xay dung cd ban
5.1
6. Pac fao va NCKH
6.1

7. Hb trg tuyén dudi

3 3. K& hoach hanh déng

M&i mot hoat déng trong ban ké hoach hang nam dudc cu thé hoa bang k&
“hoach hanh-dong. Moi ban ke hoach hanh @ong déu co tén goi cha nd. Ban than
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tén goi pha1 bao ham muc tidu s& phai dat sau khi két thic hoat déng d6, song
dudc viét ra mot cach khai quat. Vidu: “ Chuang trinh phue héi dinh dudng cho
tré em bi suy dinh dudng dd IT tré 1én tai tuyén x3”.

3.3.1. Muc tiéu

Muc tidu ciia mdt k& hoach hoat ddng rét cu thé va gfn lién véi cac giai phap.

3.8.2. Giai phap
Giai phap 14 phuong tién, phuong thic dé dat t61 muc tiéu.

Vi du: Khi muén di tit nha téi co quan, ta cé thé di xe dap, xe may hay 6 t6,
chon giai phap chinh 1a chon phuong tién nao sé su dung.

Vi du cu thé hon: D€ dat muc tidu 1a giém ty 18 tré so sinh bi udn vén rén,
¢6 thé bing nhidu gidi phap nhu: tiém vic xin uén van cho bd me khi mang
thai, thyc hién vé trung khi d& de van dong dén dé tai Tram Y t& xd v.v..
Khong dit khoat chi chon mét giai phap, song ciing khé cé thé thuc hién mot

Itic nhiéu giai phap.

3.3.3. Hoat dong: hoat d‘ong la nhwng viéc sé lam, mo ta chz tzet hon cac
gidi phap

Vi du: néu ta chon giai phap la “tiém véc xin uén van cho ba me khi mang "

thai” cic hoat dong dé thyc hién gidi phap nay cb thé 1a:
Lap danh sach cac ba me khi ho méi kham thai.

Van déng ba me di khaAm thai va tiém véc xin udn van.

»7 - P s 2 A < : A" P — - .
Té chiic cae diém tiém vic xin udn van cho phu nit c6 thai

Du tri1 da vic xin uén van..

Khac véi gidi phap, khi da liét ké da cac hoat dong phai lap ké& hoach dé
cac hoat dong d6 déu dugce thyc thi. Mgt trong nhiing hoat d6ng da dat ra khong
thuc hién dude hosic khéng ddm bao ky thuit s& lam anh hu’o‘ng t6i két qua cta

céc hoat dong tiép sau dé.

3.3.4. Thoi gian, nguti chi tri, ngudi phéi hop, nguoi thuc thi, ngudi
gidm sdt la nhitng yéu t6 cdn cén nhdc va viét trong titng hogt dong

3.3.5. Nguon kinh phi, vdt tu va mic kinh phi

Tywong fing véi mdi hoat déng déu cin nhiing ngudn kinh ph1 va vat tu,
thigt bi, thudc men nhat dinh. Trong bdn k& hoach phai néu day du céc muc
nay. Nhleu khi chi viéc lap k& hoach chi tiét d4 phat hién ra su thiéu hut cac
ngudn luc v vi thé ma phai diéu chinh lai muc tiéu va hoéc giai phap cua ban
k& hoach. - :
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3.3.6. Két qua du kién

Théng thudng, muc nay hay bi bé quén trong khi lap L& hoach,song lai hé&t
stic quan trong va khéng thé thidu dudgc.

?61 v6i ngudi thuc thi, két qua du kién 14 cai dich cdn dat duge mét cach
cu thé. D61 véi nguoi quan 1y, diy 14 co s6 dé theo dbi tién d6 thuc hign va danh
gi4 khi két thiic k& hoach. '

Két qua du kién duge néu 1én duéi dang cac con s6 cu thé hay bing ty 18.
Ciing co thé bang tén nhiing san phidm dugc hoan thanh. Vi du: lap duge danh
sach cuia tat ca phu nii ¢6 thai ngay ti thang thai thit hai. K&t qua du kién cling
c6 thé dudc néu 1én dudi dang cac chi s8 danh gia. Vi dw: ty 1& tiém ching diy
dt dat 90%, khéng con dich sdi, khong con che trudng hgp mdi méc bai liét, 80%
ba me c6 kién thiic dinh dudng v.v..

Dua vao két qua du kién véi cac mdc thoi gian hoan thanh, giam déc trung
tAm y t& huyén cé thé theo ddi tién d6 thuc hién k& hoach, dya vao cac két qua‘
dat dugc d6i chidu véi két qua du kién cho phép ta danh gia tinh hinh siic khoé,.
tinh hinh cong tac y t& trong nim.

Dua vao viéc theo di tién d6 thuc hién k& hoach, giam déc trung tdm sé cd
mét céng cu rat tot dé diéu phéi moi hoat déng.

TU LUGNG GIA
1. Hay néu khai niém 1ap k& hoach y t&
2. Hay phén loai k& hoach y t&€
3. Hiy néu tén 5 buée 1ap k& hoach y t&
4. Hay trinh bay néi dung titng budc lap k€ hoach y t&
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Bai 9
PIEU HANH VA GIAM SAT CAC HOAT PONG Y TE

1. KHAI NIEM VA VAI TRO CUA PIEU HANH

Lap k& hoach, thuc hién ké hoach va danh gia k& hoach 14 ba hoat déng
chinh cta chu trinh quan 1y k& hoach. Ca ba hoat déng nay déu rat quan trong
va doi héi ngudi quan 1y c¢é nhiing k¥ ning va phuong phap nhit dinh. Mot ké
hoach dua ra dii ¢é t6t d&n ddu ma viée tién hanh khéng dudc theo déi va gidm
sat thudng xuyén thi ciing khé c6 thé dat duge két qua tot.

Piéu hanh 13 mét hoat dong thudng xuyén trong qua trinh thuc hién k&
hoach, ngudi quan 1y phai xem xét cac ngudn luc, cic hoat déng, cac diéu kién
cho thuc hién k& hoach nhim dam bao cho cac hoat déng dudec thiic hién theo
ding k& hoach, dat dudc muc tiéu da dat ra. Nhu vay, quan Iy thyc hién ké
hoach thue chit 1 hoat ddng diéu hanh.

Phéan biét khai niém diéu hanh, giam sat, kiém tra, thanh tra va

danh gia :
‘ Diéu hanh thuc chit gdm nhidu hoat dong nhu theo dbi, kiém tra, gidm
sat, thanh tra va danh gia cic céng viéc dang duge thuc hién theo k& hoach. Céc
hoat déng nay thuc chit 14 hoat déng thu thap, xa 1y, phéan tich théng tin va ra
quyét dinh véi cAc muc dich khac nhau, hoat dong thudng 1éng ghép nhung vin
¢6 nhiing diém khae nhau ¢o ban.

Kiém tra 1a xem xét viée thuc hién ké hoach dén d4u, viéc thuc hién moi
céng viée c6 ding quy dinh khéng, viée nao hoan thanh, viéc nao chua hoan
thanh va 1y do tai sao v.v...
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Theo ddi 12 qué trinh thu thip théng tin lién quan dén tién d6 thyc hién
cac ndi dung hoat dong 43 vach ra theo tién trinh thdi gian. Theo d&i nhim vao
tién d6 thuc hién cac ndi dung coéng viée.

, Giam sat 12 hoat dong dé xem xét cac cong viée c6 duge tién hanh theo

ddng k¥ thuat hay khong, cé sai s6t 6 khiu nao va can nhic xem lam thé ndo
cho t&t. Thuc t& day la hoat déng hd trg clia ngudi quan ly d6i véi ngudi thuc
hién. Gidm sat nhim vao muc tidu kiém soat chét lugng cac ndi dung cdng viéc
ctia mdt ca nhén, mdt don vi.

Thanh tra 13 nhiing hoat déng dé xem xét cac cdng viée dugde tién hanh ¢b
ddng véi cac quy ché, hgp ddng, va phap luat quy dinh hay khong. '

Cén danh gia 12 hoat déng do ludng cac két qua dat dugc cta mbt chuong
trinh hay mot hoat déng nhim muc dich xem xét cac k&t qua cd dat dudc nhu
muc tiéu dat ra hay khéng dé tir 6 ¢6 nhiing quyét dinh diéu chinh cho viéc
thue hién tiép theo hodc chudn bi k& hoach 14n sau. Danh gia trong qui trinh
diéu hanh thudng 1a cac danh gia nhanh, danh gia gitia ky, danh gia giai doan
dé xem xét nhan dinh cac cong viéc nhiém vu sau mot thai gian thyc hién k&
hoach, tit d6 c6 diu chinh dé huéng cac hoat ddng téi viéc hoan thanh muc tiéu
hodc diéu chinh myc tidu va hoat déng cho phi hgp vdi tinh hinh thuc t&.

Khai niém giam sat

Trén thuc t& c6 nhidu khéi niém vé gidm sat da duge st dung. Gidm sat cb
thé dudc dinh nghia la:

— Qué trinh quén Iy, chi yéu 1a hé tro/ gitp dd v8 mit ky thuat, tao diéu
kién d€ moi ngudi hodn thanh va néng cao hiéu qua cong viée. Nhu vay
giam st vé co ban 1a nhdm vAo con ngudi véi kha ning va diéu kién lam
viée va ca didu kién sdng caa ho. _

— Giam sat 1a qua trinh quan 1y (thudng la quin Iy tryc ti&p) trong d6 gidm
sht vién xem xét tim ra nhiing kho khan vé& mat k¥ thuat cla tuyén dudi
r8i ciing ban bac véi ngidi duge gidm sat va ngudi quan 1y cta tuyén dudi
d8 ciing tim ra cac giai phap dé thyc hién hoat dong d6 ding k¥ thuat. Do
vy gidm sat 12 mét qua trinh dao tao tai chd.

~ Gidm sét 14 mét hoat dong lién két cong vide gitta giam sét vién va ngudi
dude gidm sat ma qua d6 ngudi duge gidm sat thé hién, md ta, t¥¥n hanh
va trao d8i vé céng viéc cia ho rdi nhin duge phin héi va nhiing 161 chi
din thich hop tit gidm sat vién. Nhu vay muc dich clia gidm sit 1a nhim
gitip cho ngudi duge gidm sat ting cudng nhiing kha niing vé dao dfic,
niém tin va tinh sang tao trong cong vigc dé tit d6 dat dugdc k&t qua tot
nh#t trong céng viée/ nhiém vu caa ho.

_ Giam sat 134 mdt phin quan trong cia hoat dong diéu hanh, né déng gbép
vio viée hoan thanh k& hoach thong qua viée ning cao trinh d6 v&€ chuyén mon
k¥ thuat cho cAc nhén vién, thong qua qua trinh tim hiéu, chia sé va dong vién
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gitip ho thyc hién t6t cong viée du?dc giao. Nhu cac nha chuyén mon da néi quan
Iy ma khong gidm sdt la thd néi qudn ly.

Vai trd ctia giam sat

Thuyc chit gidm sat 14 qua trinh dao tao tai chd nén giam sat giip cho cip
duéi thyc hién ding cac quy dinh Vé k¥ thuat (uo'n nin, dao tao tai chd). Cap
trén nhiu khi khéng biét cap duéi cdn hd trg ve mit nio va hd trg nhu thé& nao
néu khéng théng qua hoat déng giam sat vi mdi nguosi trong mbi hoan canh cé
nhiing khé khin riéng trong qua trinh thyc hién nhiém vu ciia minh mic da d6
la nhiing céng viéc mang tinh chit k§ thuat.

Giam sat gidp ngudi quan 1y phat hién va xac dinh dude nhu ciu dao tao
cia céc cin bd cdp duwdi. Thong qua hoat dong gidm sat ngudi quan 1y cing phat
hién dudc cac khé khan gip phal trong qua trinh thutc hién dé diéu chinh, giai
quyét hoidc dé xu4t bién phap gidi quyét. -

Théng qua v1ec thu thap, phan tich va x{’I ly théng tin trong qua trinh
gidm sat, ngudi quan 1y ¢6 dude nhiing théng tin cAn thiét cho viéc lap k& hoach

tiép theo.

Gidm sat hé trg cho viéc trién khai k& hoach ddm bao cho ké& hoach dugc
hoan thanh vi gidm sat 1a dio tao, ho tr¢ ngudi thuc hién ké& hoach.

Giam sat goép phan gitp thuc hién céng viéc theo ding k& hoach, ding
phép luat/ quy dinh.

Trong hé théng y t& ¢6 sy phan cip vé k§ thuat rd rang, 6 tuyén dudi trinh
d6 chuyén mén héa thip hon so véi tuyén trén nén gidm sat tii tuyén trén gitip
phat trién cac k¥ néng & tuyén dudi, tt d6 gitp cho viée phat trién hé théng y
t&. Ngay nay dién phuc vu 8 cac tuyén duéi dude mé réng hon (vi du nhu dua
b0 hifm y t& v& x3), giam sat gitip ddm bao cho chit lugng phuc vu y t& & tuyén
duéi khéng qua khic so véi chit lugng phuc vu § tuyén trén vé cing mét loai
dich vu.

Chi y: Giam sat tinh hinh bénh tat, dich t& hoc, gidm sit nguy co méi
truong khéng nam trong khai niém giam sat thude linh vuc quan 1y.

2. PHUONG PHAP GIAM SAT

Giam sat c6 thé duge ti€n hanh d6t xudt hay dinh k. Giam séat c6 thé 1a
giam sat truc tidp tc 1A gidm sit vién giao viéc va quan sat cap duéi thuc hién
cong viéc mdt cach truc tiép, hodc 12 giam sat gian tifp khi gidm sat vién chi
yéu xem xét, phan tich céac s8 sach, bao cao tit d6 nhan dmh chit lugng va tim
ra nhiing diém y&u cta tuyén dudi, cip dudi ¢é hd trg, uén nén.

Giam sat thuc chat 13 qua trinh thu thap, phén tich, x 1y va trao déi
thong tin guia giam sat vién véi ngu:d1 dudc giam sat. Phuong phap giam sat 14
cach thtic dé thu thap v& trac d8i thong tin. C6 nhi2li phuong phép giam sat
nhung c6 thé chia thanh cde nhém nhti saw
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2.1. Quan sat

Véi phudng phap nay, glam sat vién pha1 truc tiép quan sat cac thao tac
k§ thuat cua mot hoat déng y t& cu thé duge thuyc hién béi ddi tugng g1am sat.
Trong khi quan sat giam sat vién con phai ling nghe ti phia d61 tugng de t do
xem déi tuong da lam dung k§ thuat hay chua, ¢é gi lam chua dung, can ubn
nén, giip dd thi glam sat vién cb the tham gia vio mét thoi diém thich hgp.
Diéu quan trong 1 gidm sat vién can ggi ¥, hudng din, ddng vién d61 tugng hon
14 lam thay cho d6i tugng. Trong qua trinh quan sat, gidm sat vién co thé st
dung cac bang kiém hoac khéng st dung tiy theo ting trudng hgp cu thé. St
dung bang k1em ¢6 rat nhiéu vu diém, trong do gidm sét vién bi&t rd dude ndi
dung va yéu ciu ding clia quy trinh k¥ thuét can thuc hién.

2.2, Phéng vén

Khi cén thu thap théng tin thi ¢6 thé tién hanh phong van. Co6 thé phong
van theo bd cu hoi ¢6 sdn ho#ic phong van siu, phéng vin tu do. Déi tugng phong
vAn c6 thé 13 can bd y t&, ngudi thuc hién cac hoat dong y t& cong cing hay nhling
nguoi cé hen quan dén cac hoat dong cAn giam sat. Dé thu thap d4 va ding cac
théng tin can thiét, nguoi phéng van phai c6 k¥ ning phéng van tot.

2.2. Thao luan

(6 thé t8 chic thao luin sau khi quan sét, sau khi phong vén hoic chi thao
luén don thuan Thao luan ¢ thé dugc thuc hién khi c6 gidm sat cua tuyén trén
hoic ¢6 thé 1a nhiing cudc hop thong thudng ma qua do6 bao cao, xem xét qua
trinh thuc hién cac cong viée trong béi canh cu thé dang c6 gi dién ra, c6 nhiing
thuan 1gi va khé khin gi, nguyén nhén va cach giai quyét v.v..

2.3. Xem xét cac bao cao

Béo céo cé thé 13 béo cao cb sin trén gify td, ho#ic bao cao miéng. Viéc nay
¢6 thé 1am tai cd s6 ho#c tai tuyén trén. T nhiing thong tin trén bao cao, glam
sat vién phan tich va rat ra nhiing nhan xét, két luan, ggi ¥ gxup cho cac ¢d 50
hoat ddng t4t hon. Phuong phap nay c6 thé duge thuc hién ngay ca khi giam séat
vién khéng dude tiép xiic v6i d6i tugng. Phuong phap xem xét cac bao céo

thudng nhanh.

3. TIRU CHUAN VA CHUC NANG CUA GIAM SAT VIEN
3.1. Thanh phan giam sat vién
Nhiéu ngudi c6 thé tham gia céng viée giam sat. Giam g4t vién thudng la:
— Nhiing ngudi quan Iy, lanh dao

- Can bg, chuyen vién vé chuyén mdn ky thuat cting véi ndi dung gidm sat
dugc dao tao vé k¥ nang nghiép vu gidm sat

— Céac can b lién quan dén cdng viée giam sat
~ Céc can bd dia phuong lién guan.tdi cong viéc giam sat
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3.2. Giam sat vién phai dat dugc nhiing tiéu chuin sau

La ngudi ndm viing ndi dung cdng tac chuyén mén lién quan dén cong viée
dudc gidm st cling nhu la cé k¥ néng tét trong ndi dung chuyén mon doé.
Giam sat vién phai biét trinh dién, md phéng va hudng d4n cho nhén vién
cfia minh ti&n hanh céng viée. Khong cé gidm sat vién nao c6 thé lam t6t
cong viée giam sat néu nhu gidm sat vién db khéng lam duge nhiing viée
ma ngudi duge gidm sat mong dgi. :

C6 hanh vi tng xit t8%, c6 kha ning néi chuyén va ddi xii than mat véi cip
duéi, lich su trong giao tiép véi cAp dudi va 14 ngudi viing vang, kién quyét
trong nhiing lic can thiét. Gidm sat vién phai 1a ngudi biét Iing nghe ¥
kifn ctia ngudi dude giam sat. Chi véi nhiing dic tinh d6 giam sat vién méi
c6 kha ning tim hidu, phat hién v xac dinh vin d8 hién cb cta cip dudi

© .38 hb trg, gitp d6 va ciing v6i ho giai quyét van dé.

La ngudi di, dang lam céng viéc dugde gidm sat va duge dao tao thém vé
chuyén mén va nghiép vu glam gat.

La ngudi c6 kha nang lanh dao:

+ Lién hé, phéi hgp véi nhén vién dudi quyén.

+ (6 trach nhiém véi cong viée, guong méu.

+ Khach quan.

+ Hiéu cép dudi.

+ 06 kha ning quyét dinh va gidi quyét céc tén tai va yéu ciu cla cip

dudi.
+ Diu dét va huéng din hon la tim ra 151 ctia cip dudi dé chi trich va
truy xét. -
+ Gén giii, gitp d5 cdp dudi nhiét tinh, c¢é trach nhiém.
D6i véi giam sat vién quan 1y thi phai 12 nha quan ly tot, bist lap k&
hoach, t8 chiic, theo d&i va diéu hanh cac hoat dong. :
Hitu nay, gidm sat vién thudng la can b6 chuyén mdn hodc quan 1y cua
tuyén trén duge giao nhiém vu chi dao tuyén d6i véi mot dia ban hodc linh
vuc chuyén mén nhat dinh. Con nhidu "giam sat vién" nay chua dude
trang bi ddy 44 kién thic ciing nhu kj nang giam sat.

2.3. Chiic ning nhiém vu cla giam sat vién

H5 trg cac doi tugng dude giam sat vé cdc van &8 chuyén mén kj thuat. Cu
thé 13 giam sét vién cing véi d6i tugng, cd 56 dude gidm sat tim hiéu, phat
hién céac van dé, cac khé khan, tén tai réi gidp ho dua ra cac bién phap giai
quyét va thyc hién/cac bign phap dé. ' '

Chia sé déng vién d61 fugng nham gitp 381 tdohg hoan thanh t8t cong viée.
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— HBb trg cac dsi tu‘cing dude gtam sat trong chiam séc sic khoe va quan ly
ky thuat .

— Gidp 43 tao nén uy tin ca d6i tuogng giam sat trong cdng ddng.

— Giai quyét cac thic mic, xung d6t va cac van dé ky luat.

4. QUY TRINH GIAM SAT
Chuan bi

Xac dinh cac vidn dé dich vu cén glam sat: trong thuc t& dé thuc hién k&
hoach c6 thé c¢6 rit nhiu hoat déng dudc ti€n hanh trong cing mét khodng thai
gian, & cliing mét dia diém vi vay ngudi quén 1y cdn xac dinh xem nhiing van dé
nao can thiét dudge giam sat. Cac van d€ cin giam sat thudng 14 nhiing céng
viée, hoat déng hay c¢é sai pham trong khi thuc hién, kj thuit khé hosdc cac
nhén vién dugc nhén dinh 13 chua thanh thao vé cong viéc va hoat déng d6 hoic
¥ thidc ctia nhén vién chua t5t hodc cong viée dé 1an ddu duge 4p dung.

Chon uu tién gidm sat: véi nhﬁng ngudn liyc hah ch& ching ta khong thé
tién hanh giam sat moi hoat dong, 0 moi ndi. Vi vay phai chon uu tién giam sat
nhiing hoat déng cin thiét nhit, quan trong nhat

Vi du: Bang chon u tién céc hoat déng giam sat

- Thigu cac phudang tién tranh thai thay
thé dat vong.

- Chua trién khai hat didu hoa kinh

nguyét, nao thai & Tram Y t& ¢d sé.
- Phéi hgp céac nganh yéu.

Vian dé ) . s Nhitng vu tién cila hoat déng
.. Cac nguyén nhan cé thé (s -
ton tai ‘ giam sat
Ti I& | - Gido duc siic khde cho ba me chua tét. | - Gidm sat hoat déng gido duc siic khbe.
i‘;‘éTh | - T8 chic kham thai chua thuan tién. - Xem xét t8 chirc kham thai.
altaP | _y o7 sn nhi danh it thai gian cho viéc | - Xem thdi gian biu clia y T san nhi.
kham thai. - Nhéc nhd tram trudng gip ug ban nhan
- Tram trudng, UBND va héi phu nit | dan, hdi phu nit d& xuat y kién hd trg.
chua quan tam dang mic.
Ti & sinh | - Gido duc dan s chua tét. - Kidm tra hinh thiic GDSK.
ggn thit 3 | _ T8 chirc dst vong chua tét. - Xem xét khé khan trong t8 chitc dt vong.
)

- Xem xét viéc cung cdp bao cao su,
thudc tranh thai.

- Xem xét kha nang t& chitc hit diéu hoa
kinh nguyét & xa.
- Gap hodi phu nit xa dé nghi hé trg

— Doc tai liéu hen quan dén ndi dung glam sat, dic diém cta noi glam sat va -
déi1 tuong caa glam sat.

— Du kién giai phap gidi quyé&t phit hgp, chudn bi ngudn lye.

— Chuén bi ngudn luc cho thuc hién giam sat. Ngudn lyc & day bao gém con
ngudi, cd s vat chit, tién bac va cac trang thiét bi can thiét cho qua trinh
giam sat.
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- Xﬁy dung danh muc giam sat (bang kiém giam sat): tro'ng glam sat, cac
gidm st vién thudng stt dung céc bang kiém dé hé trg cho qua trinh quan
sat truc tiép cling nhu xem xét cédc béo cao. Bang kiém gitip cho ngudi
giam sat khéng b sét cAc ngi dung cAn giam sat cling nhu luu lai cac
-théng tin thu thap dudc trong qua trinh giam sat. Khi xay dung bang kiém
cAn chd ¥ nhiing diém sau:

+ Nguyén téc cc ban 12 cac danh myc duge soan thao ddy di § miic 4§ can
thiét, phit hop véi diéu kién cu thé cia déi tugng duge giam sat:

. Béng kifm khong phai 13 dé danh gi thi dua ma 12 dé ra soat lai cong
vide, ky thuat xem c6 du, ding khdng dé phat hién nhiing chd cin sta,
nhiing diém cén 1am tot dé dong vién. _

+ Cufi bang kiém bao gid cling ¢6 phan ghi bién ban, thong nhat vé
nhiing diém lam dude, nhiing diém sai can hd trg, thai han ho trg.

+ Miic 3 va tinh chat cta bang kidm gidm sat khac nhau tuy theo don vi
duge giam sat. Khéng nén dit san mdt bang kiém gidm sat chung cho
moi ¢d 86, moi ndi dung.

Vidu 1:

BANG KIEM GIAM SAT HOAT DONG QUAN LY THAI NGHEN
Trung tAM ¥ 68 BUFBII ¢ocorcrrivvesissesessescnise s s
Xa : e eetvtereeeasiessesitsssesisesisteesiessisisEEeEEIISIISIOIEIRELITITI IS eaE s e
Ngudi duge gidm Sat e rotetesereseseeatissetarsstsassnsa L sesrr sas R .

Giam st vién - © e eeeetessesseseesiestissseiesnisLesEITIINAEESEEAECSEIIEAREIRISAIIn it
Thdi gian gidm sat : NBAY . ThAng .coveeerreecsrins NEIN cevereerinrieereressresimsssssans

Hoat déng Khong lam

Kham thai:

1, Héi it nhat 3 cau vé tién s(f thai nghén

2, Hai ty mi vé bidu hién thai nghén lan nay

3. Do chidu cao tl cung, vong bung

4. Nghe tim thai

5. Kham phi

6. Do huyétap |

7. Kham thiéu mau

10. D&n do ba me phai an nhiéu han, di chét

12. D&n do: khi thdy c6 nhiing bigu hién khac thudng
{dau bung, ra mau, phl ...) phai di khdm ngay

Nhén xét va rit kinh nghiém

159



Vidu 2: o
' BANG KIEM NHUNG YEU CAU CUA MOT BAN KE HOACH HANH DONG

Y TE XA / PHUONG
Co 56 duge giam 84t : X8 covevrevvee i huydn.......oceevnnees [5121 s DR
DO1 tUGNE ZIAM SAL T ieviveiiiiieiceeeee s s e e e ere st setn st sae s s saa et e et st be e e b aseeaes
Ho & 81 1AM SAL VIBIN: 1oiiiiiiiecis ettt et e eee e s aese e ee st assnnr s reresnsresssmeresnes
" Ngay gidm sat : Ngay.mnnn thang.......... .....ndm- 200
. . Cod lam
N1 Nhing yéu ciu K:;‘::g véi muc db
o ' 1 2 3

Ban k& hoach cé tén goi rd rang

Tén ban k& hoach phl hop vdi vén dé s(ic khde can gidi quyét

1

2

3 | Cé xac dinh vén dé slc khde uu tién cho ké hoach.

4 | C6 sl dung s& ligu théng ké va bang ching dé xac dinh vén
dé slic khde uu tién

Van dé sitc khée wu tién cé phil hgp véi thuc t& cong dong

C6 phan tich & xac dinh nguyén nhan

Muc tigu viét dang, Gy di céc yéu cau k¥ thuat

5
6
7 | Ban k& hoach cd muc tiéu
8
9

Muc tiéu d&c thi cho van dé sdc khoe uu tién

10 | Muc tiéu c6 tinh thuc thi/ kha thi

11 | Ban k& hoach c¢b céc giai phap

12 | Giai phap phu hop véi muc tiéu

13| Gidi phap d& c6 dli cac ngudn luc dé thuc hién

14 | Hoat déng phi hdp va kha thi vdi ting gidi phap

15 | Ting hoat ddng ¢ phan bd thdi gian, hoAc c¢bé mdc thdi gian
thuc hién

16 | Tung hoat déng c6 dia diém thuc hign

17 | Tiing hoat ddng cé ngudi chil ir

18 | Tiing hoat déng c6 ngudi thuc thi

19 | Ting hoat dong ¢é ngudi giam sét

20 | Ting hoat déng c6 du tri kinh phif va vét tu/ tai san

21 | Tung hoat déng cé du kién két qua cu thé

22 | Ban k& hogch dugc duyét bdi lanh dao cac cdp c6 thdm
quyén.

23 | Ban k& hoach dudc trién khai thuc hién

Cac nhan xét b sung thém:
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Vidu 3:

BANG KIEM NOI DUNG QUAN LY THONG TIN CUA TRAM Y TE XA

Tram Y £8 X8 .oooveeereeeiveeeereeevreeee oo e AUV BN e 1711 Y s VORI
D61 tugng dUOe ZIAM SAL! ..oviiiciieir e
Ho va t8n 1AM SAL VIS 1 cvviceeiveieiee e icitece s e e s ter s s smr e s ss et siraan s s s r e s s asme s e st asnasranns
Negay giam sat: Ngay..ooveeeiinrenenns thang....occovvereenae niam 200
K‘h_ Cé lam
on .
TT Nhitng yéu céu . 91 véi mue dé
lam
| _ 123
1 | Tram Y i€ ¢6 ban phan céng céng viée théng ké y t& cho can
bo y té
2 | Tram Y t& c6 ban guy dinh nhiém vu, trach nhlem vé ghi chep.
lam bao cédo, gli béo bao, luu glu' bao quan s6 séach, s& liéu
thong ké y té
3 | TYTX cé ddy da 10 loai s8 ghi chép ban ddu ( A,YTCS —
ApYTCS ) theo ding mau quy dinh clia B§ Y té.
4 | Céc s8 ghi chép ban dau (A,YTCS - A,,YTCS) c¢b ghl chép va
ghi day dU, dang, ré rang cac cot muyc
5 | TYTX cb ddy di béo céo théng ké y t& xa theo ky han & day
dli s6 liéu, théng tin trong 7 biéu mau quy dinh clia B3 Y té.
TYTX ¢6 cén bd chuyén trach vé thong ké y t&.
' Cac can bé khéng chuyén trach vé thong ké y té dudc dao tao
vé thdng ké y t& .
8 | Tram Y &€ x3 cb sach” Hudng dan tinh toan chi tiéu cd ban
Nganh Y t& “do B4 Y &€ xuat ban nam 2003
9 | TYTX cb “Danh muc chi tidu co ban y t& cd s6“ do BO Y t& ban
hanh theo Quyét dinh sd 2553 /2002/QD-BYT ngay 04/7/2002
10 | Cac chi tiéu y t& xa dudc tinh theo cach tinh trong “Hudng dan
- | tinh toan chi tiéu co ban Nganh Y t&"
11 | Tram Y t& cd noi luu glu va bdo quan cac sd sach bao céo
thong ké yt&
12 | Thudng xuyén cd giém séat va kiém tra viéc ghi chép, lam bao

cao théng ké y t& clia can bd chuyén trach hay can bd kiém
nhiém

Cac nhan xét b8 sung thém:
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Vi’ du 4:

BANG KIEM VE NOI DUNG BAO CAO TGNG KET CONG TAC Y TE NAM

cOAY TE XA/ PHUONG

Tram ¥ 1€ X8 vvrnnnmnnnrnscessemnneens RUYEIL. cocveerervaerrevrnrenssresiasies 1721 VORI
Tram Y t& x& c6 Ban béo céo tdng ket cong thcy t& nam khéng? C6 O Khong O
Tén chia Ban bao cho t6ng k&t cong tAc ¥ tE NAM 1 e

..-......---.......-....-............-....-.......-...--........-...-........--.-.....-..--............-...-............. ............

Ho & t&n ngudi dUge BLAM SAL 1 veronreminnisssesssirs i

Ngay gidm sat: Ngay......ocoveinnnns thANE...cievnrinnns nam 200
Kha Cé lam
on o e n
T Nhitng yéu cau lémg véi mic do
_ g 1 2| 3
IYTX c6 * Bao céo tdng két céng tac y t& xa nam X ."
Bao c&o co phan md dau _
Trong phan md ddu c6 néu nhiing ly do va muc dich cila
bao cao
Bao céo ¢o phén Tinh hinh va dac diém ctia xa
5 | Trong phan Tinh hinh va déc diém cia x& c6 néu nhing |
dac diém vé dan so, KT- VH- XH
6 | Trong phan Tinh hinh va déc diém cda xa c6 néu nhing
di€m ndi bat vé sl khée, bénh tat va cong tac CSSK clia
X& nam trudc. .
7 | Trong phén Tinh hinh va dédc diém cda xa ¢ néu muc tigu
) va chi tiéu y t& clia ndm X
8 | Trong phén Tinh hinh va dgc diém cda xa cb néu nhimg
khé khan, thuan Igi thuc hién k& hoach nam X
9 | Bao céo cb phan Tinh hinh thic hién k& hoach y t6 ndm X
10 | Bao céao ¢b ndi dung Thyc hién cong tac vé sirth, phong
| chéng dich bénh va gido duc stfc khoé.
41 | B&o cao cb ndi dung Thyc hién cong tac kham chita bénh
.va phuc héi chire néng.
12 | Bao cao cé ndi dung Thuc hién céc chuong trinh y & cla
‘ nganh, dia phuong.
13 | Bao cao ¢6 ndi dung Thye hién cong tac CSSK fré em .
14 | Bao cao cb ndi dung-Thire-hién-céng tac CSSK Ba me va

KHHGD.
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Béac céo ¢b ndi dung Thuc hién cong tac 18 chire vé\q'uén Iy

15

7 Tram Y € x&; y t& théng bén; y 18 tu nhan

16 | Bao céao cb ndi dung Thue hién cac ché d6 chinh sach y t6
trén dia ban x&a

17 . | Béo cao cb ndi dung Su tham gia clia eéng ddng vac cdng
tac cham sdc sitc khoe '

18 | Béo cdo ¢6 ndi dung Su chi dao ciia tuyén trén: Phong Y 1€ huyén

19 | Trong céc ndi dung: Tinh hinh thuc hién ke hoach y t& nam
X ¢b dua ra cac chi s siic khde dac thil cho tiing ndi dung

20 | Céc chi sG s(ic khde sif dung trong tiing néi dung 6 dudc
tinh i 6 liéu trong cac sé sach théng ké y t& xa

21 | Céc chi s8 sifc khoe dude st dung trong ting ndi dung ¢
dugc trinh bay thanh bang, biéu dd hay dé thi T

22 | Cac chi 56 sitc khée duge sl dung trong titng ndi dung cb
s0 sanh, d&i chigu v8i muc tiéu ké hoach .

23 | TYTX cb “ Béo céo t8ng két cong tac y t& xa nam X .”

24 | Cac chi s6 siic khoe duge s dung trong ting ndi dung cé
so sanh, d&i chiu vdi cac ndm khac hodc vii cac xa khac
trong huyén

25 | Bao céo ¢b muc Danh gid chung: Nhimg uu diém, tén tai
chinh va nhiing kién nghi ,

26 | Bao cao cé muc Phuong huéng chinh clia nam toi

Cac nhan xét b8 sung thém:

Trién khai giam séat
Duya trén ké& hoach d3 lap, t6 chiic trién khai glam sat. Trong khi thyc hién

giam sat phai tra 16i cic ciu héi sau:

P6i tugng c6 hiéu rd muc tidu céng viée clia ho va trach nhiém ctia bo doi
véi cong viée d6 khong?

Céc cong viée duge d6i tugng t6 chide nhut th€ nao va nhiém vu cla ho 14 gi?
D& tugng giai quyét cac van dé va cac khé khin trong cong viéc nhu thé nao?
D&i tugng cé ap dung duge cac k§ thuat cao, cic quy dinh vé dgo diic va
luat phap trong coéng viéc ctia ho khong?

Can thiét phai hé trd gi vé k¥ thuat, v& con ngu?dl dé d6i tuong lam viée
mdt cach cé hidu qua.

Nhiing bién phap nao c6.thé ting cudng kha ning 1am viéc cla d6i tugng?
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Nhiing hoat dong sau giadm sat

Phan tich théng tin thu dugc qua giam sat

Panh gia

Viét béo cao gidm sat, thong béo cho cic cd quan lién quan vé ké&t qua cua
glam sat '

Lap k& hoach h trg, tim cach h8 trg, gitip 4@ co sé gidi quyét khé khin (da
phat hién qua giam sat) & hoan thanh k& hoach, nhi¢m vu.

G béo cho thong tin t6i noi cAn thit: linh dao, cd s6/ cdp dudi, cip trén
(néu can).

Lap k& hoach can thip ti€p néu vin dé vin con ton tai.

TU LUONG GIA

1.
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Phén biét cac khai niém diéu hanh, giam sat, kiém tra, thanh tra,
danh gia

Trinh bay tiéu chuin va chiic ning cia gidm sat vién

Trinh bay cac phuong phap giam sat

Trinh bay néi dung chuén bi cho cudc giam sat chuong trinh/ hoat
dong v t& :

Trinh bay néi dung trién khai gidm sat chuong trinh/ hoat dong y té&
Trinh bay hoat déng sau giadm sat chudng trinh/ hoat dong y té




Bai 10
QUAN LY NHAN LUC Y TE

1. KHAI NIEM VE QUAN LY NHAN LUC |
TAm quan trong cta nhéan lwc trong cham séc¢ site khoe

Thuc hién chim séc stic khée cdn nhiéu loai ngudn luc khac nhau nhung
nhén lyc 1a nguén luc quan trong nhit trong cac ngudn luc. Ngudn nhan luc
quyét dinh toan bd s8 lugng ciing nhu chit lugng cac hoat déng y t&.

Cac co s6 y t€, cac nha quan 1y néu khong chi ¥ dén quan 1 va phat trién
nhéan Iye diing mtic s& khéng thé hoan thanh duge nhiém vu cla co 6 minh, vi
thé€ nhiém vu quan Iy nhan hic cAn dugdc moi can bg, dic biét 13 can bd quan Iy
nhén thiic day da va quan tdm diing miic dén cong tac quan 1y nhan hie.

Quan 1y nhan hic chit ché nham gép phdn thuc hién cong tac quy hoach
va dao tao can bd ngay cang hgp 1y, gép phén dam bao s8 hudng, chat Iudng can
b4, ning cao chit lugng todn dién moi mit céng tac chiam séc stc khée nhan
déan.

Moi ca nhén, moi ¢d s§ déu cén thyc hién quan 1y nhén lue trong pham vi
trach nhiém cta minh. Quan 1y t6t ngudn nhan liuc cling ¢6 nghia la phai c6 k&
hoach phat tri€n nhén lyc hgp 1j, x4c dinh cac hinh thiic dio tao, trién khai va
st dung dung s8 lugng, diing kha niing va trinh d6 nganh dao tao ctia can bd

Mot s6 nguyén tic trong quan 1y nhén lye

Ddm bdo tuyén dung nhén luc va bd'tri nhén luc theo quy dink chung

Thyec hién cic quy dinh v& hep dong; tuyén dung nhan lyc theo ludt lao
déng ctia nha nude. Tuyén dung va bé tri can ho cong chie phai phi hap véi
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nganh nghé dude ddo tao vi ¢b quan tAm dén kha néng ¢tia ho. PAm bao s6 bién
ch& theo quy dinh hién hanh cta nha nude va nghia vy quyén lgi caa can bd
cong chic trong cd quan, to chic. Quy hoach d6i ngii can b cong chic, tién téi

thye hién déng b tiéu chudn hoi can b cong chic cho cdc vi tri cong tac dé
9 2 A " P P 2 N w
dam bao chat lugng phuc vu chim séc stic khoe ngay cang cao.

Quyét dinh phdn céng nhiém vu cho can bé hop Iy dé phdt huy t6i
da hidu qud ciia nguon nhén luc hién co

Phén céng nhiém vu mdt cach hop Iy 1a mdt trong cac ndi dung cd ban caa
quéin 1y nhan lyc y t&. Phan cong nhan lic hop Iy nhim phat huy t6i da kha
ning ctia can bd va dap ting yéu ciu nhiém vu clia t6 chiic, déng thdi ddm bao
tinh céng bing dong vién duge can bg thuc hién nhiém vu ctia minh.

Chii trong quy hoach béi dudng phdt trién nguén nhén lyc

Lam t8t céng tac quy hoach, bdi dubng phat trién ngudn nhan luc 1a mot
yéu cAu nhim dam bao cho qué trinh phat tridn co quan t6 chitc. Cac nha quan
1y phai thay dugc tim quan trong cla v&n d& nay @8 ¢6 k& hoach bdi dudng,
phat trién ngudn nhén luc hop ly, via d4m bao hoan thanh nhiém vu cha co
quan t8 chiic, vira tao diéu kién thuan lgi dong vién khuyén khich can bd co thé
hoc tip nang cao trinh d§ chuyén mén nghiép vu va t8 chiic quan ly. Can chd
dong trong dio tao can by, tranh tinh trang hut hing can bd trong cac giai doan
chuyén giao can bd. Ban than méi cAn bd cling cAn c6 k& hoach ty hoc tap vuon
1én d&é tu khing dinh kha ning, néng luc ctia minh dap ng yéu cau, nhiém vu
trong co quan, t8 chiic.

2. CAC NOT DUNG CHU YU CUA QUAN LY NHAN LUC
Nim chéc tit ca ngudn nhén Iye hign c6

Bb phan quan 1y nhirn lyc trong mbi don vi y t& cin nim dude cac loai
nhan lye hién cé v& cAe dic tinh ca nhén nhu tudi, gidi, nghé nghiép, qué.trinh
dao tao, nim tuyén dung, qua trinh céng tac, vi tri chiic ning nhiém vy cia méi
can bd v.v..., day 13 cic théng tin cd ban, cn thiét vé nhan luc y t&, cho biét téng
thé vé nhan luc, 1am cd s6 cho moi hoat dong quén Iy va phat trién nhén lyc cla

c6 quan td chic.
Sz dung t6t ngudn nhén lyc hién co

- M6t ndi dung quan 1y nhan hyc quan trong 1a s dung t6t nguén nhén lyc
hién ¢6 va ¢6 k& hoach bdi dudng nhén ldc hop Iy dé hoan thanh tét chiic nang,
nhiém vy clia cd quan t6 chic va cb thé dap tng nhu cdu cham séc stic khde
hién tai va tuong lai. Dé sit dung t6t nguén nhan lyc edn c6 ban md ta rd chic
ning nhiém vu cia mdi ca nhan, mdi b phan. Su phén céng nhiém vy phai cy
thé, r6 rang, dya trén nhiém vu cda cd quan t8 chitc va kha nang can bd, c6 cin
nhéc dén nguyén vong c4 nhan. Khi phén cbng nhiém vu cAn phai tra 16i cdu
héi: Ai 13m nhiém vu gi ? chiu sy chi dao, gidm sat diéu hanh cta ai? Phén
cong nhiém vu cho can bo mot cach cong bing vi hgp ly cing la mét dong Ige
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quan trong dé can bd tin tudng vao ldnh dao trong t6 chic va lam viée tu
nguyén tu gidc. Truc ti€p quan Iy, sit dung can b6 la thiz trudng céac don vi. Can
bd y t& thudc cd s& nao thi chiu su phén céng nhiém vy clia thi trudng truc tiép
co sd do. l

Cé6 k& hoach phat trién nhén luc

" Quan 1y t6t ngubn nhéan hic ciing ¢6 nghia 13 phai c6 k& hoach phat trién
. nhén lye hop 1y, bao gbm cA viéc bdi dudng ddo tao tai chd; ddo tao lai cho can
bd. Can xéc dinh cac hinh thic dao tao phu hop cho mdi loai can bd. Trién khai
va sti dung ding s§ lugng, ding k§ ning, trinh d5 nganh nghé ma cén bd di
" duge dao tao. Pam bao co cdu ty 18 hdp 1y céc loai can bg nhu y ta/bac si, k§

thuét vién y/béac si, nit hé sinh/bac si, trung cap, dai hoc va sau dai hoe. Mbi don
- vi phai x4y dyng quy hoach va k& hoach phat trién nhan luc y t&€ cu thé. K&
hoach phat trién nhan Iucy t& cAn dude 1dng vao toan bd k& hoach y t8, dim bao
duge sy phat trién can d6i hai hoa giia s ludng, trink d6 can bd véi cd s vat
chét ky thuét, trang thiét bi. Phat trién nhan lyc y t& phai duge thyc hién & tat
céc cAp khac nhau clia dich vu cham séc stic khde va c6 sy phdi hdp chit ché
gifia cAc cd 5§ dio tao véi cd s8 cung cip dich vu y t€.

Cac c6 quan dio tao cAn phai nhay bén trong xac dinh nhu ¢iu dao tao dé
c6 thé dap ting kip thdi nhiing d6i méi trong hé théng y té va thuc hién céc hoat
dong phi hgp véi dudng 161 k& hoach phét trién chung ctia nganh cing nhu cla
x4 héi. Chuong trinh dao tao cua cac co s& ddo tao cin dude stia d8i, bd sung,
chii trong dén dio tao k¥ niing, tao ra va sti dung méi trudng cho sinh vién hge
tap gidng nhu méi trudng sau nay ho hanh ngh#é trong tudng lai.

Xay dung k& hoach phat trién nhan lye dinh huéng cho can b la tao diéu
kién thuan lgi dé nhéan vién y t&€ cb thé tu rén luyén nang cao kién thic, k¥
ning, thai d6, dap ting t&i da doi héi cta thyc t& trong hoat déng cia hé théng y
t& hién tai va trong tuong lai. Xay dung k& hoach phat trién nhén lyc 13 mét
trong cic ndi dung quan 1y nhén lyc quan trong nham dong vién can bd va ning
cao ning lyc can bd dé khéng ngitng dap dng nhu ciu ngay cang cao vé cong tac
chim séc stic khoé. Yéu cAu ctia k& hoach phat trién nhén lyc nham:

~ Pap tng t&i da nhu ciu cham séc siic khde cho cong déng.
~ Xay dung nang lyc cho can bd 1am viée c6 hiu qua, v6i nhing ky ning
quan 1y thich hop, phi hop véi t6 chite, nhém cong tée cling nhu lam vige
doc lap. _
_ Chc ci nhén lam viée c6 hiéu qua trong cac kip y t€ tong hgp nhu mét
thanh vién tich cyc hay nhu mét ngusi lanh dao trong nhém.
: . - . "
~ Nang cao k¥ néng giao tiép véi v6i nhiing nguoi janh dao cong dong, vé
chng dbng va vii nhiing ngudi si dung dich vu dé co dugc su tham gia cua

ho vao cac chudng trinh va hoat déng y té. : :
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~ Déng vién cich song lanh manh théng qua viéc néng cao stc khée, phong
bénh vi cac chudng trinh gido duc stic khée trén cd s6 c4 nhin va cong
déng cung chia sé trach nhiém.

— Theo d&i va 4p dung nhiing tién bd méi nhit cla khoa hoc sttc khée va
danh gia c6 phé phan su thich hop clia cac k§ thuat chim séc siic khée.

— Dua ra nhiing quyét dinh chinh xac, kha thi phii hgp véi thuc t& trong Iinh
vuc cong tac.

— Lam cho méi ngudi t1i phét trién vuon 1én, dap Gng nhu ciu thay d68i khac
nhau trong céng téc chim séc siic khoe cong dong.

— Dam bao sy doan k&t nhat tri, phan d&u vi muc tiéu cia 5 chic.
Pong vién khuyé&n khich can bo

Dong Vlen khuyén khich can bd 12 mét ndi dung khéng thé thiéu trong
cong tac quan ly can bd, 1a déng co thic day can bg vuon len hoan thanh nhiém
vy va phat trién ning luc ca nhan. Mbi ngudi trong cudc sdng déu co nhu’.ng nhu
ciu fheo thit ty tu thap 1én cao, d6 la cic nhu cdu vé sinh 1§, nhu ciu an toan,
nhu ciu x4 héi, nhu cu x4c dinh minh va tu khang dinh hoan thién minh. Khl
thuc hién nhiém vu céc cdn bd déu mong mubn duge thoa min nhiing nhu ciu
cua minh. Dong vién khuyén khich can bd la 1am cho can bd dugc hai long, phan
dau vuon lén dé hoan thanh nhiém vu, c6 nghia 13 lam théa mén nhu ciu clia
can bs. C6 nhiéu yeu td anh huicing dén ddng cd lam v1ec ctua mdt ngudi, thong
thutdng d6 1a cac yéu t8: Nhu ciu vé sy thanh dat nhu ciu dugc xac dinh vai tro
cua mlnh trong nhém, duge Gy quyén, nhu ciu dia vi, sy kinh trong, tin tudng

Ngu’dl quan I ¢6 trach nhiém dong vién, khuyén khich can b thuc hlen
muc tidu clia t8 chiic bing nhiéu bién phéap thich hgp. Phat huy vai tro clua
ngudi quan 1y trong t8 chiic dé kip thoi déng vién can bd nhu:

— Déi méi, sang tao trong quan ly;

— Chia sé théng tin, truyén théng ro rang trong té chiic;

— Khuyén khich déng vién cin bd kip thai bang céic bién phap:
D61 x1i cdng bing va binh ding véi mei ngudi;

Déanh gia ding cac thanh céng ciia can bd;

Khen thudng kip thai;

Dé bat kip thoi nhitng ngudi c¢é kha ning;

Pao tao bdi dudng can bd thudng xuyén;

Khuyén khich, phéi hgp hoat d6ng trong nhém; -

+ + 4+ + + + o+

Phat hién va gidi quyét xung dot hgp 1y dé ddm bao tinh bén viing va
phét trién ctia tap thé.
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3. MOT SO PHUONG PHAP QUAN LY NHAN LUC
Quan 1y theo coéng viéc
Dé quan 1y theo c¢ong viéc phai thuc hién phan céng nhiém vu cho can bd
mét cach hop 1y, day chinh la mot noi dung cd ban ctia quan 1y nhén luc y té.
Khi phan c6ng nhiém vu cho can bé cdn chii ¥ mét s6 van dé sau:
~ Hiéu rd chitc ning nhiém vu clia ¢d quan, t6 chiic 14 gi.
— Ngudn nhén luc hién c6 cta cd s6 14 bao nhisdu.
— Trinh @6 va nang luc cla can bd nhu thé nao.
— Céac diéu kién c¢6 anh hudng dén su phén céng nhén Ivc (nhu cAu cham séc
stic khoe, dich bénh, tinh hinh kinh t&, xa hoi, dia 1§).
~ Du kién kha ning thay déi, phat trién ctia co quan, t8 chiic trong tuong lai
géin ciing nhu tudng lai xa.
— Nhu ciu v& thay thé, bdi dudng, bd sung nhén luc cla titng bd phan trong
t6 chiic.
~ Nhiing don vi, b6 phan mdi sé hinh thanh va phét trién trong tuong lai.
— Nhiing cht trucng chinh sach vé nhan hic cia nha nuée va dia phudng.
Ti chitc ning nhiém vu, dic diém, s6 luong, trinh d6 can bé chia cd 6, thi

triudng don vi sé quyét dinh viéc phan céng céng viée cho tiing can bd trong mot
giai doan thdi gian nhét dinh, pht hop véi ngudn nhan hic va kha ning cin bd.

M3i can bd cAn lip médt ban chic trach ca nhén xac dinh quyén han va
trach nhiém, nhiém vu cta minh, 1iét ké cac cdng viéc phai lam, phai phdéi hop
v0l a1, chiu trach nhiém trude al.

Véi phutdng phap quan 1§ nhan luc theo céng viéce thi danh gia can bd chu
yéu la thong qua két qua hoan thanh céng viéc da duge giao.

Quan ly nhan lyc theo cbng viée thudng dem lai hiéu qua cao, can bd cb
trach nhiém cao trong cong viée, phat huy dudc tinh chti déng trong cong viéc.
Tuy vay quan 1y theo céng viée d6i khi ¢6 thé khé huy déng duge can bs thuc hién
cac cbng viée méi phat sinh, khi di hoan thanh cdng viéc duge giao, can bd cd thé
st dung thdi gian lam céc viéc khac ma ngudi quan 1y khéng quan ly duge.

Quan ly theo thdi gian

Quan 1y theo thoi gian 1 yéu ciu can bd lap lich céng tac cha minh dya
trén cac nhiém vy, chiic trach duge giao. Thudng ¢é cic loai lich sau:

~ Lich cong tac nim: Ghi cic hoat déng chinh cia nim.

— Lich edng tac theo thang: Chi ¥ cic céng viée cin dugdc vu tién thyc hién
theo tu?ng thang. :
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'~ Lich tudn: La loai lich hay dudc sit dung nhét. Lich tuin ¢b thé ghi chi tiét
chc cong vise dugc thye hién cc ngdy trong tuin.

Véi phuong phap quan ly theo thdi gian, viée danh gii cidn bd thong qua sy
ch&p hanh thoi gian theo lich va két qua cong vige.

Quéan ly theo lich cang tac hay theo thdi gian gitp ngudi quan 1y biét chéc
can bg dang lam viéc gi, & dau ¥ao cac thoi gian cu thé, néu phan cdng edng viée
thich hop thi hidu qua cao, nhung phuong phap quan Iy nay c6 thé lam cho can
b6 cam théy gd b6, c6 thé giy lang phi thai gian cia can bd.

Quan 1y theo thdi gian ddc biét quan trong dé6i v6i cac co s6 kham chiia
bénh trong Nganh Y t&, nhat 1a cac don vi, ca nhén thyc hién nhiém vu thudng
truc c&p ctiu tai cac khoa, phong tai bénh vién dé dam bao ludn sin sang phuc
vu cic nhu cAu chim sée siic khoe dot xuét. |

Quan 1y théng qua diéu hanh giam sat

Difu hanh va gidm sat nhim nang cao trinh do cho can bg, ngudi diéu
hanh giam sat tryc tiép giap 46, ho trg can bd thue hién t6t nhiém vu dugc giao.

Ngudi quan 1y phén céng nhiém vu chinh 14 43 giao trach nhiém, ay quyén
cho timg bd phan ho#c ca nhén chiu trach nhiém cac céng viée duge giao. Tuy
nhién thi trudng cin diéu hanh gidm sat cong viéc mét cach dinh ky ho#c djt
it d& dam bio la cong vise duge thuc hién theo diing k& hoach, dat tién db.

Giam sat 13 cac hoat dong theo ddi va gitip d8 c&p dudi hoan thanh t6t
cic nhidm vu. N6 khong phai 12 hinh thitc kiém tra hay danh gia can bd ma la
qué trinh dao tao lién tuc tai ¢hd giip nang cao trinh dj k¥ néng thyc hién
nhiém vu. o

Thudng c6 hai loai gidm sat: giam sat truc ti&p va giam sat gian tiép.

— Gi&m sat truc tiép 1a giao viéc, quan sat qua trinh thyc hién viée d6, thao
luan cac van dé vudng méc trong thyc hién cong viéc, udn nin bd sung cac

sai sét. i

_ Gi4am sat gian tiép la thong qua viéc nghién citu, phén tich cac bao cao, ¥
ki&n nh4n xét, k&t qua cong viée, tit d6 gop ¥ kién déng goép hodc tb chic
dao tao huén luyén lai cho can bd.

Piéu hanh va giam sat 1a mét hinh thiic quan Iy ¢6 hiéu qué ngudén nhan
lic va ning cao chét lugng ngudn nhén lye. N6 gidp phat trién t6t moi quan hé
gilia cap trén va cip dudi, gita ngudi lanh dao va nhén vién. Yé&u cau 1a nguoi
giam sét phai ¢6 kha ning chuyén mén d8 uén nén gitp d can b khi gidm sat
va cb dit kién thic, k¥ ning thyc hién gidm sat.

Quéan 1y bang cach phdi hop cac hinh thitc

D& quan 1y st dung t6t ngudn nhén lyc cac nha quan 1y c6 thé phst hap st
dung céc phuong phap quan Iy nhan luc v6i nhau, via d8 ngudi quan Iy nam
chéc thoi gian, cong yide ciia can b, vita-tao didu-kién phat huy tinh chu déng
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sé‘i}g x&p thi gian thuc hién nhiém vu cho can bo. Vi du mét truéng Tram Y t& c6
thé giao mot cong viée cho mét can bd nao dé trong Tram Y t& va quy dinh théi
han phéi hoan thanh cong viéc d6, dong théi yéu ciu can bd dé bao cio lich
trinh thyc hién céng viée cho trudng tram biét. Dya vao lich trinh thuc hién
cong videc ma cén bd dd bao cdo, trudng tram cé thé thuc hién giam sat gidp 43
mot cong doan nao d6 khi can b thyc hién nhiém vy dudc giao. Két hop cac
hinh thfic quan 1y nhén lyc doi héi ngudi can by quan 1y phai linh hoat, nim
chic céc loai cdng viée va déc diém cda titng can bd trong don vi cia minh dé
hia chon thdi gian, cng viée thich hgp cho phudng phéap phéi hgp quan 1y nhin
Itic thi méi c6 hiéu qua cao. ,

4. KHAI NIEM VE NHOM LAM VIEC VA VAI TRO CUA NHOM LAM VIEC

Trong cong tac cham séc siic khde, cac can b thuong phai phéi hgp hoat
ddéng v6i nhau trong mdt nhém cdng tac. T4 chiic t6t hoat déng nhém la yéu t&
quan trong nhim hoan thanh nhiém vu ctia t8 chic.

Hinh thanh nhém lam viéc

Trén cd s6 nhiém vy, muc dich, muc tiéu di xac dinh, nhém lam viéc sé
ditge t8 chiic. Céc thanh vién clia nhém c6 thé khac nhau v& gidi, tudi, trinh 46
chuyén mén nhung ho s& cing nhau lam viéc dé dat duge muc tiéu chung da dit
ra cta t6 chiic. Méi thanh vién ¢6 trach nhiém va nhiém vy cu thé khac nhau
trong nhém. Nhém dude thanh lap 48 gidi quyét mot hoic nhiéu myc tidu nao
d6, vi thé nhém cb thé tbn tai l4u dai hay trong thoi gian ngin tiy thudc nhiém
vu duge giao. :

N&i quy hoat dong trong nhém

Nhém hinh thanh dé thuc hién céc nhiém vu cy thé dé dat dugc nhiing
muc tidu dit ra. Cac thanh vién trong nhém cb trach nhidm gi? Ho s& hoat dong
hu th nao? Lam thé nio d8 phoi hop hoat déng nhém mot cach t6t nhat? Giai
quyét cac van dé phat sinh trong qué trinh hoat dong ra sao?... D& gidi quyét
nhiing vin dé cho hoat déng nhém dién ra t6t nhét, nhém cin c6 nhitng ndi qui,
qui ché, lam co s& cho hoat dong nhém. Céc ndi quy, quy ché& ¢6 thé do nhém
cting ban bac, théng nhit dua ra, cling ¢6 thé chc ndi quy, quy ch& do ban thin
yéu cAu ciia cong viée hay t8 chiic d6i héi. Moi thanh vién trong mgt nhom nhat
thi&t phai tén trong va thuc hién céc nfi quy cua nhém da duge xay dung va
thong nhait dé tranh xung d6t, dam bdo quan hé trong cong viée, duy tri phat
trién bén viing nhém.

Cac dic diém clia mdt nhém lam viée hidu qua
Tinh tGp thé

Nhém s& khéng thé hoan thanh tét nhiém vu néu cac thanh vién trong
nhém thidu tinh tap thé. Moi thanh vién trong nhém phai cé trach nhiém véi
cong viée clia nhém. Céac thanh vién déu cam thay mol ngudi thue sy tham gia
trong qua trinh hoat dong nhém nhu 13p k& hosch va giai quyét van dé lién
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quan dén nhém. M&i ngudi cdn nhan thic rd vai trd cu thé ctia minh trong cac
cong viéc chung clia nhém. Doan két thuc syt khong phén biét vi tri, chiic vu,
tudi tae, ¢6 trach nhiém véi nhau va véi cdng viée nhém 14 moét déc diém quan
trong clla mdt nhém c6 tinh tap thé.

Gdn bé trong thue hién nhiém vy

Moi thanh vién thuc sy cam két thuc hién muc dich va vi sy phat trién
nhém. Hanh dOng moi ngudi trong nhém déu pha1 can nhic, trén cd s6 tén trong
cic ndi quy ctia nhém. Quan tAm dén két qua lam viée ctla nhém va xac dinh
trach nhiém ca nhén khi nhom khéng dat duge muyc tiéu. Cang ban bac déng
g6p v kién dé gidi quyét cac vén dé phat sinh trong nhém. Chan thanh gitp do
14n nhau: Moi thanh vién nhém thé hién su chan thanh véi cac thanh vién khac
trong nhém. Thé hién tinh than mot thanh vién vi moi thanh v1en trong nhém
va nhém vi ting thanh vién. Cac thanh vién ton trong 14n nhau, sin sang gitp
d& hé trg nhau trong hoat déng vi muc dich chung ctia nhém.

Tin tudng, tu hao vé nhom

Cac thanh vién nhém lam vide mét cach chim chi cho dén khi cong viée
hoan thanh va ho ludn tin vao stic manh cua nhom, moi thanh vién hiéu rd
nhém cua mmh lam viéc nhu th& nao, nhiing diém manh cdn phat huy va cac
diém y&u cin khic phue. Céac thanh vién nhém tu hao vé cic k&t qua ma nhém
clia minh di dat duge va tin ring kha ning lam vige cua nhém sé dat duge két
qua &t hon. Mbi ca nhén trong nhém déu cé nhitng nang lyc, kha ning nao dé
caAn dude khai thac st dung ding. Trong qua trinh hoat dong, khi ¢6é sy tin
tudng, chan thanh, chia sé théng tin, thao luén thi stic manh cua nhém sé dude
phat huy. -

Nguai lanh dao nhém

Vai trd ctia ngudi ditng ddu ctia nhém rat quan trong. He thuc su thé hién
dugc nang luc trong nhiém vu dan d4t, didu hanh nhém lam viéc. Ngudi linh
dao can tap trung vao sy phat trién ctia nhém vi sy thyc hién céng viéce cua
nhém, tao co hoi cho cic thanh vién hop luc, cong tac. Tap trung vao hoat dong
cua ca nhom nhim dat duge muc tidu chung Hoat ddng gidm sat clia ngudi
1ainh dao cdn thuyc hién thudng xuyén dé hd trg cac thanh vién nhém hoan
thanh nhiém vu dé dat duge muc tiéu nhém. Ngudi lanh dao phai ludn coi minh
12 mét thanh vién cta nhém. Khi gép khé khan trong viéc dua ra quyét dinh
nhoém, ngtidl lanh dao cn cé sy thao luan chén thanh, ¢0i md véi cac thanh vién
nhém va ¢ ging tim dén nhiing giai phap dude da s8 y chap nhan.

Ngudi lanh dao nhém cén tao ra co ché& thuin 1(51 trong quan hé céng viéc.
Thudng xuyén cung cip day da thong tin, trao quyen Uy quyén hgp li cho cac
can bd c6 ning lyc va khuyén khich su tham gia cua moi thanh vién nhém. Sy
tham gia dude xem nhu 12 c¢6 hoi cho cae thanh vién thé hién si anh hudng cua
ho dén céng viée chung cia nhém. Kip thoi dong vién cac thanh qua ma cic ca
nhan da déng gép cho nhém.

172



Vai tré clia lam viéc nhém va cac yéu t6 anh hudng dén lam viéc
nhém

Vai tro cia lam viée nhom

Lam viéc theo nhém la mét phudng thiic 1am viée tap thé, dem lai hidu
qua cao, phat huy duge kha ning cta moi ca n_han ciing nhu stic manh cta tap
thé. Trong nhiéu hoat déng cham séc stic khoe néu khong cé t8 chiic nhém lam
viée thi khong thé g1a1 quyét dudc van dé va hoan thanh dude nhiém vu. Nhiing
vi du don gian vé td chiic lam viéc nhém trong cong tac cham séc stic khoe hang
ngiy nhu moét nhém tryc 6 bénh vién, mot kip m&, mdt nhém tham gia phong
chéng dich, mét nhém trong diy chuyén san xuét thude v.v... Ching ta ciing ¢6
thé coi cic cAn bd cong tic 6 mét Tram Y t& xi, mét doi y t&€ dy phong, mot
budng bénh, mét khoa trong bénh vién v.v... 1a nhiing nhém lam viéc. Cac can
b6 trong nhém phai ph01 hop chit ché véi nhau trong cdng viéc hang ngay dé
hoan thanh nhiém vu cta don vi, cua t8 chiic.

Lam viéc nhom s& khic phuc duge cac khé kh#n, han ché, yeu diém cla
tiing c4 phan trong nhém, tao diéu kién cho méi c4 nhén phat trién ning luc, s6
tru:cing cia minh trong cing viée, lam glam stc ép va ganh ning céng viée cho
ca ci nhin va tap thé. Khi duge t6 chic t6t, phan ¢6ng nhiém vy phu hgp véi
ting ca nhén chic chén két qua lam viée sé t&t hon, cic ca nhan c6 diéu kién di
séu vao cdng viée chuyén mén clia minh. Qua lam viéc nhém méi ca nhén cling
s& hoc tap va chia sé nhiing kién thic, kinh nghiém ctia cic dong nghiép.

Qua lam viéc nhém mébi c4 nhén trong nhém lam viéc phéat trién duge tinh
thén lam chu tap thé, ¥ thiic minh vi moi ngu?Eji moi ngudi vi minh, chia sé
quyén ldi va trach nhiém trong nhém. T4t ca cac thanh vién nhém sé& phan déu
vi muc dich va nhiém vu chung cua don vi, té chic.

Mot nhém lam viée gin bé cung sé tao nén méi trutdng tam ly thuan lgi cho
thuc hién cbéng viéc va phat trién méi quan hé tinh cdm tot dep, gin giii, song
chéin thanh va Cdl md véi nhau. Pay 14 mét trong nhiing yéu t& dap ing nhu ciu
tinh cAm ctia mdi ngudi, vi thé cé vai trd ridt quan trong dé dbng vién tiing ca
nhin va thic ddy su phat trién ctia nhém, lam cho cac c4 nhén trong nhém
ngay cang gin bd hon trong coéng viée va ca trong cude sdéng hang ngay.

Mot nhém dudge t8 chiic t6t, c6 muc dich rd rang, phén céng nhiém vy phua
hop s& 1am cho moi thanh vién nhém tén trong l4n nhau, tén trong muc dich
nhiém vu nhém, phat huy dude tinh dédn chu va kich thich cic ci4 nhéan trong
nhém tich cuc 1am viée sang tao, chu dong dé c6 nhiéu d6ng goép cho nhém.

C6.thé néi lam videc nhém dem lai 1¢i ich cho cd c4 nhan va tap thé. Ca
nhan c6 diéu kién déng gép va phat trién ning lue, kich thich suy nghi, lam viéc
sdng tao. Tap thé phat trién tao duge stic manh téng hop, tap hop dude tri tué
va ngudn lue, gidi quyét duge cac khé khin tudng chiing nhu khéng giai quyét
noi va hoan thanh t6t nhiém-vu,-ddng thoi- i chd-datinh thin tin ciy cho méi
ca nhén trong nhém lam vige.
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Céc yéu té’ dnh hudng dén lam viée nhom

Cé6 nhiéu yé&u t6 anh hutfjng dén lam viéc nhém. Trude hét mot nhém dude
hinh thanh phai dya trén nhu cAu cbng viée, ¢é nhiém vu va muc dich rd rang,
dude t8 chiic chit ché, véi s& lu’dng thanh vién thich hgp, ¢b trinh do hiéu biét,
nganh nghé pha hgp d& c6 thé hoan thanh dude nhiém vu nhém. Mé1 ca nhén
trong nhém phai xac dinh dugc vai tro va trach nhiém cua minh trudc nhom,
nhan thiic duge mdi ngudi la mot miét xich trong diy truyen lam viée, ai cling c6
- nhiém vu va vai tro quan trong trong nhém. Cam két, ton trong 14n nhau trong
nhém lam vide ctia tit ca cac thanh vién trong nhém 13 yé&u t6 anh hudng 16n
dén sy phéi hgp va hoan thanh nh1em vu clua nhom lam viée. Ngoal ra cac ca
nhan trong nhém phai ¢6 long tin, niém tu hao v& nhém lam viéc caa minh.

Su phén cong nhiém vy phu hgp v6i kha ning va trinh d9 cua m01 thanh
vién nhém, dim bao tinh cong bing s& 14 cd s6 dong luc cho sy phat trién nhém.

C6 luat 18, néi quy, k& hoach cong viéc rd rang cho tat ca moi thanh vién
trong nhém phai tuan theo 12 yéu 8 khéng thé thidu dé dam bao cho nhém hoat
dong tot. ,

Pam bdo sy cong bang trong hutdng thu quyén lgi cho caec thanh vién trong
nhém 1a y&u t6 dé ddm bao su phat trién 1au dai va bén vitng cua nhém,

Ngoai quan hé céng viéc, tao quan hé tinh cam t6t dep gnia céc thanh v1en
_ trong nhém ciing 13 mét yéu t8 ¢6 anh huong ldn dén su ton tai va phat trién
cua mot nhém lam viée.

C6 co ch& lam viée dang dén, ché d6 dong v1en khen thuldng kip thdi, tao
diéu kién cho moi thanh vién trong nhém phat trién va c6ng hién 1a dong luc
cho nhém phat trién tét.

P& mdt nhém cb tinh tap thé, cAc ca nhan sin sang chia sé trach nh1em va
quyen lgi chung trong nhém thi khéng thé thiu duge vai trd quan trong cua
ngum lanh dao nhém. Néi chung, bat k¥ ngudi lanh dao nhém nio ciing phai la
ngudi c6 trinh d6 chuyén mén can thiét, c6 nang ldc quan ly va linh dao nhém,
biét phat huy vai troé lam cht t4p thé cta ca nhéan, ra quyet dinh ding dén,
dugce céc thanh vién trong nhém tin tudng va kinh trong.

, Tém lai: Nhan luc 13 ngudn lic quy gia nhat trong chidm séc stc khoe.

Quan 1y nhén luc khong chi 14 phan cong nhiém vu va giao khoan céng viée ma
con ¢é cac ndi dung quan trong la dao tao, xdy dung ning luc cho can bd thong
qua ké& hoach bdi dudng va phat trién nhan liyc, xdy dung nhém lam viéc, ning
cao nang lyc ctia ngudi can bd quan ly. Quan 1y nhin lyc con phal du bao va
chuan bi ddo tao nhéan lyc cho tuong lai mét cach thich hgp. Phat trién nhéan luc
Y t& can cb su két hdp chit ché giita N ganh Y t& v6i chinh quyén cac cap, cac cd
s6 dao tao can bo y té&, cac co s§ cung edp dich vu st dung nhan lyc y t&. Moi co
s6 y t& can quan Iy t6t ngudn nhin lyc cia minh bang cac phudng phap thich
hop, két hop quan Iy hanh chinh véi khuyén khich dgng vién dé khong ngiing
ning cao chat lugng hoat déng cia Nganh Y t& trong thyc hién nhiém vu cham
séc, bao vé stic khde nhén dan:
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TU LUGNG GIA
‘1. Hay trinh bay tdm quan trong ctia nhén lye y t&
2. Hay trinh bay mét s6 nguyén tic quan Iy nhan lyc y t&
3. Hay trinh bay mdt s phuong phap quan Ij nhén luec.
4. Hay liét ké cac ni dung ¢d ban ctia quan Iy nhan luc.
5. Hay Liét ké cac dic diém ctia mdt nhém lam viée hiu qua.
6. Hay phén tich vai tré cd ban ctia lam viéc nhém

7. Hay phén tich cac y&u t8 chinh anh hudng d&n 1am viéc nhém.
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Baill :
QUAN LY TAI CHINH VA VAT TU Y TE

MG DAU

pé thutc hién cham séc stic khde nhén dan theo phlidng chim cong bang va
hiéu qua, cin st dung mét cach cb hleu qué cac ngudn tai chinh y t&. Tao kinh
phi cho hoat dong y t& tit nhiéu nguon khéac nhau dudc col 1a mdt phan quan
trong trong quan 1y tai chinh y t& quéc gia. Cung vl quan ly ta1 chinh, quan ly
vat tu tai san cling 14 mdt dung c¢o ban trong quan Iy y t&, vi quan ly t8t cong tac
nay sé lam cho cic hoat déng chiam séc stic khoe dat dudc higu qua cao.

1. CAC KHAI NIEM CO BAN
1.1. Khai niém tai chinh va tai chinh y t&

Tai chinh 13 mo6t hé théng cac quan hé kinh t&€ phat sinh trong qui trinh
phan phdi va st dung dudi hinh thtc gia tri nguon cta cai vat chdt xa hoi,
théng qua dé cac quy tién té tap trung va khong tap trung dugc hinh thanh va
su dung nhdm dat dude cic muic tiéu vé tai san xudt va thoa man nhu cau ddi

s6ng clia cac ca nhan va cong dong.
Tai chinh y t& 13 mot bd phan cia hé thong tai chmh quéc gia hoat ddng

trong linh vuc y t&.
1.2. Khai niém vat tu y t&

Vat tu y t& 1a nhiing phu'dng tién ky thuat hay vat liéu duge st dung mot
cach truc tlep hay gian tiép cho cic hoat dong chim séc siic khoé. Cé hai loai
vat tu y t& vat tu k¥ thuit va vat tu thong dung.
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Vat tu k§ thuat la nhitng phuong tién k¥ thuat gitip cho ngudi thiy thudc

phéat trién k¥ thuit ning cao chat lugng trong cdng tac phong bénh, chiia bénh,
dao tao cdn bd va nghién cliu khoa hoc ctta minh, nhu cac loai may moéc xét
nghiém va chan doan (XN miu sidu 4m, x- quang, dién tim v.v...) hay nhiing
méy phuc vu diéu tri, nhu may dién cham, may chay tia xa, may hiit v.v...).
Nhleu loai vat tu k§y thuat pha1 nhap tit nude ngoai nén thudng quy hiém va
dét, cAn phai ¢6 k& hoach quan Iy t6t dé khéi mAt mat hu hong.

Vit tu théng dung la nh@ing vat tv nhiéu nganh kinh t& ky thuat ding dén
nhu vai, gb, xi ming, sit, thép, hay cac nhién liéu nhu x#ng, ddu hoa hoic cic
vat tu chuyen dung nhut béng bing, con gac v.v... Cic loai vat tu nay hodc nhap
hodc san xuit trong nudc.

1.3, Khai niém quén ly tai chinh va vt tu y t&
. Quan Iy tai chinh vat tu y t& 1a viée sit dung céc phlidng phap quan Iy tai
chmh va vat tu y t& phu hdp, khoa hoc dé phue vy hidu qué cho céc hoat dong

can thiét ctia cac cd s§ y t& theo ding phép luat va ding cic nguyén tic cta
Nha nuée di quy dinh. :

2. HE THONG VA CO CHE HOAT DONG CUA HE THONG TAI CHINH Y
 TE VIET NAM
2.1. Co ché& hoat dong ctia hé théng tai chinh y t&

Hé théng tai chinh y t& gdm c6 4 phan co ban: Ngubi cung cdp dich vu,
ngudi st dung dich vy, ngudi thanh toan trung gian va Chinh phl giit vai trd
hat nhén cfia hé théng.

Tra phi DVYT tryc tiép
Ngudi str dung dich vu 'y t& "| Ngudi cung cap dich vu y &
— Cung cép DVYT -

F 3

Quy dinh Quy dinh

Nép phi
BHYT

B4o hiém cho Doi thanh toan

khach hang Quy dinh

|

Ngu’&i thanh toan trung gian
(Ngan sach Nha& nudc, cog quan BHYT, cac quy)

Thanh toan
phi dich vu y t&

Hinh 11.1. So 45 hé thingva.co.ché hoat-déng-ciia-hé-thong tai chinh y t&
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o Chinh phii: ,

Chinh pht gi@t vai trd ban hanh luat phép, gidm sat va diéu hanh tai
chinh gifia ngudi cung cép dich vu va ngudi st dung dich vu théng qua chinh
sach, ndi dung chi chia ngén sich qudc gia va cac quy dinh vé kiém soat hoat
d6ng chu chuyén va thanh toan tién té trong hé théng tai chinh y t&. Chinh phu
ciing ¢6 thé diéu chinh c3 ch& hoat dong ctia hé thong tai chinh y t& trong nhiing
trudng hop cin thiét.

e Ngudi cung cdp DVYT: ,

Nguidi cung cap DVYT gifl vai tro d3m bao cac dich vu y t& cho nhén dén

va nhan tién ti nguoi st dung dich vu hay ngudi thanh toan trung gian.
o Ngudi stz dung dich vu y 7

Ngudi st dung dich vuy t& git vai trd nhan (hudng) cac dich vu va thanh
toan truc ti€p hojic gisn ti€p cho ngudi cung céip dich vu y t& Ngudi st dung
dich vu y t&€ ¢ thé thanh toin mot phin hoic toan bd gia thanh caa cac dich v,
phén con lai ¢6 the do Chinh pht, nguti thanh toan trung gian hodc mot quy
nao d6 khac thanh toin tuy theo quy dinh.

e Nguoi thanh todn trung gian

Ngudi thanh todn trung gian gifl vai tr6 nhan tién tif ngudi st dung dich
vu y t& hay tit Chinh phi & tharh toan cho ngudi cung cip dich va y t&.

Trong hoat d6ng tai chinh, 4 b§ phan cd ban nay quan hé véi nhau mot
cach chit ché.

3. QUAN LY TAI CHINH Y TE

Quén 1y tai chinh trong cac co s8 y t& véi phuong cham la sit dung cac
ngudn lyc ddu tu cho y t& d8 cung c&p cac dich vu y t&€ cho nhan dan mdt cach
hiéu qua va céng bang. Tinh hi¢u qua chi trong dén trinh dd trang bi k¥ thuat,
phuong phap phan phdi ngudn luc, higu lye quan 1y hanh chinh va chét ludng
dich vu y t& cung cdp cho nhén dan. Tinh céng bing doi héi phai cung cip cac
dich vu y t& bing nhau cho nhiing ngudi co ciing mic 46 bénh tat nhu nhau. N6i
cach khae, ai ¢6 nhu ciu cin duge cham soc y t& nhiéu hon thi duge dap Ung
nhiéu hon.

3.1. Dinh nghia
Quan Iy tai chinh y t&1a viée quan 1y toan bd cac ngudn von (von do Chinh
pht cap, v8n vién trg, vén vay va chc ngudn vén khic), tai san, vat tu cua don vi
dé phuc vu céng tac phong bénh, kham chiia bénh, cham séc y t& ban ddu va
tuyén truyén, huan luyén. .
3.2. Nguyén tic 7
Trong quén lj tai chinh, ngudi quan ly tai chinh & bat ky cd s6 y t& ndo
ciing phai dam bao ede-nguyén-tac.sau:
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~ Tao ngudn kinh phi cho cic hoat dong tit nhiéu nguon khéc nhau. Ngoai
Ngan séch nha nudc cdp 1a ngubn kinh phi chinh phuc vu cho céc hoat
déng cha co s§ y t& cong, ¢on ¢b cac ngudn khac 6 thé tao ra duge nhu tit
vién phi, huy déng tham gia bao hiém y t&, cic khoan vién trg, v.v...

~ Phan b8 hop 1y cho cic khoan chi tiéu, tap trung ngudn kinh phi cho cac
no6i dung hoat déng chinh. Trong mét co 3 v t& cbng, ¢6 rat nhidu linh wyc
hoat dong can chi nhu chi cho su nghiép y t&, chi cho hanh chinh, quan 1y,
chi cho dao tao, chi cho nghién ctiu khoa hoc. C4n uu tién chi cho cac hoat
dong truc tiép phuc vy chim séc stic khde nhén dén, giam céac khoan chi
hanh chinh, quan 1y.

— Trong titng hoat dong y t& phai chd ¥ t6i cic mit hiéu qua. Hidu qua
cAn duge hidu 1a hidu qua vé mit y hoc (stc khoe), hiéu qua vé kinh t&
(ti6t kiém dudgc chi phi) va hidu qua vé mat x& hoi (dem lai nhiéu lgi ich
cho xa hdi). :

— Phai mém déo trong sii dung cAc ngudn tai chinh. Théng thuong khi st
dung céc khodn kinh phi cho cic hoat dong phai theo k& hoach da lap
trude d6. Tuy nhién, trén thyc t€ khéng nén cling nhic may mée, trong
nhidu trudng hop cin thist phai thay ddi va can d6i lai kinh phi cho ting
hoat déng dé dam bao hidu qua.

_ Quan trong nh#t Ia véi nguén tai chinh c¢6 han, 1am thé nao dé dam bao
dude moi hoat dong y t€ dam bao siic khoé ctia nhéin dan khong ngiing
dudc cai thién. Nguén luc, dic bigt 1a ngudn tai chinh ctia cd 56 y t€ cong
lun han ché&, cin phan bd hop 1y chi tiéu dé dam bao cac hoat dfng cham
6 siic khoe déu c6 khoan kinh phi nhat dinh thich hgp duy tri hoat ddng
d6 mot cach hiéu qua.

3.1. N$i dung quan 1y tai chinh bénh vién

3.1.1. Qudn Iy cdc ngudn thu cia bénh vién

Céc nguén thu ciia bénh vién bao gbm : Ngén sach nha nude ; vién phi
(thu tryc ti€p tu ngudi bénh va thu tit bao hiém y t&) ; vién trg va cac khoan
thu khac. ' ' '
3.1.2. Qudn ly cdc khodn chi thuong xuyén _

Cac khodn chi cd ban trong bénh vién gdm c6 20 khodn. Ngoai khoan chi
stia chiia 16n tai san ¢d dinh va khoan chi mua sim tai san ¢ dinh 14 cac khoan
chi ¢iu tu, con cic khoan chi khic déu 12 chi thudng xuyén. Trong cac khoan chi
thufjnog xuyén c6 thé tap hop thanh cac nhém chi hoge tinh cho ting khoan chi
cu thé. » .

3.2. Néi dung quan 1y tai chinh clia y t&€ huyén
3.2.1. Quén Iy cdc khodn-thu-chiy-t&huyén

Tai chinh v t& huyén ¢5/6 khoan thu v 11 khodn'chi co ban can béo cdo gom:
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6 khoan thu :
— Thu ti ngén sach trung vdng
— Thu ti ngin sach dia phu?dng
— Thu tu BHYT
— Thu tu vién phi
— T ngudn vién trg
— T ngubn khac.
11 khodn chi :
— Chi Iuong va phu c4p can bd y t&
— .Chi dao tao, gido duc
— Chi nghién citu khoa hoc
— Chi phong bénh
— Chi chita bénh | -
— Chi céng tac KHHGD
— Chi quan 1y hanh chinh
— Chi chuong trinh y t& khéc
— .Chi xay dung cd ban
— Chi nang cép trang thiét bi y t&
— Chi khac

Né&u 18y téng thu hoic téng chi y t& huyén trit di téng thu hodc téng chi
cia bénh vién sé duge miic thu hodé¢ chi tuong tng cho hoat déng khac ngoai
_¢bng tac KCB cuia huyén (tam goi 13 chi cho y t& céng cong).

C6 thé phén tich dude tinh hinh tai chinh cho toan bd cac hoat dong trén
dia ban huyen trong dé c6 tai chinh bénh vién, tai chinh cho cac hoat déng y t&
cobng cdng clia y t& huyén va tai chinh cla tuyén xa.

Do cdp phan bd ngan sach § cac dia phuong khong théng nhat. Cé tinh
ngin sich x4, huyén dugc UBND dia phudng cap. Ciing ¢6 tinh, ngén sach y t&
dude S6 Y t&€ cap xubng y t& huyén, va tit y t& huyén dudc cidp xudng xa. Nhu
vay, ngudn ngin sach nha nuéc cap cho y t€ xa tit trung uong, tinh, huyén va xa
c6 su khac nhau. Néu cap ngin sach cho TYT x& s& khé nhan théy cac khodn
chi tit UBND x4 (d6ng gép thém). N&u cap tit huyén ¢6 thé thay dude cac khoan
chi tit UBND xa. '
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3.4.2. Cdc khodn thu chi ciia y té' xd

Cdc khodn thu cia y té xa gém:

— T ngin sach nhi nuée (trung wong, tinh, huyén, xi)

— Tu BHYT

- Tu phi dich vy KCB

— T vién trg

— Tit 14i do ban thuée

~ Ti nhén dian déng gép

— Nguén khae.
Cdc khodn chi ciia v té&xd gom:

- C‘hi luong va phu cdp

- Mua sim

- X4y dung cd ban

_ Cho bénh nhéin mién phi

- Chi khée,

3.5. Nhiém vy quan 1y tai chinh trong mét co sé y t&

Quan 1y tai chinh trong mét co sé y t& tét sé gép phan dat dude muc tiéu
chung cua cdng tac quan 1y kinh t& va tai chinh y t&€ 13 st dung cic nguén lyc
dau tu cho hoat déng chim séc va bao vé siic khde ctia nhin dan mét cach hiéu
qua va céng bing. Trong ¢bng tac quan 1y tai chinh c6 nhiing nhiém vu sau:

Du toén thu chi _

— Dui toan thu la tinh hé&t cic ngudn thu sin ¢6 va thudng x4y ra trong nim,
déng thdi du toan céac ngubn thu mdi. -
— Du toan chi 14 mét k& hoach dam bao kinh phi cho don vi hoat dong, doéi

héi kip thdi, sat thyc t& va toan dién can chd y:

+ Vé thdi gian dy todn chia nim phai hodn toan trude mét quy, cla mét

quy phai triude mot thang.

+ V& tinh toan dién: doi héi t&t cd chc ca nhan, cic khoa, phdng, cac bd

phan nhd trong don vi xay dung 1én dé don vi tdng hop thanh nhu cdu
cua don vi. :

+ V& tinh chinh x4c: cin c6 nhung du toan xufit phat tit nhiing yéu cdu cu
thé cla tiing viée cu thé clia tiing viée lam.

Nhitng cén ct dé xay dung du toan méticach thiic & vaA toan dién:
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— Phudng huéng nhiém vu ctia don vi.
— Chi tiéu k& hoach c6 thé thuc hién duge.
~ Kinh nghiém thuc hién clia cdc nam trude, quy trude.
~ Kha ning ngin sach Nha nudc cho phép.
— Kha ning cung cip vat tu cia Nha mibe va cua thi trudng.
_ Kha nang 8 chiic quan 1y va k¥ thuat cha don vi.
Thye hién dy todn

— Sau khi 44 duge Nha nudc va cd quan tai chinh xem xét théng bao cip von
hang mitic, v6n san xudt hay véon luu dong. Ngoai t& d€ nhap thufc men,
hoa chét, trang thiét bi, ting co quan don vi theo chic ning da phéin cip,
phan bd ngén sach cho tung don vi, tiing bd phén trong finh vue quan 1y co
3 d& chii dong st dung cho nhiém vu k& hoach. .

— P8 chiic thuc hién thu nhén tif cac ngudn theo k& hoach va quyén han.
— T8 chiic thuc hién cac khoan chi theo: "
+ Ché do.
+ Tiéu chuan.
+ Pinh miic Nha nude dé quy dinh.
— Trong chi tiéu d8 thyc hién dy &n ban déu cén luu ¥:
+ Chi theo dy toan: Néu khéng c6 dy toan ma cin chi thi phai ¢6 quyét
dinh dic biét ca thi trudng.
+ (6 thd tug uu tién viée gi trude viée gi sau.
Thanh tra vé kiém tra

Céng tac thanh ra, kidm tra va tu kiém tra phai duge thudng xuyén cha ¥
46 phat hién nhiing sai s6t, udn nan va dua céng tac di vio né nép.

M&5i théang don vi ty ki€m tra mot 14n, ba thang cdp trén xubng kiém tra
mét 14n, c6 thé kiém tra 4ot xudt, kiém tra didm hoic théng bio trudc.

Quyét todn va ddanh gia

Quyét toan tai chinh 1a tap hap céc béo co tai chinh theo hé théng, tong
hop va trinh biy mét cach tdng quat, toan dién tinh hinh tai san, tinh hinh cép
phét, ti€p nhan kinh phi cia Nha nube, kinh phi vién trg, tai trg va tinh hinh
st dung clia ting loai kinh phi c6 tai don vi; téng hop tinh hinh thu, chi va két
‘qué tiing loai hoat dong kinh doanh, dich vu ctia don vi.

Khi quyét toAn phai lap bdng bao céo k&t qua viée quan 1y sit dung von
bang s6 liéu cu thé, trén co s s§ lidu d6 danh gia hidu qué phuc vu chinh ctia
don vi, danh gia uu khuvét diém cia tling bd phin sau mét ndm hodc mét quy.
Mu6n danh gia phai:
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- T& chiic bd may k& toan theo quy dinh.

— M&4 s8 sach theo d6i diy da va dung quy dinh.

_ Ghi chép cap nhat, phan anh kip thai va chinh xac.
— D& chidu kiém tra thudng xuyén.

— Cudi ky bao céo theo miu bidu théng nhat va xii Ij nhiing trudng hgp trai
v6i ché d6 @8 tranh tinh trang trén phai ra 1énh xuét todn.

- Béao cdo quy sau 15 ngiy va bio cio ndm sau 45 ngay theo quy dinh caa
Nha nude. :

Cdc chi s6 tai chinh thuong st dung dé danh gid ngudn thu cia
bénh vién '

~ Ty Ié va miic ting, gidm thu so v6i cic ndm trude.

_ Ty 1& ngAn sach nhi nude so véi tong thu

~ T9 18 thu tryc tiép (vién phi) ti ngudi bénh so vé1 téng thu va ty s6 thu ti
BHYT

— Ty 1é tang, gidm thu vién phi so véi cic ndm trude

_ Phén bé t 18 cac ngudn thu t8ng cong tit cac khodn 1 d6n 16 (theo bidu
10.2-TC). '

— Phan bé tJ 1é cac nhém thu: cho chin dodn (1+6+7+8+9+10+1 1+12+13+15)
cho chiia bénh (3+4+5+14) '

— Binh quin thu t& ngin sich nha nudc va ti khoén thu khéc cho mét
givdng bénh/ nam; mdc bién dong

Y nghia clia mot s8 chi s6 trong danh gia ngudn thu ciia bénh vién:

Céc chi s6 v& ngudén thu ctia bénh vién néi 1én mic ting thu véi cac nadm
tritoe. N&u luu lugng bénh nhén khong gidm, théng thudng phéi c6 mic thu
tang hang nim tuong tng véi mic téng dau tu cho vy t& cha dia phuong. Trudng
hgp tang quéa nhiéu hogc khéng ting tudng (ng véi luu lugng bénh nhén can
phai tim hiéu nguyén nhén.

Ngudn thu t ngan sich vi BHYT cang chifm ty trong 16n thi mie ting

thu cang nhiéu, kha ning ddm bao hoat déng bénh vién cang cao va ngudc lai, |

néu téng tit thu truc tiép cha ngudi bénh thi ting nguy cd ngudci nghéo khong
d&n duge bénh vién dé chta bénh (3nh hudng dén tinh cong bang trong tiép can
véi bénh vién). ) .

Chi s8 Binh qudn thu tit ngdn sdch nha nude va ti khodn thu khdc cho
mét giudng bénh/ ndm cho thiy mic bién déng binh quin 1 giuong bénh/ ndm
nhan dudc bao nhiéu tién tit ngln sich, bao nhiéu ti thu truc ti€p. Thong
thudng, mot giudng bénh tuyén huyén moi ndm nhan dude tit 8 - 10 triéu déng,
tuy ting khu vyc ma mdc ay tAng gian ithae thau. Néu viing nghéo, thu vién
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phi va thu BHYT duge it nhung miic thu ti ngin sich nha nuéc khéng cao hon
hodc cé cao hon nhung khéng lam cho téng thw/ 1 giudng bénh/ nam dam bao
cho cac hoat d6ng thi cdn dé xuit ting mdc phan bs tir ngan sach nha nuéc dé
bit lai su chénh léch t6ng thu so v6i mit bing chung. '

Néu song song v6i phan tich cac ngudn thu, miic thu, nfu phan tich cac
khoan chi hodic/va céc hoat doéng sé& cho thiy mdc d6 hiéu qua cta viée st dung
cac ngudn lyc ciing nhu cic yéu té hen quan dén cong bang trong cung cdp dich
v y té.

3.6. Mot s6 phép do ludng cong bing y t& xét vé goc dd phan bo ngin
sach y t€ hang nam

Quan 1y tai chinh cfing 14 1am thé nao cho déng tién dugdc st dung vita cé
hiéu qua, viia céng bing. Vay thé nio 1 céng bing trong phan bd tai chinh? Cac
tidu chi sau day gidip ching ta hiu cu thé hon v& quan I tai chinh mét cach
¢bng bing.

3.6.1. Trd phi dich vu y t& duoc goi la céng bdng khi: Mdc tra phi cho ciing
mét dich vy ty 1é thuédn theo mic thu nhip. Ngudi gidu phai déng gép (tra phi)
nhiéu hon va ngude lai, ngusi nghéo phai déng gép it hon .

Nhu vay sé khong céng bing khi:
~— Ngugi gidu va nghéo phai tra phi cho cing mét dich vy nhu nhau.

— Vung giadu va nghéo (huyén) trong mdt dia phuong (tinh) cting ¢6 chung
médt miic phan b8 ngin sach hodc mic wu tién theo ddu ngudi khéng khac
nhau ro.

Hién nay céac bénh vién chua cé cd ché thu phi rd rang va chua cé c¢o s
phap 1y dé thu th&p hon d6i véi nhitng bénh nhan nghéo. Ngusi nghéo thutng
tra phi thép hon do han ché& xét nghiém va dich vu ciing nhu ding thude ndi,
thudc ré tién hon so véi nhiing ngudi c6 kha ning chi tra cao. Pidu nay thuc
chit 1a mat cong bing. :

3.6.2. Méi hé gia dinh mét ndm phdi chi cho y té bang bao nhiéu (%) so
voi thu nhap?

Cac ho nghéo phai chi ra mot s6 tién véi ty 18 cao so véi miic thu nhap cta
ho. Vi du: Binh quin thu nh4p dau ngudi ctia hd gia dinh thudc nhém nghéo 1a
1 triéu ddng/nam Qua diéu tra h¢ gia dinh cho thiy nhém nghéo trung binh 1
nim chi cho y t& 14 100 OOOd/ng-utdl nghia 12 bing 10% so v6i thu nhap. Tuong tu
nhut thé d6i véi nhém gidu nhat, ty 1& nay 14 2%. Hai ty 1é trén c6 khoang cach
kha xa nhau, dé 14 su méat ¢ong bing.

3.6.3. C6 bing chzl’ng nao cho théy ngudsi dan gdp khé khdn hodc khéng
thé trd vién phl, tién thuéc hodc phm vay ng dé chi cho KCB khéng
chu’a gi kh; 6m hodectwmua thuoc vé chita-ma khoéng khdam hay khong?
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Dé tra 16i cau héi ndy cén t6 chtic diéu tra ho gia dinh. Tuy nhién, véi s§

liéu thong ké bénh vién, biéu 10.3.TC cho th&y s6 tién va s6 nguoi khéng thu
duge vi nghéo, vi khéng ¢6 ngudi nhin, trén vién va vi Iy do khae khéng phai
cho dién chinh sach. 88 lidu tit biéu nay c6 thé tinh thanh chi s§ % bénh nhin
khéng c6 kha ning chi tra (trong s6 cac bénh nhén ndi trd bénh vién)

3.6.4. Ty I¢ phén b6 ngén sdch cho tuyén co sé (xd vé huyén), tinh la bao
nhiéu?

Néu ngudi nghéo 14 ddi tugng dang dude nhi nuée tap trung ngén sach y
t& dé hd trg thi cé nghia la ty 18 % ngén sach cho tuyén co 6 phai nhiéu hon cho
tuyén tinh va (trung uong).

Miic phan bé ngin sach y t& hién nay dua vio quy md cta cd s6 y & 1a
chmh Quy md nay déi khi khéng hoan toan phi hgp véi quy mé dan s8 va nhu
cau CSSK. Kha khé xac dinh ty 1é nao 1a phu hdp, nhung c6 thé nhan bi&t qua
su bién déng theo thdi gian va dia diém. Vi du, néu c6 xu huéng ty 1& ngan sach
dung cho tuyé'n tinh ngay cing ting, ngin sach dung cho tuye’n huyén va xa
ngay cang giam (3 cung mét tinh trong thoi gian 5 nam) thé hién su thifu cong
bing trong phéan bd ngan sach. Tuong tu nhu thé, khi d61 chiéu ty 1é ngan sach
danh cho tuyén cd s8 cia cic dia phuong nghéo lai thap hon so véi ngéin sach
danh cho tuyén cd s6 clia cac dia phuong khéng nghéo ciing cho thidy mét cach
tudng d6i hién tugng mat cong bing trong phin bé ngin sach.

3.6.5. Ty 1¢ phdn trdm cita ngdn séch nha nude va cia cde chi phi cd
nhén ciia ngudi dan trong téng chi phiy t6'lé bao nhiéu?

Né&u ty 1é phén triam chi phi ca nhin ngay cang ting (theo thoéi gian) hodc
cao hon & ving nghéo hon (theo dia diém) 12 d&u hiéu ctia thiéu céng bing. Dé
c6 86 liéu phan tich, cAn phdi hop hai ngudn sb liéu; bao céo tai chinh nha nude
vé tdng chi ngin sach y t6&; diéu tra chi tiéu y t& ho gia dinh.

Trudng hop khéng c6 dii 2 ngudn trén, c6 thé danh gia gian tiép qua ty 18
% cua thu vién phi tai cac bénh vién so véi tdng chi ctia bénh vién. Néu tinh cho
nhiéu nam va so sanh nhiéu dia phuong ¢6 diéu kién kinh t& khéic nhau trong
tiing nam sé& cho thay xu hu?dng ting, gidm mét cong bang Néu viing cang
nghéo, ty 1¢ % vién phi trong tong chi ctia bénh vién cang 16n thi mic d thidu
cong bang cing cang Ién. Néu tai mét dia phuong, ty 16 phin trim vién phi
trong tong chi bénh vién ngay mét ting thi nguy co Ilg‘lidl nghéo sé bi thiét thoi
nhiéu hon va din t6i mat céng bang. Tuy nhién, néu mic thu tit BHYT ngudi
nghéo cang ting thi dién bién lai theo chiéu t8t hon, cong bing hon. Sau quyét
dinh 139 cta Tha tuéng Chinh phu vé KCB cho ngudi ngheo, néu ty 1& nhap
vién clia do1 tutdng nay cang téing thi cang chiing t6 hiéu qua cta quyet dinh
trén trong viéc giam mat cong bang y t&.
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3.6.6. C6 bdng chitng nao cho théy c6 sy khdc nhau trong st dung dich
vy y té theo cdc nhom thu nhép hay khoéng?

P& tra 15i cau héi nay nim ngoai cic s6 lidu bao cdo cta bénh vién. Théng
thudng chi ¢6 dude qua diéu tra y t& ho gia dinh va st dung d6 thi Lorenz dé
phén tich. Khéng thé ngoai suy tit 6 ligu béo cao bénh vién vi khong c6 théng
tin vé thu nhap ctia hd gia dinh.

3.6.7. Liéu sy phdn b6 nguon lyc giita cdc ving nay cé6 dua trén nhu cau
hay kRhéng? :
Kinh phi 12 mét bo phan cia ngudn lyc, song né phéan anh gian tiép miic

phan b8 cac ngudn luc khéc béi vi viée mua sim, x4y dung, tra cdng cho cén bd
y t& déu cén tién.

Thong thuong, vung cang nghéo nhu cdu CSSK cang 16n mét cach tuong
d6i so v6i kha ning chi tra ciia ho. Vi vay néu phén b8 ngudn luc theo ddu din
cho vang nghéo nhiéu hon ving giau sé la cach phéin bb cong bang.

So sanh mic phan b8 ngan sach y t&€ diu dan/nam gilia cac ving ¢6 miic
thu nhap binh quin hang nidm khéc nhau sé cho thdy su khéng phui hgp hay
phti hgp vdi nguyén téc phan b6 ngudn luc mdt cach cong bang. Cé6 thé su dung
phuong phap vé biéu do dé phén tich nhu vi du sau:

-
Av]

s
o

Thu nhap binh quan
o]

Huyén A HuyénB HuyénE HuyénC Huyén D

Hinh 41.2. Biu d& mic thu nhép binh quan/ ngudi/ ndm cla cac huyén

12

Phan b6 ngan sach binh quén
(2]

Huyén A HuyénB Huyén E Huyén C HuyénD

Hinh $1.3. Bidu dé-ohan-bd-ngan.sach binh.quan/ ngudi/ ndm clia cac huyén
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L& ra huyén C va D ¢6é mic thu nhép binh quén cao nhat thi khéng duge
nhéan ngin sach y t& cao hon céc huyen nghéo khac. Két qua trong 2 biéu d6
trén cho thiy tinh trang mit céng bing trong phan b8 ngan sach y t&. Cén giam
miic cdp ngin sach cho huyén C va D dé phan b6 1ai cho cac huyen ngheo trong
tinh. Bt vio d6, cin cho cac huyén giau thu phi nhiéu hon dé ddm bao ngin
sach chi thudng xuyén va ca x4y dung co ban. Bidu dé trén ciing c¢6 thé phén
tich thee thanh thi va néng thén.

4. NGUYEN TAC QUAN LY VAT TU TAI SAN
Tai sén vét tu cla x4 hoi 1a nén tdng, 13 stic manh cla dat nude. Tai sdn
vat tu c6 dude tir két qua lao ddng clia nhén dan va tit su gitp dd bén ngoai.
Trong quan 1y vat tu y t& cin tudn thi cic nguyén tic sau:. |
4.1, Nim chic tinh hinh tai san vt tu ca vé sb lu’dng va chat lugng, tri

gia trén co s& dé c6 k& hoach san xuit, mua sam, stta chita, phan phoi
va diéu hoa

4,2. Bio quan viéc nhép, xut va gif theo dung ché& do
~ Nhap tai san vat tu:
T4t ca nhiing t3i san mua vé, nhap vé déu phai t8 chiic kiém nhén nhim

dam bdo &8 lugng, chit lugng, phai c6 phi€u nhap hop 1€ va bién béan cu thé khi
¢6 hang thia thiéu.

— Xudt tai san vat tu:

Céc bd phéan sl dung tai san vat tu pha1 c6 du trl trude, khi xudt phai cé
phidu hgp 1é va ddng ch& db. Vé xuit hang dé dung, dé nhudng ban diéu chuyén
va hay bé.

— Bao quan tai san vat tu:

T4t ci cac loai tai san vat tu dit mua hay nhan ti bat cd nguon nao, déu
phai t8 chic kho tang, phuong tién, ngudi chiu trach nhiém vao s6 theo dbi dé
glut gin va s6m phat hién ra sy mét mat, th#t lac hosic hu héng kém phdm chat
dé x1 1y kip thoi.

— Dutri

Du trii vita da de dam bao cho nhiém vy thudng xuyen cha don vi: Mol loal
vat tu tai sdn déu cin phai c6 mét lugng dy trd via dt dé dam bao nhiém vu
thuong xuyén cua cic cd quan khéng bi ngit quing do cung cép chua kip hoac -
dy trit quéa lén gay ra tinh trang hu héng va lang phi.

Vi du: Trong cac bénh vién thuéc théng thudng chi cin dy trd 3 thang,
thudc dic hidu cin dy trii.6.thang,..
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4.3. Phai thudng xuyén kiém tra déi chifu va kiém ké dé xac dinh tinh
hinh tai san vat tw

D& tranh tinh trang th&t thoat tai sAn nén thudng xuyén hodc dot xust cé
t8 chiic kiém tra kho, d6i chifu s6 sach dé phat hién nhiing sai sé6t trong quan 1y
bao quan vat tu tai san ctia don vi. T8 chitc kiém ké dot xudt, kiém ké khi ban
giao kho, ban giao thu kho hosc kiém ké dinh ky.

— Muc dich cta kiém ké:
+ Pam bao viée ndm vat tu tai sdn duge chinh xac.
+ Pam bio quyét toan cé cin ci.
— Nguyén tic kiém ké: _
+ Khi kiém ké phai can, dong, do, dm bing nhiing dung cu do ludng hdp phép.
"+ Khi kidm k& phai xét, danh gi4 tinh hinh vat chat tai san vat tu.
+ Phai déi chiéu giita s6 sach véi thuc t& kiém ké dé xac dinh ding mic
ton kho hodc thita thigu.
~ + Phai gidi quyét dit diém khi 6 tinh trang thita thiéu.
. Né&u thita thidu do ghi chép nhim l14n thi cho diéu chinh s8 sach.
. N&u thifu gidy t0 hop 18 thi cho tim kiém ddy di dé ghi bd sung.

« Néu thi&u thita do ngudi nio dé st dung hoidc tha kho thiu trach
nhiém thi phai x1 1y theo ché d6 trach nhiém vat chat.

+ Thiéu thita do tuy nhién thi d6i chiéu véi dinh mtc hao hut dé xem cé
vugt tréi hay khong, phin nao xi 1§ theo trach nhiém vat chit, con
trong dinh mitc hao hut thi phai lam thua tuc ghi nhap hodc xuit.

4.4. T4t ca cac can bd trong don vi déu phai ¢é trach nhiém bao vé tai
san vat tu

Bao vé tai san, vat tu dude coi 1a nghia vy, 13 quyén lgi thiét than cia méi
can bd trong tiing cd sd y t&. Nhiing ngudi duge tric tiép phan ¢dng quan ly, sit
dung, bao quan, van chuyén thi phai luén chid ¥ tinh toan st dung cho that hgp
1§, hét cong suit bao dam cho tai san dude an toan vé s lugng va chat lugng.
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TU LUONG GIA

1. Hay néu khéi niém tai chinh, tai chinh y t&, quan Iy tai chinh

9. Hay trinh bay co ch& hoat dong ciia hé théng tai chinh y t&

3. Hay néu vai trd ctia chinh pha, vai tro cua ngudi cung cip dich vu y t&,
vai trd ctia ngudi st dung dich vu y t& va vai trd cua nguoi thanh toan
trung gian trong hé thong tai chinh y t&

4. Hay néu khai niém quan ly tai chinh va trinh bay nguyén tdc quan ly
tai chinh cd sd y t6 cong

5. Hay trinh bay néi dung quan Iy ngudn thu ctia bénh vién _

6. Hay trinh bay céc tidu chi cong béng trong quan Iy tai chinh hién nay

7. Hay trinh bay 4 nguyén téc trong quan 1y trang thiét biy t&
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Bail2
DANH GIA CAC HOAT PONG Y TE

1. KHAI NIEM Vi DANH GIA VA VAI TRO CUA DANH GIA HOAT
PONG Y TE | -
1.1. Khai niém

Déanh giad nhdm gép phin ning cao chit lugng trong moi mét hoat dong
cham sé6c stic khoe cua Nganh Y t&. Panh gia 13 hoat déng khong thé thi€u
trong cong tac quan Iy Nganh Y t&, 14 mét trong 3 chitc ning cd ban cua quan ly
(ap k& hoach, thyc hién, danh gia) hay mot khau quan trong trong chu trinh
quan ly. . :

Ddnh gid la do ludng két qud dat duge va xem xét gid tri, hidu qud ctia mét
hoat déng hay mot chuong trinh y & trong mét giai doan ké hoach xdc dinh nao
d6. Ddnh gid nhdm rit ra cde bai hoc kinh nghiém va cung cdp théng tin cho
cdc nhé qudn 1y, nhiing ngudi thuc hién hoat déng[chuong trinh y té hay nhiing
ngudi c6 lién quan dé dua ra cde quyét dinh diing dan cho ké hoach hoat dong
tiép theo. ‘

* Panh gia 1a céng vide cAn thiét d6i véi moi hoat dong, dich vu y t&, chim
séc stic khoe. Bat ky ngudi quan 1y cic chuong trinh hay hoat dong y t& nao
ciing cAn phai biét duce tién d6 hoat dong, két qua, hiéu qua cha hoat dong da
dat duge, vi thé can thyc hién danh gi.

 Danh gia c6 thé duge tién hanh dinh ky hay dot xudt theo yéu cau cla
cong tac quan 1y cic hoat dong, chuong trinh hay dy &n chidm séc stic khoe.
Hoat déng danh gia duge thyc hign lién tyc trong §u6’t qua trinh quan 1y, nhung
trong mdt chu ky hay-giai-doan k& hoach-cu.thé, danh gia thudng dugc thue
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h‘ién véo_ cudi chu ky hay giai doan. M6t chu ky c6 thé dai hay ngin tuy theo
titng loai hoat dong/ chuong trinh cu thé, vi du mot co 3 y t& c6 thé ¢6 chu ky k&
hoach cho cac hoat déng trong thdi gian 6 thang, mét nadm hay lau hon.

Trong pham vi quan Iy cda méi tuyén y té c6 rat nhiéu hoat déng, chuong
trinh y t& cAn dudc danh gia. Vi du hang nam nhiéu chudng trinh muc t1éu y té:
& tuyén trung udng, tuyén tinh, tuyén huyén hay tuyén xi cdn dude danh gia dé
Jam co s& cho 1ap k& hoach y t& giai doan tdi. Cac hoat déng kham chita bénh
ctia bénh vién tinh, bénh vién huyén, hoat dong clia cac Tram Y t& cin dude
danh gia, cac hoat dong y t&€ du phong, hoat dong duge, cung ling vat tu trang
thiét bi ciing cin dugc danh gia... N6i khac di nhu ciu danh gia cac hoat déng,
dich vy y t&, cham séc stic khée & cac tuyén rat 16n va da dang. Thue chét caa
danh gia cac hoat dong, chuong trinh y t& ciing 1& cic cong trinh nghién citu
khoa hoc ¢6 gia tri néu duge thue hién nghiém tde, vi no cung clp cac thong tin
chinh xac, cho biét cac nguyén nhan cua sy thanh cong va ton tai, dé ra cac giai
phép, k& hoach gidi quyét cac vin dé trong tuong lai. '

1.2. Mue dich cta danh gia

— Déanh gia nhim xem xét k&t qua cu thé dat duge cla cac hoat déng, chudng
trinh va xem xét hiéu qué dat ctia cac hoat ddng hay chudng trinh y té dé;

_ T k&t qua danh gié cho biét tién do hoat dong cb dam bao theo ké hoach
hay khéng, qua d6 thdc ddy cac hoat ddng didu hanh, giam sat chudng
trinh.

_ Qua danh gia c6 thé phéat hién va gidi quyét chc vudng mic, khé khan
trong thuc hién cac hoat dfng va ¢o thé gitip ngudi quan ly diéu chinh k&
hoach néu thay cén thiét, trong dé ¢6 phén b& lai ngudn lyc cho phii hgp
véi didu kién thuc t€, ddm bao thuc thi dude cac hoat dong hay chudng
trinh y t€. :

_ Panh gia 1a cach hoc c¢6 hé théng ti cic kinh nghiém va st dung bai ho
riit ra & cai thién cic hoat dong hién tai va thic ddy thyc hién k& hoach
t8t hon, qua Iya chon hgp 1y cac hoat dong trong tudng lai.

-~ Qua danh gi4 cac can bd thuyc hién chuong trinh, hoat déng va cac nha
quan ly y t& c6 duge cac thong tin ddy db gidp cho ra quyét dinh va 1ap ké
hoach méi sat thize, kha thi hon.

_ Panh gia gitip cic can bd y t& ¢ thé chia sé kinh nghiém véi cac déng
nghiép clia minh dé tranh cac thi€u s6t tuong tu da méc phai trong cac
hoat dong hay chuong trinh y té.

— DPanh gi’é cdn dap dng yéu cAu cla cic cip lanh dao, cic nha tai trg, lién
quan dén hoat déng, chucng trinh, dy 4n y t&, Khuyén khich, déng vién
duge ?éc can bo di co nhiing déng gép cho su thanh cong cua hoat déng va
c6 thé xem xét trach nhiém trong thuc hién nhiém vy clia can bd y t&.
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2. PHAN LOAI DANH GIA

Cach phén loai théng thudng va ddn gian nhit 14 phén loai danh gia theo
thoi gian, c6 thé chia lam 4 lgai danh gia nhu sau:

2.1. Panh gii ban diu

-Panh gia ban dau dudc tién hanh trudc khi thiyc hién mét hoat déng hay
mét chuong trinh can thiép y t€ hodc mét chu ky k& hoach y té.

Muc dich cta danh gia ban dau 1a thu thap va cung cdp cic thong tin cin
thiét lam co s cho 1ap k& hoach, xac dinh diém xut phat, xdy dung muec tidu,
va lap k& hoach hanh d6ng cu thé va phan b8 ngudn luc cho hoat déng. Xac dinh
pham vi va xdy dung cac chi tidu/chi s6 su dung cho danh gia ban diu 1a rit
quan trong vi d6 ciing 1a pham vi va chi s8 ¢d ban sii dung cho danh gla khi ké&t
thice hoat ddng chuong frinh/ dy 4n can thiép.

k4

2.2, Danh gia tic thoi o

Panh gia trong khi thuc hién cac hoat dong, chu:dng trinh can thiép dudc
goi 13 danh gia tic thoi hay danh gia tién d. Myc dich cia danh gia tic thoi la
xem xét tién dd cAc hoat déng, cac chi tiéu dat duge so véi k& hoach dit ra,
nhém diéu hanh hoat déng chu:dng trinh t6t hon dé ddm bao dat duge tién d6
cong viée va muc tiéu ban ddu ctaa k& hoach da dé ra.

2.3. Danh gia sau cung

Panh gia sau cung 14 danh gia dudc thuc hién ngay sau khi két thic hoat
dong chudng trinh can thiép. Muc dich cia danh gia sau cung 14 thu thap du
théng tin dé xem xét toan b cac két qua dat dugc hay san pham ciia hoat déng
hay chudng trinh can thigp. So sanh két qua dat dugc véi cac muc tiéu, chi tidu
da xay duing, phan tich nguyén nhin thanh céng va that bai céing nhu gia tri,
hiéu qua cua hoat déng/ chuong trinh can thiép. Panh gla sau cung chinh xac,
chi tiét, véi cac kinh nghlem va céc bai hoc cu thé 1a rit can thiét va cé gia tri
thuc tién cho cac nha quan 1y y té xay dl_Ing céc k& hoach hoat dong ti€p theo,
nhim dat két qua va hidu qua tdt hon.

2.4, Danh gia dai han

Thuec hién sau khi két thic hoat donglchudng trinh y t&€ mét thoi gian nhat
dinh. Muc dich ctia danh gia dai han 13 xem xét tic dong l4u dai cha hoat déng
hay chuong trinh du 4n y t& dén tinh trang bénh tat, stc khoéd ciia cong dong.
Danh gi4 dai han thudng khéng dé& dang vi ching ta da biét c6 nhigu yé&u t8 tac
déng dén tinh trang siic khde nhu ede y€u t8 kinh t&, vin hoa xa héi, hoat déng
ctia nhiéu nganh, nhidu chuong trinh chi khéng chi 1a tac déng cua céc can
thiép y té.
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2.,5. Panh gii vdi su tham gia cta cong déng

Panh gia véi su tham gia clia céng dong 13 qud trinh thu thap théng tin
bing phuong phap dinh lugng hay dinh tinh tit céng déng mdt cach hé théng vé
cac hoat déng chim séc sidc khde, tinh hinh siic khée, bénh tat, cic y kién,
khuyén nghi ctia cfng dong. Véi cac hoat dong hay chudng trinh y t& can thlep :
tai cong dong thi viéc cong déng tham gia danh gia sé& cung c4p cho ngudi quan
1y rét nhiéu théng tin b8 ich. Sy tham gia cia cdng dong trong danh gia hoat
dong y t& con gidp hinh thanh méi quan hé t6t glua Nganh Y &, can b6 y t& véi
cong ddng. Can bd y t& c6 thé bist dude suy nghl cua cdng dong vé can bd y t&,
hoat dong cua Nganh Y t& va nhiing mong doi cia cong déng, ctia cac déi tuong
phuc vu. Cac thong tin nay sé& rat cin cho viéc rit kinh nghiém, cai tién cac
hoat déng va lap ké& hoach thuc hién cac hoat dong chuong trinh y té tlep theo
dap tng t8t hon nhu cAu chim séc siic khde cong dong.

3. CHI SO TRONG PANH GIA
3.1. Khai niém vé chi sé

Chi s6 14 cbng cu, thude do (wéc lugng dudce, so sanh du:dc) gifp ngudi quan
ly theo doi danh gia cac chuong trmhfhoat déng y t&. Chi s6 dong thdi ciing 1a
cac diém méc quan trong gitip cic nha quan ly theo ddi, glam sat dé thay ducc
nhing thay d6i xay ra do tac déng cla chudng trinh. Chi s6 thucng duge bibu
th1 dudi dang ty 18, ty s6, s0 trung binh d& c6 thé udc lugng va so sanh duge. Chi
8 nao khi duge st dung ciing cAn xac dinh rd cach tinh.

Khi danh gia mét chuong trinh hoat dong y t& cAn xac dinh rd cac chi s
nao can thu thap tinh toan, thu thap chi s8 d6 biang phuong phap nao, thu thap
chi sd do g dau.

Kinh nghiém da chi ra ring viée xdy dung cic chi s& cho danh gia cting
nhut cho theo déi, diéu hanh céc chudng trinh, hoat déng y t& can thuc hién ngay
ti khi bit ddu thuc hién chuong trinh hoat déng. P6i khi v1ec xéc dinh chinh
xac cac chi s6 cho danh gia khong phal 1a d&, nh4t 12 cac chi s6 dé danh gia tac
dong ctia chuong trinh hoat déng y té. Ty theo tutng hoat dong chuong trinh y
t8, tuy titng loal danh gla ciing nhu kha ning nguén lyc ma ngudi danh gia
quyet dinh sé& chon chi so nao cho phu hgp. Khi chon cac chi s8 ' cho danh gia ¢
thé xac dinh 3 loai ch1 sO saw:

— Céc chi s ddu vao: Céc chi s6 ddu vio bao gém céc con s8 v& cac ngudn luc
dudc st dung cho hoat déng y t€, vi du nhu chi phi tinh binh quin cho mdt
ngudi din trong nam ciia huyén, ty 1& can bd cic ban nganh trong x& tham
gia hoat déng chim sbc stc khoe tré em...

— Cac chi s8 vé qua trinh hoat déng: Bao gém cac chi s& cho biét tfr 1& cac
hoat dong da duge thyc hién, vi du nhu s8 16p dao tao lai dude md cho cin
bd y t& thén, x& so véichitiéun ke hoach-dé-ra-S5-budi kham quan ly thai
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3.2.

@3 dugc thuc hién tai Tram Y t& xa. Ty 1¢ d6i tugng dich da tham du day
d% cace budi truyén théng gido duc stic khée true tiép... . .

Chi s& diu ra: Chi s8 ddu ra cho bigt v8 k&t qua khi két thic hoat dong, vi
du 8 can bd y t& thén, xd duge dao tao lai vé truyén théng gido duc sic
khde trong nim, ty 1& can bd duge dao tao dat muc tidu cua khoa dao tao
lai. Chi 88 ddu ra vé giam nguy ¢o méc bénh, vi du: S8 lugng va ty 18 tré
em dudc tiém chiing da 6 loai véc xin trong nim, chi s& ddu ra vé giam
hau qua xdu dén siic khoe (mAc bénh, ti vong, tan phé), vi du gidm ty 18
méc, ty 1& t& vong. Chi 8 ddu ra cing c6 thé 13 chi 86 phan anh tinh trang
siic khée dudec ting cudng, ting thé luc.

Céac tiéu chufin cd ban khi chon chi s&

D& dam bao danh gia chinh x4c hoat dong, chudng trinh y t&, cAn xac dinh

che chi s§ thich hop cho danh gia, véi viéc quan tam dén cac tiéu chudn chinh
sau day: '

Tinh gia tri: Phan anh déng vén dé cAn danh gia, ddng muc 4 dat dudc
ctia hoat déng chuong trinh y t€. '

Tinh ding tin cay: Chi s6 mang tinh khach quan, phan anh ding thuc
trang ciia hoat dong, khong ¢6 su khac nhau khi nhiing ngudi khac nhau
‘thu thap va tinh toan chi s6.

Tinh nhay: Phan anh duge kip thoi nhiing thay d6i do két qua thuc hién
ctia cac hoat déng, chuong trinh.

C6 thé thuc hién dugc/sat hgp (kha thi): C6 di diu kién dé thu thap dude
¢hi 8, phit hgp véi kha ning thuc t& vé ngudn lye.

K&t hop chi s§ vé lugng va chét: Céc chi g8 vé ludng cing quan trong

nhung quan trong hon 1a tinh cc chi &8 vé chat. Vi du khi danb gia cac hoat.
déng dao tao cd thé tinh s luong can bd y t& duge dao tao lai, nhung quan trong
hon 14 tinh s6 luong hay ty 18 can b duge dao tao dat muc tiéu clia cac khoa dao
tao lai.

3.3.

Cac nhém chi s& chung c6 thé thu thap dé€ sit dung cho danh gia
Tiiy theo timg chuong trinh, hoat dong y t&, ngudi danh gia quyét dinh

chon céc chi s§ danh gia cho phi hgp, nhung khi chon chi 88 cu thé thi cin cht ¥
sem xét céc chi s6 cAn chon trong tiing nhém chi s6 chinh duséi day dé tranh bd
s6t chi s6.
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'Nhém chi s§ dén s6;
Nhém chi s6 v& kinh t€ vin héa, xa hoi, méi truong;
Nhom chi s8 vé stc khde, bénh tat;

Nhém chi s§ v& ngudn luc, dich vu y t&.




Vi du v€ mét s6 chi s6 cu thé ¢6 thé chon dé danh gia va lap k& hoach cho

cong tac cham séc stic khoe ba me tré em tai mot dia phuong nhu sau:

86 phu nit trong d6 tudi sinh dé clia dia phuong;

Ty 1& ciip vg chdng trong d6 tudi sinh dé thuc hién cac bién phap tranh thai.
Ty 1& phu nit c6 thai duige theo d&i va tidém phong uén van day a4 trong nam.
Ty 1& tre dé ra trong thang trong quy/ trong ndm duge can bd y t& gitp d6.
Ty 18 tré s sinh duge tiém phéng vic xin BCG.

Ty 18 tré dudi mdt tudi duge tiém db 6 loai vic xin trong nim.

Ty 18 tré dé ra c6 can ning duéi 2500 gram trong nim.

Ty 1& tré duéi 1 tudi va dudi 5 tubi suy dinh dung trong nim—

Ty 18 t vong s0 sinh trong thang, trong nam.

4. CAC PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN CHO DANH GIA
4.1. Phuwong phap thu thap théng tin dinh lugng

Cé 3 nhém phuong phap chinh d€ thu thap théng tin dinh lugng cho

danh gia:

Thu thap cac thong 1:1n thi cap qua sb sach bao cio: Dha vao cac so sach,
biéu miu théng ké cia cac cd s& 'y te & cac tuyén, ngudi danh gia téng hdp

- théng tin va tinh toan cic chi s8 can thi&t. Phuong phap nay dé thyc hién

nhlmg thudng c6 han ch& 14 théng tin khéng theo ¥y muén va do tin cay co

- thé khéng cao, khéng cho biét duge cAc nguydn nhan cta van d8 ein

danh gia.

Thu thap théng tin qua phdng van: Ngudi danh gia chudn b1 cac cong cu dé
phdng vin nhu cac bd cau héi dé hdi cac dbi tugng cung cap théng tin. P4y 1a
phuong phéap thu duge thong tin chinh xac nhu:ng thuong phai chudn bi céng
phu va khi t6n kém nguon lyc cho phat trién cong cu thu thap théng tin, dao

tao can b tham gia va t6 chiie didu tra thu thap sé Lidu. '

Thu thap thong tin qua quan sat: Nguoi danh gia xay dung cac bang kiém
hay biéu miu cin thist dé thu thap théng tin. Cac thong tin dudc ghi chép

~ vao cac bang klem, biéu miu qua quan sat truc tiép va st dung cac k¥
. thuat do dac céc y8u t8 méi trudng, cac yéu t6 nguy co hay cac yéu td tac

ddng dén stc khée, t8 chiic kham 14m sang va lam xét nghiém can lim
sang dé sang loc. Phuong phap nay cho théng t1n chinh x4c, nhung viéc t8
chiic thyc hién khé khén va cln c6 da cac nguon lvc nhu con ngudi, trang
thiét bi may méc, hoa chit, thudc men. P& didm bao théng tin thu thap
bing phuong phap quan sat truc tlep chinh x4c, nhiing ngudi tham gia thu
thap thong tin cAn phaitap husdn dé thong nhat c4e tidu chuén danh gia
thong tin cAn thu thap va ghi chép vie bifh/ 1Al da chuin bi.
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4,2, Phuong phap danh gia dinh tinh

Thu théap théng tin dinh tinh nhim xéc dinh nhanh vén dé dé gdi ¥, dinh
huéng truée khi t6 chiic thu thap théng tin dinh lugng. Cling c6 thé thu thap
thong tin dinh tinh d& b8 sung thém théng tin, gitip xéc dinh nguyén nhén clia
vén dé ding sau cac con s§ ma céc thong tin dinh lugng da cung cip va kiém tra
lai cac théng tin con chua rd. C6 nhiéu phudng phap co thé gitp thu nhan dugc
céc thong tin dinh tinh nhu t8 chiic thdo luan nhém tap trung, phéng vin siu
nhitng ngudi lién quan, phéng van ban cdu tric nhiing nha lanh dao quan Iy vy
t&, 1anh dao chinh quyén, doan thé céc cdp, dai dién dén trong cing déng. Su
tham gia clia céng dong trong danh gia dinh tinh rit quan trong trong cong tac
y t& vi chiing ta ¢6 thé bist duge nguyén vong cua cing ddng, cac giai phap dé
xu#t ctia cong ddng dé gidi quydt cc van dé stic khde bénh tat, cai tién dich vu
y té.

Ty theo kha nang va ngudn lyc va véin d€ cin danh gid ma ngudi lap k&
hoach danh gia chon phuong phap thu thap théng tin nio cho thich hgp.

5. CAC BUGC CO BAN CUA DANH GIA
5.1. Chuén bi trude khi danh gia
5.1.1. Xdc dinh vdn dé va muc tiéu ctia ddnh gid

Trong céng téc y t& c6 rit nhiéu hoat dong da dang va phic tap. Moi hoat
dong déu cdn duge danh gia dé néng cao chat lugng phuc vu, tuy nhién ngudn
lyc va thoi gian c6 han vi thé cac nha quan ly phai xde dinh cac véan dé uvu tidn
cho danh gia theo tiing thai gian, tiing ndi cu thé.

Céng viéc ddu tién clia danh gia 14 xac dinh hoat dong nao, chucng trinh
ndo can danh gia, danh giad d6 nhim muc tidu gi, két qua cha danh gia sé dude
ai sl dung, s dung vao muc dich gi. Vi du tai mét huyén, céng tiac chim séc
trudc sinh chua t6t, d€ lap k€ hoach téing cudng cong tac chiam séc trude sinh
trong huyén cho nim téi cdn tién hanh danh gid cbng tadc nay trong huyén -
nhim muc tiéu: ‘

— Xac dinh nhiing van dé t6n tai trong cdng tac chim séc trude sinh.

_ Tim hiéu céc nguyén nhan va cac yéu t6 anh hudng t6t va chua t6t dén
cong tac chim séc trudc sinh.

_ D& xudlt cac gidi phap dé ting cudng cong tac chim séc trude sinh cho k&

hoach nam téi. : o

Viée x4c dinh muyc tiéu clia dénh gid tiy thude vao nhu cdu uu tién, kha
ning vé& ngudn Iye va trinh d6 can bd tham gia danh gia.

5.1.2. Xdc dinh pham vi ddnh gié E

Dua vio v&n dé, muc tiéu d& dé ra va nhét 1a kha ning ngudn lyc thye t€
ma ngudi quinly xdy dung k& hoach déinh gia cho phu hdp. Nguoi xdy dung ké
hoach danh gia cin trd 131 75 chc cau hoi sam:
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— Danh gi4 s& duge thyc hién § nhiing co 53 nao,
- Danh gia thuyc hién trén dia ban nao?
— Can thu thap théng tin ti nhitng d6i tugng nao, ngudn nao?
— Thu thap thong tin t¥ théi gian nao dén thdi gian nio?.
Chon pham vi danh gi4 thich hdp phu thudc vao kha niing ehia nguoi quan
I. M6t nguyén tic quan trong 14 cAn ddm bao duge tinh gia tri va tin cay cua
théng tin thu dude trong danh gia. St dung cac kién thtc dich té hoc dé xac

pham vi danh gi, trong d6 cé xac dinh cd mau va phu?cing phap chon miu la rit
cAn thiét d€ dadm bao tinh tin ciy va gia tri cua k&t qua danh gia.

5.1.3. Xac dginh cdc chi s6 cho ddnh gid

Xac dinh céc chi s6 nao cin thiét cho danh gia, tir d6 quye’tdinh thiét ké&
cac cong cu thu thap va tinh toan chi s6, déng thai quyet dinh chi sé sé& dude thu
thap 6 dau, vao thdl diém nao, cac phutdng phap nio st dung dé ddm bao tinh
- chinh xac cua chi s8 (xem phan chi s6 trong danh gia).

5.1.4. Xdc dinh mé hinh dénh gid

Panh gia cin chi ra dudc cac thay déi hay k&t qua ctia k& hoach hoat dong
hay chudng trinh can thiép. N&u nhu muc tiéu va cac chi s, chi tiéu cha ké
hoach hoat déng hay chudng trinh duge xdy dung ré ngay tit khi bat ddu hoat
dong hay chuong trinh can thiép thi khéng khé khin trong viéc chi ra cac két
qua hay cac thay déi. Tuy nhién chiing minh cac thay déi 13 do thuc hién k&
hoach hay chudng trinh rleng nao 46 thi khéng phai dé dang vi két qua dat
dugc cé thé do tac dong cla mdt s6 yéu td khac.

Théng thudng c¢6 hai mé hinh danh gid d€ c6 thé chi ra cac thay déi do
thyc hién ké hoach hoat déng hay chudng trinh can thiép.

5.1.4.1. Ddnh gid c6 s& dung nhém déi chitng

Nguoi danh gia c¢6 thé thidt k& mé hinh danh gid v6i mdt nhém can thiép
va mét nhém chtmg, bdng cach chon nhém chung cang gibng v6i nhém can
thiép cang t6t (déic diém ca nhan, d1a du, d3c diém kinh t&, vin hoa, xa héi, diéu
kién lam viée, phuong tién k¥ thuat, chuyén mén v.v..., nhém chiing 13 nhém
khéng ¢6 hoat déng can thlep
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Mhém can thigp Nhém chitng (khdng can thiép)

S4 lidu diéu tra co ban _ S6 liéu didu tra ca ban
- , v
Sosanh (Gan @ | So sanh
trudc sau P trudc sau
F 9
v . X
56 ligu diéu tra S48 ligu didu tra sau mét thdi gian (tuong
sau can thisp dudng véi thdi gian clia nhém can thiép) [~

| » So sanh hai phom «———
Hinh 12.1. So dé6 mo hinh danh gia so sanh trudc sau va véi nhom chimg

Trong md hinh niy (hinh 12.1) trudc khi thuc hién hoat dfng can thiép, ca
nhém can thiép va nhém khong can thiép déu dude didu tra co ban. Sau thoi
gian hoat dong can thiép ci nhém c6 can thiép va nhém khéng can thiép lai
duge diéu tra lai. D8i tugng, phuong phap tién hanh va cong cu diéu tra trude
va sau can thiép cho ca hai nhém 13 gidng nhau, néi cach khéc cac théng tin hay
bign s6 duge thu thap nhu nhau gifia nhém co can thidp va khéng can thiép,
gifia trudc can thiép va sau can thidp.

Ké&t qui duge so sanh giffa hai nhém sau hoat d6ng can thiép. Néu nhém
can thiép c6 duge két qua 5t hon so véi nhém khong can thiép sé la bang chiing
khach quan thé hién su thanh cong clia chudng trinh can thiép.

Véi mé hinh nay ciing ¢6 thé so sanh két qua trude va sau thoi gian can
thiép ctia nhém cb can thiép cling nhu ctia nhom khéng can thiép dé ¢6 thém
théng tin b3 sung danh gia k&t qua clia hoat dong can thiép.

Khi so sanh trude (T) va sau (S) khi can thiép d6i v6i nhom ¢é can thiép
hay so sanh T va S mgt thol gian cung ky véi thdi gian can thiép 4 nhéom ching
ta c6 thé tinh dudge gia tri du phong (Preventive value -PV).

Gia tri PV dude tinh nhu sau:

PT 'Ps' '
PV = x 100 (%)
Pr

Trong d6: P = ty 1é hodc gia tri trung binh 6 thdi diém trudc can thiép.

Py =ty 1& hoic gi4 tri trung binh 4 thoi diém sau can thiép.
PV c6 thé tinh bing % hoic bing s8 tuyét ddi Py - Ps
Trong qué trinh can thiép co ¢+h8 tinh hinh da thay d8i mot cach ty nhién

ho#c do nhiég tac nhan khac, nhiing tac ddng cua thay d6i khach quan ¢ thé do
ludng duge bing gia tri-PV.g.nhém ching. Hi¢u qua can thiép (HQCT) thuc su

duge tinh bing PV ctia nhém can thigp bl PV, etia nhém chiing.
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HQCT =PV cantnigm = PVenimg
Hiéu qua can thiép c6 thé tinh bing gi4 tri tuong dé: (ty 1& %) hoic gia tri
tuyét doi.

Ciing c6 thé danh gia mét nhém ching véi cac nhém can thiép khac nhau.
Trong phusng phap nay ta cé thé so sanh dude hidu qui cia gidi phap can thiép
nay véi hidu qua ctia gidi phap can thiép khac.

Danh gia ¢6 nhém chiing 1a mét mé hinh danh gi4d mang tinh khoa hec, cé
gia tri cao, nhét 12 cho nghién citu thi nghiém 4p dung nhiing gidi phap hay
hoat dong can thiép mdi. Trong thuc t& cac dia phudng déu cé ké hoach thuc
hién hoat dong hay chudng trinh y t& hang nam. Cac hoat d6ng hay chudng
trinh y t&€ nay thudng duge thuc hién trén ca dia ban mét dia phuong, vi thé ap
dung mo hinh danh gia céc k& hoach hoat déng hay chuong trinh vy t€ véi nhém
chiing hang nim nhiéu khi khéng thich hgp. Mé hinh danh gia truée sau c6 thé
s& thich hgp hon véi viéc thyc hién cic hoat dong hay chuong trinh y t&€ khi
khéng ¢6 dt kinh phi va didu kién k§ thuat.

5.1.4.2. Mo hinh ddnh gid trude va sau can thiép khong c6 nhoém chiing

Trong m6 hinh nay (hinh 12.2) diéu tra cd ban ban dfu duge thuc hién, cac
théng tin thu dude 14 cd s6 dé x4y dung muc tidu ciia k& hoach hay chuong trinh
can thiép. Sau khi thyc hién cac hoat déng can thiép, diéu tra lai véi cac ndi
dung va phuong phap nhu diéu tra cs ban ban ddu duge thuc hién, két qua cia
cude didu tra nay dude so sanh véi két qua didu tra ban ddu. Cac thay ddi giita
hai cudc diéu tra thudng dude coi 1a két qua cta chudng trinh can thigép. Tuy
nhién ngudi danh gia cdn than trong va c6 bing chling dé loai trit cic nguyén
nhan khac khi k&t ludn vé nhiing thay d6i 13 do hoat déng can thiép, vi trén
thue t& c6 thé c6 nhiing thay d8i 13 do k&t qua cia cac yéu t6 khac chi khéng
phai 12 do két qua ctia hoat déng can thiép. o

. , HOAT BONG CAN THIEP DIEU TRA SAU
DIEU TRA CO BAN : AR
, ) ) (hay thuc hién ké hoach [mmecelp g
(trudc can thiép) hanh déng) CAN THIEP

» Sosanh «

Hinh 12.2. Sd 48 mé hinh danh gia khéng 6 nhém chiing
Trong nhiéu trudng hop khéng thue hién dude diu tra cd ban ban ddu, lic
nay phai dua vao céac chi tiéu k& hoach dé danh gia cac hoat dong y t&.
5.1.5. Chon phuong phdp thu thip thong tin cho ddnh gid

C6 thé quyét dinh chon-phuone phép-thu-thap-théng tin th cdp qua s6
séch bao cio, thu thap thong tin gua phdng var csM tric hodc ban cdu trac hoic
thu thap théng tin qua quan sat. Tay theg khandng va ngudn lyc va vin dé can
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danh giad ma nguoi lap ké I}oach danh gia chon phuong phap thu thap théng tin
nao cho thich hgp. C6 thé quyét dinh két hgp nhiéu phuong phap thu thap
théng tin dé dép tng duge nhu cAu va muc tiéu ctia danh gia da xac dinh.

5.1.2. Lap ké hoach cho ddnh gid
\ Sau khi di x4c dinh duge van dé, pham vi, muc tiéu va chuén bi cac yéu
cAu k¥ thuat cho danh gia nhu x4c dinh chi s§, phudng phap, céng cu thu thap
théng tin, ngudi lap k& hoach cho danh gia cin ¢6 k& hoach cu thé vé ngudn hic
cin thiét cho danh gia bing cach tra 13i cac ciu héi cd ban sau:
—~ Al 38 tham gia vao danh gia? |
— Ho cén dugc dao tao nhu thé nao?
— Kinh phi cén thiét cho danh gia 1a bao nhiéu?
. — Céc phuong tién, cong cu nio cin cb phyc vu cho danh gia?
— Péanh gia cin thuc hién khi nao, thdi gian cu thé ra sao?
— Lap k& hoach chi tiét phan céng nhidm vu danh gia nhu thé nao ?

K& hoach cho danh gia cén duge chudn bi chi tiét cling giéng nhu mét ban
k& hoach hanh ddng cu thé.

5.2, Thuc hién thu thap théng tin

— Hoat déng quan trong nhat cia thyc hién danh gia 13 t8 chitic thu thap
théng tin cin thidt. Cac théng tin thu thap cho danh gid cAn dam bao cac
yéu ciu chung 13 chinh xac, kip thdi va dy du. Trudc khi t6 chiic thu thap
théng tin chinh thiic cin kiém tra lai cac cong cu hay phuong tién thu
thap théng tin mét 14n niia bing cach thit nghiém lai cac cdng cy thu thap
thong tin, kidm dinh lai tinh thuc thi cha ké hoach dénh gia va sta d6i cho
thich hdgp. :

Nhiing ngudi tham gia thu thap théng tin cho danh gia con dugde tip hudn
trudc, théng thao cac phuong phap va c¢dng cu st dung cho thu thap théng tin.

— Trong qué trinh thu thap théng tin ¢in 16 chiic giam sat chat ché dé dam
bio tinh théng nhat, chinh xic, trung thyc ciia thdng tin va gidi quyét cac
khé khan nay sinh trong viéc thu thap thong tin. Thong thuong ci 5 ngugdi
didu tra nghién ctiu thi c6 mét ngudi giam sat. Nguoi giam sat phai duge
ddo tao trudc khi thuc hién nhiém vu va cé trach nhiém cao vdi cong viée
ciia minh.

5.3. X1t 1y thong tin, trinh bay k&t qua danh gia

Khi théng tin d dudc thu thap diy da, budc quan trong ti&p theo 1a xi 1y
théng tin. Théng tin cdn dude xu 1y bing cac phuong phap va chuong trinh
thich hgp d8 c6 cc s6 liéy, chi s6 phén anh ding thuc chat cua cac chuong trinh
hoat d6ng y t& theo muc tidu-da dé ra, Cac chugng trinh st ly s6 lidu trén may
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vi tinh v6i cAc thuat toan théng ké thich hgp c6 thé duge st dung d€ phan tich
st ly 6 liéu nhu EPI INFO, SPSS, STATA vv... tiy thudc vio kha ning va kinh
nghiém cua ngudsi danh gis.

K&t qua ctia danh gia cin duge trinh bay va phién gisi thich hgp béng cac
bang s6 lidu, cac sd db, bidu db so sanh véi cac ban luan ngén gon va diy da dé
-glup nglidl doc d& dang nhén ra cac két qua dat dude va vin dé chua dat hay cac
ton tai cia hoat dong chuong trinh, dy an.

Danh gia gia tri, hiéu qua cua két qua thu dude va phén tich tai sao lai c6
cAc k&t qua nhu vay 13 néi dung hét siic quan trong cdn duge thé hién trong bao
cdo danh gia.

54. S& dung két qua danh gia

Ban bao cdo danh gid duge trinh bay nhu mét ban bao cio khoa hoe. Bao
c40 cin néu ra cac ké&t luan cu thé chinh xac dua trén cac thong tin thu duge,
céc bai hoc kinh nghiém quan trong tir k&t qua hoat déng ciia chuong trinh dé

gitip nhiing nguoi khac c¢6 cac kinh nghiém cho cac chuong trinh hoat déng y t&

tuong tu hay cic hoat déng c6 lién quan trén dia ban.

Két qué cla bao cdo danh gia trude tién dude nhiing nha quén 1y, cic can
bd thuc hién hoat déng, chuong trinh sit dung d€ xéc dinh céc van dé tén tai, lap
k& hoach cho cic hoat dong, chuong trinh trong giai doan k& hoach téi clia ca
nhén hay don vi lién quan.

Két qua danh gia dong thoi duge giii d&n cd quan ¢é thaim quyén & cip trén
kip théi @€ sit dung cho muc dich rong hon nhu ra cic chinh sach, quyét dinh
-mdi nhdm néng cao chit lugng, hidu qua clia cac chudng trinh, hoat déng v té.

~ Céc béo cio danh gia hoat déng y t& can dude luu trid dé lim co s8 dit Lidu

cho x4y dung cic k& hoach hoat déng y t& ciia ca nhéan va don vi, ca trude

-mét va lau dai va 1am tai liéu tham khdo cho nhiing c4 nhan hay don vi
khéic néu cén.

Tém lai cbng tac quan ly y t& khong thé thidu hoat déng danh gia. Danh
gia 1a mét khau quan trong cin thiét cho moi hoat dong, m01 chuong trinh R4
t&. Ngay tit khi x4y dung k& hoach cho cac hoat déng y t& cdn danh cac ngudn
Iic thich hgp cho hoat dong danh gla Phai thyc hién d4dnh gia theo k& hoach
da x4y dyung mét cach nghiém tic d€ dAm bio danh gla la mét chiic ning quan
trong trong quan 1y céic hoat dong va chuong trinh y t€, gép phin khéng ngiing
tang cu’o‘ng chit lugng, hiéu qua trong cac hoat ddéng cham séc siic khde cho
cong déng.
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1. Trinh bay khai niém danh gia chuong trinh/ hoat déng y t&

2. Trinh bay muc dich va phén loai danh gia

3. Trinh by mé hinh danh gia trudc va sau can thiép khong 6 nhém chimg.
4. Trinh bay mb hinh danh gia so sanh trudc sau va v4i nhém chiing.

5. Néu cac buéc co ban cta danh gia.

6. Néu tidu chuidn lua chon chi s6 cho danh gia.
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